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Terjemahan seni moden pokok yang berwarna-warni
di tengah muka hadapan mewakili kemampanan, rumah
mampu milik dan persekitaran yang berkualiti yang
memandu visi Kementerian.Visual garis kecil sebuah
keluarga bahagia di bawah pokok mewakili rakyat yang
mendapat manfaat daripada usaha Kementerian.
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086 Program Pengurusan Sisa Pepejal

087 * Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara

094 * Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam
100 Program Perancangan Bandar

101 * Jabatan Perancangan Bandar dan Desa Semenanjung Malaysia
108 Program Pembangunan Landskap

109 * Jabatan Landskap Negara

118 Program Kebombaan dan Penyelamatan

119 * Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia

128 Program Pemberi Pinjam Wang dan Pemegang Pajak Gadai
129  Bahagian Pemberi Pinjam Wang dan Pemegang Pajak Gadai
134 Program Latihan KPKT

135 * Institut Latihan Perumahan dan Kerajaan Tempatan

140 Program Khidmat Sokongan

141 * Bahagian Undang-Undang

144 * Bahagian Dasar

146 * Bahagian Pembangunan dan Pelaksanaan Projek

149 * Bahagian Kewangan dan Perolehan

150 * Bahagian Inspektorat

153  Bahagian Sumber Manusia

162 * Bahagian Korporat

172 * Bahagian Khidmat Pengurusan

175 * Bahagian Teknologi Maklumat a4 )
178  + UnitAudit Dalam
182 * Unit Komunikasi Korporat :.




MIS

Untuk merancang, menyelaras, dan melaksanakan
agenda sosial dan penempatan manusia melalui
program perumahan, perancangan dan kawalan
pembangunan, perkhidmatan perbandaran dan
landskap serta perkhidmatan kebombaan dan
penyelamatan yang cekap dan berkesan.

VIS|

Mewujudkan persekitaran hidup yang berkualiti dan
mapan bagi semua lapisan masyarakat Malaysia selaras
dengan Wawasan Negara.

DASAR

Kami komited terhadap memangkin kecemerlangan
perancangan pembangunan dan perkhidmatan ke arah
mewujudkan petempatan manusia yang berkualiti.

MATLAMAT

Bagi merealisasikan suasana kehidupan yang selesa dan
sejahtera melalui pembangunan sosio-ekonomi yang
seimbang.




OBJEKTIF

Lima (5) objektif Kementerian bagi mencapai matlamat
merealisasikan suasana kehidupan yang selesa dan sejahtera
melalui pembangunan sosio-ekonomi yang seimbang.

«  MEWUJUDKAN dan melaksanakan perancangan
yang setara untuk seluruh negara dengan
memperkukuhkan dan mempergiatkan sistem fizikal,
sosial, ekonomi dan alam sekitar di kawasan-kawasan
bandar dan luar bandar.

«  MENGGALAK, memaju dan membimbing Pihak
Berkuasa Tempatan menyediakan perkhidmatan
bandaran yang bermutu tinggi dan juga kemudahan-
kemudahan sosial, rekreasi serta peluang-peluang
ekonomi yang seimbang.

« MEMASTIKAN kemajuan perumahan yang
sempurna, selesa dan seimbang, lengkap dengan
segala kemudahan sosial dan rekreasi.

e MEMASTIKAN keselamatan nyawa dan harta
benda melalui perkhidmatan pencegahan dan
pengawalan kebakaran dan ancaman dari bahan-
bahan berbahaya, penyelamatan semasa kecemasan
yang cekap dan berkesan serta peningkatan
pengetahuan orang awam terhadap bahaya kebakaran
dan pencegahannya.

MEWUJUDKAN pembangunan landskap, taman
dan rekreasi yang berkualiti secara menyeluruh di
seluruh negara bagi capai matlamat menjadikan
Malaysia negara taman.
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PERUTUSAN

MENTERI

YB DATO' SERI CHOR CHEE HEUNG

Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan

Bidang keutamaan KPKT
bagi merealisasikan misi ini
termasuklah melaksanakan
penambahbaikan dan menyiapkan
projek perumahan terbengkalal
swasta, menerapkan budaya
dan amalan kitar  semula,
projek pembangunan taman
dan penguatkuasaan beberapa
Akta berkaitan perumahan dan
landskap serta pinjaman wang.
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Tahun 2012 telah menyaksikan tamatnya fasa pertama Prakarsa Transformasi
yang melibatkan lapangan Kerajaan, ekonomi dan politik dan inisiatif ini
telah membawa banyak kesan yang amat positif kepada rakyat dan negara.

Justeru itu, KPKT komited dalam merealisasikan impian dalam menyediakan
persekitaran kehidupan yang mapan kepada rakyat dan bertindak cemerlang
dalam pembangunan negara sepanjang tahun 2012 apabila hampir
keseluruhan dasar dan keutamaan yang diamanahkan berjaya disiapkan
dengan sempurna membabitkan usaha mewujudkan pembangunan
moden, keselamatan dan keindahan negara. Bidang keutamaan KPKT bagi
merealisasikan misi ini termasuklah melaksanakan penambahbaikan dan
menyiapkan projek perumahan terbengkalai swasta, menerapkan budaya
dan amalan kitar semula, projek pembangunan taman dan penguatkuasaan
beberapa Akta berkaitan perumahan dan landskap serta pinjaman wang.

Bagi tahun 2012, antara perkara yang amat dititikberatkan adalah berkaitan
perumahan terutamanya menyegerakan masalah rumah terbengkalai
swasta seperti membaik pulih dan melengkap infrastruktur kawasan
terbabit. Sehingga Disember 2012, KPKT telah berjaya memulihkan |18
daripada 178 projek perumahan swasta yang terbengkalai. Disamping
itu, KPKT juga turut menggubal beberapa akta membabitkan perumahan
seperti membuat pindaan terhadap Akta Perumahan Persekutuan 1956
yang lebih menjurus kepada kepentingan pembeli dan pindaan yang
tersebut telah diluluskan oleh Parlimen.

Selain sektor pembangunan dan baik pulih perumahan, KPKT turut
menjalankan  tanggungjawab  dalam mendidik masyarakat untuk
mengamalkan program kitar semula dengan meneruskan inisiatif amalan 3R
iaitu Pengurangan (Reduce), Penggunaan Semula (Reuse) dan Kitar Semula
(Recycle) kepada rakyat supaya minda mereka terdidik dengan gaya hidup
bersih dan sihat. Sehubungan itu, KPKT telah menetapkan || November
pada setiap tahun sebagai Hari Kitar Semula Kebangsaan malah turut
mensasarkan pencapaian kadar kitar semula di Malaysia pada kadar 22
peratus menjelang 2020. Bagi memastikan program kitar semula mencapai



matlamat yang telah ditetapkan maka pengurusan sisa pepejal yang menekankan konsep dan amalan 3R perlu dilaksanakan dengan
berkesan. Elemen 3R juga adalah sebahagian daripada Hirarki Sisa Pepejal. KPKT sentiasa mempertingkatkan inisiatif dalam usaha
memujuk rakyat menerapkan amalan 3R dalam kehidupan agar penghasilan sisa pepejal yang dilupuskan ke tapak pelupusan dapat
dikurangkan.

Program berterusan terutamanya program Pembangunan Taman Awam dan Rekreasi semakin giat dijalankan dengan empat (4)
projek pembangunan iaitu Pembangunan Taman Awam Baru, Naik Taraf Taman Awam, Taman Persekutuan dan Pembangunan
Rekreasi Awam yang akan diteruskan sehingga tahun 201 3. Objektif projek di bawah seliaan Jabatan Landskap Negara ini adalah
untuk mewujudkan lebih banyak taman awam dalam bentuk yang lebih sempurna. Dengan pelaksanaan projek ini, ia nyata dapat
memberikan ruang yang selesa dari aspek rekreasi dan keindahan di sekitar kawasan penduduk setempat

KPKT turut memainkan peranan penting dalam membasmi jenayah peminjam wang atau lebih dikenali sebagai ‘along’ yang menjadi
isu hangat memandangkan cara bayaran balik pinjaman berkenaan kadangkala menggunakan kekerasan dan dianggap keterlaluan.
Justeru, Akta Peminjam Wang 1951 telah dipinda bagi tujuan mencegah aktiviti ‘along’. Akta ini dipinda untuk mengenakan hukuman
lebih berat sehingga RM250,000 dan penjara tiga (3) tahun jika terus menggangu peminjam yang mana sebelum ini dendanya hanya
RM100,000 dan tiada hukuman sebatan.

Selain daripada agenda sedia ada, KPKT juga terlibat dalam menjayakan National Blue Ocean Strategy (NBOS) atau Strategi Lautan
Biru yang yang telah diilhamkan oleh YAB Perdana Menteri, Dato’ Seri Mohd Najib Abdul Razak. NBOS merupakan satu tindakan
Kerajaan untuk meningkatkan sistem penyampaian kerajaan kepada rakyat dengan projek-projek atau idea-idea yang kreatif melalui
kesepakatan antara pelbagai Kementerian, Jabatan atau Agensi Persekutuan, Negeri dan Pihak Berkuasa Tempatan serta pihak
swasta. Projek-projek ini dilaksanakan dengan segera, berimpak tinggi dan faedahnya dirasai oleh rakyat jelata, dengan menggunakan
perbelanjaan yang minimum.

KPKT telah memulakan projek National Blue Ocean Strategy 7 (NBOS 7): My Beautiful Neighbourhood (MyBN) atau Kejiranan Indah
pada 28 Julai 2012, yang mana KPKT telah dipertanggungjawabkan untuk melaksanakan program menambah baik atau membaik
pulih kawasan perumahan awam yang dimiliki oleh penduduk berpendapatan rendah dan program pembinaan semula rumah
terbakar oleh Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia. Bagi tempoh 28 Julai 2012 hingga 3| Disember 2012, sebanyak lapan (8)
projek membaik pulih perumahan awam dan lima (5) projek membina semula rumah terbakar telah berjaya dilaksanakan. Program
NBOS 7 : MyBN ini telah menghasilkan impak yang besar kepada penduduk setempat. Oleh hal yang demikian, program ini akan
terus dilaksanakan pada tahun berikutnya.

Segala kejayaan yang telah dicapai adalah hasil usaha semua warga KPKT dan dicambahkan melalui kesediaan rakyat dalam menerima
dan menghargai usaha-usaha tersebut. Selaku peneraju warga kerja KPKT, saya menyeru agar kita sentiasa mengekalkan tumpuan
kita terhadap usaha membina sebuah ekosistem kehidupan yang berkualiti dan kondusif serta menjadi touch point kepada rakyat
melalui peningkatan berterusan dalam sektor perumahan, perancangan bandar dan desa, pengurusan landskap, tadbir urus Pihak
Berkuasa Tempatan, kebombaan dan penyelamatan serta pengurusan sisa pepejal. Penyertaan aktif rakyat sentiasa digalakkan agar
inisiatif yang diusahakan sampai kepada golongan sasar dan seterusnya memacu KPKT dalam menyumbang kepada negara bagi
mencapai aspirasi 2020.

“Tahniah Warga Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan!”
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‘

KPKTtelahberjayamenanganiisu-
isu berkaitan dengan pemajuan
perumahan, perancangan fizikal
bandar dan desa, pembangunan
landskap, perlindungan nyawa
dan harta benda, perkhidmatan
bandaran dan pengurusan sisa
pepejal dan pembersihan awam.
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YBHG. DATUK ARPAH ABDUL RAZAK

Ketua Setiausaha
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

Assalamualaikum dan Salam | Malaysia,

Bersyukur kita ke hadrat Allah kerana dengan izin dan perkenan-Nya, KPKT
telah berjaya menerbitkan Laporan Tahunan KPKT Tahun 2012. Laporan
tahunan ini bukan sahaja merakamkan program dan projek yang telah
dilaksanakan sepanjang tahun 2012 malahan menjadi kayu pengukur dalam
menilai pencapaian KPKT secara keseluruhan.

Berpandukan kepada lapan (8) teras strategik KPKT serta program-
program dan aktiviti-aktiviti yang digariskan, KPKT telah berjaya menangani
isu-isu berkaitan dengan pemajuan perumahan, perancangan fizikal bandar
dan desa, pembangunan landskap, perlindungan nyawa dan harta benda,
perkhidmatan bandaran dan pengurusan sisa pepejal dan pembersihan
awam. Usaha ini adalah untuk memastikan pengurusan kementerian
berada di tahap yang cemerlang dan membolehkan perkhidmatan teras
disampaikan dengan cekap dan berkesan kepada golongan sasaran. Di
samping itu, usaha-usaha penambahbaikan secara berterusan akan terus
dilakukan demi memenuhi ekspektasi stakeholder dan rakyat yang berubah
dari semasa ke semasa.

Selaras dengan hasrat mencapai status negara maju berpendapatan
tinggi menjelang tahun 2020, saya menyeru semua warga KPKT untuk
berusaha dengan lebih gigih, memperbaiki kelemahan-kelemahan yang
telah dikenalpasti sebelum ini, mencari idea-idea baru yang relevan dan
signifikan, bagi membolehkan kita memperkasakan sistem penyampaian
perkhidmatan Kerajaan. Adalah menjadi harapan saya agar KPKT mampu
mengharungi cabaran dan halangan serta meningkatkan daya tahan
untuk mencipta lebih banyak kejayaan dalam negara, justeru dapat pula
meningkatkan kualiti hidup rakyat.






carrn ORGANISASI

TIMBALAN MENTERI
YB Datuk Seri Panglima Haji Lajim
Haji Ukin (sehingga Julai 2012)

MENTERI

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

BAHAGIAN SUMBER MANUSIA

Yang Berusaha Tuan Mohd Nadzri
Abdul Rahman

|
BAHAGIAN KEWANGAN DAN
PEROLEHAN
Yang Berusaha Puan Nor Inchun
Haji Mohd Salleh

|
BAHAGIAN KHIDMAT
PENGURUSAN
Yang Berusaha Tuan Mohamad
Khir Mat Lazim

|
BAHAGIAN TEKNOLOGI
MAKLUMAT

Yang Berusaha Tuan Abdul Latif
Ismail

TIMBALAN KETUA SETIAUSAHA
(PENGURUSAN)
YBhg Datin Noriah Hashim

YB Dato’ Seri Chor Chee Heung

KETUA SETIAUSAHA

YBhg Datuk Arpah Abdul Razak
(dilantik pada 3 April 2012)
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TIMBALAN KETUA SETIAUSAHA
(DASAR DAN PEMBANGUNAN)

Yang Berusaha Tuan Yong Bun Fou

BAHAGIAN PEMBANGUNAN
DAN PELAKSANAAN PROJEK
Yang Berusaha Tuan Haji Abu
Bakar Johar

BAHAGIAN DASAR

Yang Berusaha Dr. Ab Rahman
Awang

|
BAHAGIAN PEMBERI PINJAM
WANG DAN PEMEGAN
PAJAK GADAI
Yang Berusaha Tuan Mohamed
Khir Md Yusof




PERBADANAN PENGURUSAN SISA PEPEAL
DAN PEMBERSIHAN AWAM
YBhg. Datuk Haji Zaini Mohd Nor

INSTITUT LATIHAN PERUMAHAN DAN
KERAJAAN TEMPATAN

Yang Berusaha Tuan Jazman

Azi Jamalludin

TRIBUNAL TUNTUTAN PEMBELI RUMAH

=== Yang Berusaha Tuan Shamsulbahri
Haji Ibrahim

BAHAGIAN
UNDANG-UNDANG

Yang Berusaha Tuan Iskandar
Ali Dewa

JABATAN PENGURUSAN SISA
PEPEJAL NEGARA
YBhg. Dato’ Dr. Nadzri Yahaya

" JABATAN LANDSKAP NEGARA

e BAHAGIAN INSPEKTORAT
Yang Berusaha Tuan Haji Esa Haji Ahmad

YBhg. Datin Maziah Adnan

@

BAHAGIAN KORPORAT

=== Yang Berusaha Tuan Ooi
Seong Hoe

JABATAN PERUMAHAN NEGARA
YBhg Dato’ Dr. Mohd Padzil Hashim
(Dilantik pada 27 Ogos 2012)

UNIT KOMUNIKASI KORPORAT

Yang Berusaha Puan Jessylina
Mat Lazim

JABATAN KERAJAAN TEMPATAN
YBhg. Dato’ Halimi Abdul Manaf

ABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT
ALAYSIA
YBhg. Dato® Wan Mohd Nor Haji Ibrahim

UNIT AUDIT DALAM

== Yang Berusaha Puan Lim
Sok Kiang

ABATAN PERANCANGAN BANDAR
AN DESA SEMENANJUNG MALAYSIA

YBhg. Dato' Mohd Fadzil Haji Mohd Khir

--?
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PROFIL
PENGURUSAN
TERTINGGI

YBHG. DATUK ARPAH ABDUL RAZAK
Ketua Setiausaha
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan sepanjang perkhidmatan termasuk kursus AMP Harvard Business

YBhg. Datuk Arpah Abdul Razak dilahirkan di Pulau Pinang pada
27 Mei 1954. Beliau berkelulusan Bachelor of Urban Studies dari

Universiti Sains Malaysia dan Master of Planning dari University

of Southern California, Amerika Syarikat. Beliau berpeluang

mengikuti pelbagai kursus pendek di dalam dan luar Negara

School.

YBhg. Datuk Arpah Abdul Razak memulakan kerjaya dalam
Perkhidmatan Awam pada tahun 1978 sebagai Pegawai Tadbir
(Kawalan Pembangunan) di Majlis Perbandaran Pulau Pinang
dan seterusnya dilantik sebagai Pegawai Tadbir dan Diplomatik
pada tahun 1979. Beliau memulakan tugas di Kementerian
Pelajaran Malaysia sebagai Penolong Setiausaha. Pada tahun 1983,
YBhg. Datuk Arpah diberi amanah untuk memegang portfolio
sebagai Pegawai Projek Kanan di Institut Tadbiran Awam Negara
(INTAN), Bukit Kiara. Pada tahun 1984,YBhg. Datuk bercuti bagi
menyambung pelajaran ke peringkat sarjana dan pada tahun
1986, beliau kembali bertugas sebagai Pegawai Projek Kanan
di INTAN, Bukit Kiara dan kekal di INTAN sehingga tahun
1991. Beliau kemudiannya ditugaskan pula di Institut Diplomasi
dan Hubungan Luar Negeri sebagai Pegawai Projek Kanan
sehingga tahun 1992. Beliau menyandang jawatan sebagai Ketua
Penolong Setiausaha Bahagian Latihan, Jabatan Perkhidmatan
Awam. Kerjaya YBhg. Datuk Arpah terus menyinar apabila beliau
menggalas tanggungjawab sebagai Timbalan Yang DiPertua Majlis

Perbandaran Subang Jaya pada tahun 2000. Seterusnya, pada

tahun 2005, beliau menjawat jawatan sebagai Pengarah Korporat
di Perbadanan Putrajaya. Pada Oktober 2006,YBhg. Datuk dilantik

sebagai Ketua Pengarah Jabatan Kerajaan Tempatan, KPKT. Selepas

5 tahun meneraju jabatan ini, YBhg. Datuk telah dilantik sebagai
Timbalan Ketua Setiausaha (Dasar dan Pembangunan) KPKT
bermula pada 2 November 201 | dan empat (4) bulan kemudian,
iaitu pada tarikh 3 April 2012YBhg. Datuk Arpah dilantik menjadi
Ketua Setiausaha KPKT.
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Yang BerusahaTuan Yong Bun Fou dilantik sebagai Timbalan Ketua
Setiausaha (Dasar dan Pembangunan), Kementerian Perumahan
dan Kerajaan Tempatan (KPKT) pada 8 Mei 2012. Beliau berasal
dari Selangor dan merupakan pemegang Sarjana Muda Sains
Sosial (Ekonomi) dari Universiti Sains Malaysia (USM).

Memulakan kerjaya dalam sektor awam pada tahun 1981 sebagai
Pegawai Tadbir dan Diplomatik, (PTD), beliau ditempatkan sebagai
Penolong Setiausaha di Bahagian Analisa Cukai, Kementerian
Kewangan. Pada tahun 1989 beliau telah dilantik ke Jawatan
Latihan, Jabatan Perkhidmatan Awam dan mengikuti Kursus
‘Post Graduate Research Students’ di Yamaguchi University Jepun.
Setelah tamat pengajian, beliau ditempatkan di Bahagian Analisa
Cukai, Kementerian Kewangan sebagai Penolong Setiausaha
pada Mei 1992. Pada tahun 1993 beliau telah dilantik sebagai
Ketua Penolong Setiausaha, Bahagian Analisa Cukai, Kementerian
Kewangan, memangku PTD Gred M2 dan telah dinaikkan pangkat
ke Gred M2 pada tahun 1997. Pada April 2004, Beliau telah
dilantik sebagai Timbalan Setiausaha Bahagian, Bahagian Analisa
Cukai, Kementerian Kewangan. Pada Jun 2008, Beliau telah
dinaikkan pangkat ke PTD Gred Utama C. Daripada kenaikan
pangkat tersebut beliau telah dilantik sebagai Setiausaha Bahagian,
Bahagian Perancangan Korporat, Kementerian Kewangan. Pada
tahun 2010 beliau telah ditukarkan ke Bahagian Analisa Cukai
(Operasi), Kementerian Kewangan sebagai Timbalan Kanan
Setiausaha Bahagian. Perkhidmatan beliau di KPKT bermula selepas
beliau dinaikkan pangkat ke Gred Utama B pada Mei 2012 dan
menyandang jawatan sebagai Timbalan Ketua Setiausaha (Dasar

dan Pembanguan) sehingga sekarang.

PROFIL
PENGURUSAN
TERTINGGI

YANG BERUSAHA YONG BUN FOU
Timbalan Ketua Setiausaha (Dasar dan Pembangunan)
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
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PROFIL
PENGURUSAN
TERTINGGI

YBHG. DATIN NORIAH HASHIM
Timbalan Ketua Setiausaha (Pengurusan)
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

BE B .

YBhg. Datin Noriah Hashim telah dilahirkan di Kepala Batas,
Seberang Prai, Pulau Pinang pada 12 Jun 1954 dan merupakan
pemegang Sarjana Pentadbiran Perniagaan dari  Universiti
Kebangsaan Malaysia (UKM).

Beliau pernah berkhidmat sebagai guru dan Pegawai Tadbir di
Universiti Malaya, Kuala Lumpur dan mula memasuki perkhidmatan
awam pada tahun 1978 sebagai Pegawai Pendaftaran di Jabatan
Pendaftaran Negara. Dua (2) tahun kemudian, beliau mengikuti
Kursus Kadet Pegawai Tadbir dan Diplomatik. Selepas tamat
kursus, beliau bertugas sebagai Penolong Setiausaha, Bahagian
Pengurusan Kontrak dan Bekalan, Kementerian Kewangan. Enam
(6) tahun kemudian, beliau mengikuti kursus Diploma Sains
Pengurusan di Institut Tadbiran Awam Negara (INTAN) selama
enam (6) bulan. Beliau dilantik sebagai Penolong Setiausaha,
Bahagian Dasar, Kementerian Pertahanan sebelum mengikuti
kursus Sarjana Pentadbiran Awam di Universiti Kebangsaan
Malaysia (UKM) pada tahun 1990 hingga 1992. Setelah tamat
pengajian, beliau menjawat jawatan Penolong Setiausaha,
Bahagian Industri di Kementerian Perusahaan Awam. Pada Ogos
1994, beliau dilantik sebagai Ketua Penolong Setiausaha, Bahagian
Industri, Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan Industri
sebelum menjawat jawatan yang sama di Bahagian Perkhidmatan,
Kementerian Pembangunan Usahawan. Pada tahun 2000, beliau
menjawat jawatan Timbalan Pengarah (Pengurusan) di Hospital
Alor Setar, Kedah. Pada tahun 2004, beliau ditempatkan sebagai
Ketua Penolong Pengarah di Jabatan Kerja Raya Negeri Pahang.
Dua (2) tahun kemudian, beliau dilantik sebagai Setiausaha
Bahagian Kewangan, KPKT dan seterusnya menyandang jawatan
Timbalan Ketua Setiausaha (Pengurusan) bermula Julai 2007
sehingga sekarang.

YBhg. Datin Noriah Hashim juga banyak melibatkan diri dengan
aktiviti-aktiviti luar dan memegang beberapa jawatan penting
antaranya sebagai Pengerusi Persatuan Keluarga Polis (PERKEP)
Negeri Selangor bermula pada Disember 2010 sehingga
sekarang; Timbalan Persatuan Suri dan Anggota Perkhidmatan
Awam (PUSPANITA) bagi tahun 2010 sehingga 2012; Pengerusi
PUSPANITA Cawangan KPKT bermula pada tahun 2012 sehingga
sekarang; dan Penasihat Kelab Kebajikan dan Sukan Kementerian
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KESKEP) dari | Julai 2007
sehingga sekarang.
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YBhg.Dato'Fadzil Haji Mohd Khir dilahirkan pada 26 Februari 1 954
di Telok Air Tawar, Pulau Pinang. Berkelulusan ljazah Perancangan
Bandar dan Wilayah dari Universiti Teknologi Malaysia pada tahun
1979, Certificate in Development Planning-Urban Land Policy and
Management dari University College London, United Kingdom
pada 1991 dan Certificate in City Planning Il — Japan International
Cooperation Agency, Tokyo, Japan pada tahun 1999.

YBhg.Dato' Mohd Fadzil telah berkhidmat dalam Perkhidmatan
Awam lebih 30 tahun bermula pada Jun 1979 sebagai Penolong
Pengarah Jabatan Perancangan Bandar dan Desa Negeri Kedah.
Kemudian memangku Tingkatan Kanan Penolong Pengarah
di Bahagian Luar Bandar, JPBD Semenanjung Malaysia pada
tahun 1982, memangku jawatan yang sama tetapi di Bahagian
Kawasan pada 1983. Menjadi Pengarah di JPBD Negeri Kedah
(1985), Negeri Melaka (1992), dan Negeri Terengganu (1997).
Tugas beliau diteruskan lagi sebagai Timbalan Ketua Pengarah
(Pengurusan) JPBD SM, pada tahun 2001 dan Timbalan Ketua
Pengarah (Pembangunan) pada 2003. Kini beliau merupakan
Ketua Pengarah JPBD Semenanjung Malaysia.

YAS Dato’ Wan Mohd Nor Hj. Ibrahim telah dilantik sebagai
Ketua Pengarah Jabatan Bomba dan Penyelamat, Malaysia pada
| November 2010 dengan menjawat jawatan Gred Utama ‘A,
Beliau memegang ljazah Sarjana Muda dari Universiti Kebangsaan
Malaysia (UKM) dalam bidang pengajian ‘Nuclear Science’. Beliau
juga telah mengikuti program Diploma Sains Pengurusan di INTAN
pada tahun 1990. Pada tahun 1997 YAS Dato’ telah menghadiri
Kursus Brigade Command Course di Fire Service College, United
Kingdom. Pada tahun 2000 YAS Dato’ Wan Mohd Nor telah
berjaya mengikuti program peringkat Master Fire Science di dalam
bidang pengajian ERP di Universiti Putra Malaysia (UPM).

Di dalam aktiviti sosial dan kebajikan YAS Dato’ Wan Mohd Nor
merupakan SeniorVice President, International Fire Chiefs' Association
of Asia (IFCAA), Past President, Institution of Fire Engineers (UK)
Malaysia Branch, Yang DiPertua Majlis Sukan, Kebajikan dan
Kebudayaan Bomba Malaysia (MASKAB),Yang DiPertua Koperasi
Bomba dan Penyelamat Malaysia (KOBOPEM) dan Past President,
The Institution of Master In Disaster and Emergency Managemant
Malaysia (IMDEMM).

PROFIL
PENGURUSAN
TERTINGGI

YBHG. DATO’ FADZIL HAJI MOHD KHIR
Ketua Pengarah

Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Semenanjung Malaysia

YAS DATO' WAN MOHD NOR HAJI IBRAHIM
Ketua Pengarah Jabatan Bomba dan Penyelamat, Malaysia

[ ]

LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT I 4
MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA



PROFIL

[

N\ | 1IN o . s

YBhg. Dato' Halimi Abd. Manaf dilahirkan pada |3 April 1959 diTemerloh,

YBHG. DATO' HALIMI ABD. MANAF Pahang. Beliau adalah pemegang B.A (Hons) Psikologi daripada Universiti
Ketua Pengarah Kebangsaan Malaysia daripada pada tahun 1982 dan seterusnya
Jabatan Kerajaan Tempatan menerima Diploma Pentadbiran Awam, Institut Tadbiran Awam Negara
pada tahun 1983. Pada tahun 1994, beliau telah dianugerahkan M.SC.

Human Resource daripadaUniversity of Scranton, Pennsylvania, Amerika
Syarikat.

Setelah tamat pengajian, YBhg. Dato’ Halimi menyertai sektor awam
pada tahun 1984 sebagai Penolong Setiausaha di Bahagian Biasiswa,
Kementerian Pelajaran Malaysia. Seterusnya pada tahun 1990, beliau telah
memegang portfolio di Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
sebagai Penolong Setiausaha Pentadbiran dan kemudiannya menerima
jawatan sebagai Penolong Pengarah pada tahun 1994 di Bahagian Latihan,
Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA). Mulai 1998, kegigihannya dalam
memberikan perkhidmatan yang cemerlang diteruskan dengan menjawat
jawatan sebagai Ketua Penolong Pengarah di Bahagian Gaji dan Elaun, JPA.
Setelah hampir (9) tahun mencurahkan bakti di JPA, YBhg. Dato’ Halimi
telah dinaikkan pangkat sebagai Pengarah Pejabat Perdagangan Dalam
Negeri dan Hal Ehwal Pengguna, Selangor mulai tahun 2006. Namun,
atas khidmat beliau sebelum ini, pada tahun 2007 YBhg. Dato’ Halimi
diberi kepercayaan untuk menjalankan tanggung jawab sebagai Timbalan
Pengarah di Bahagian Gaji dan Elaun, JPA. Pada tahun 2008, kerjaya
beliau terus menyinar apabila dilantik sebagai Timbalan Ketua Pengarah
(Pembangunan) Jabatan Kerajaan Tempatan. Berlandaskan pengalaman
dan kepimpinan beliau di JKT,YBhg. Dato’ Halimi telah dinaikkan pangkat
ke jawatan Ketua Pengarah mulai 8 November 201 I.

Yang Berusaha Haji Esa Haji Ahmad telah dilantik sebagai Ketua Pengarah
Jabatan Landskap Negara (JLN) pada 4 Februari 2010. Beliau memiliki
kelulusan B. Agric. Sc. dari Universiti Putra Malaysia dan M. Landscape
Design dari Newcastle Upon Tyne, United Kingdom.

YANG BERUSAHA HAJI ESA HAJI AHMAD
Ketua Pengarah
Jabatan Landskap Negara

Beliau memulakan kerjayanya pada tahun 1982 sebagai Pegawai
Pertanian, Projek Johor Barat, Batu Pahat. Di antara jawatan yang pernah
disandang oleh beliau adalah Timbalan Ketua Pengarah (Pembangunan)
JLN dari Januari 2009 hingga Januari 2010; Timbalan Ketua Pengarah
(Dasar) JLN pada tahun 2006, Pengarah Bahagian Dasar dan Pengurusan
Korporat, LN pada tahun 2004 hingga 2005; Pengarah Rekabentuk
dan Penyenggaraan, JLN (1997 hingga 2004); Pegawai Pertanian Unit
Landskap dan Florikultur, Jabatan Pertanian, Kuala Lumpur; 1993-1997
Pegawai Pertanian-Simpanan dalam Latihan pada tahun 1991 hingga
1993 dan Pegawai Pertanian, Projek Johor Barat, Batu Pahat pada tahun
1982 hingga 1991
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YBhg. Dato’ Dr. Mohd Padzil Hashim dilahirkan pada 10 Januari
1954 di Selangor. Beliau berkelulusan Sarjana Muda Sastera
(Kepujian) dalam Ekonomi Analitikal dari Universiti Malaya
pada tahun 1977 dan Sarjana Pentadbiran Perniagaan (MBA)
pengkhususan dalam Kewangan dan Perbankan dari Universiti
Kebangsaan Malaysia pada tahun 1990. Beliau memperolehi PhD.
dalam bidang kewangan dan perbankan dari Sekolah Pengajian
Siswazah Pengurusan (GSM), Universiti Putra Malaysia pada
tahun 2001.

YBhg. Dato’ Dr. Mohd Padzil memulakan kerjaya beliau sebagai
seorang Pegawai Tadbir dan Diplomatik (PTD) pada tahun 1977di
Bahagian Penyelidikan, Jabatan Perdana Menteri. Seterusnya beliau
dinaikkan pangkat dan meneruskan perkhidmatan beliau sebagai
Ketua Penolong Pengarah di Jabatan Penyelidikan, Jabatan Perdana
Menteri sehingga tahun 1990. Beliau kemudiannya telah dilantik
sebagai Setiausaha (Gred Utama C) di Bahagian Perancangan dan
Penyelidikan, Kementerian Pengajian Tinggi pada tahun 2001.Pada
2008, beliau telah berkhidmat sebagai Timbalan Ketua Setiausaha
(Dasar) (Gred Utama B) di Kementerian Tenaga, Air dan
Komunikasi. Seterusnya beliau telah meneruskan perkhidmatan
sebagai Pensyarah Kanan dan Konsultan mengenai ekonomi dan
kewangan di Institut Kebangsaan Pentadbiran Awam (INTAN),
Kuala Lumpur pada tahun 2009 sebelum beliau dilantik sebagai
Ketua Pengarah JPN pada tahun 27 Ogos 2012,

YBhg. Dato’ Dr. Nadzri Yahaya dilahirkan pada 27 Mei 1957 di
Tanjung Api, Kuantan Pahang, Beliau dilantik sebagai Ketua Pengarah
Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara (JPSPN) pada Julai 2007.

Pemegang Ph.D daripada Universiti Of Wales, Cardiff, United
Kingdom ini memulakan kerjayanya pada tahun 1982 di
Kementerian Kewangan sebagai Penolong Setiausaha sebelum
dilantik  sebagai Penolong Pengarah Bahagian Pengurusan
Pemuliharaan dan Persekitaran di Kementerian Sains, Teknologi dan
Alam Sekitar pada tahun 1993. Pada tahun 2000, beliau dilantik
sebagai Ketua Penolong Pengarah di Bahagian yang sama sehingga
tahun 2002. Antara jawatan lain yang pernah disandang oleh beliau
adalah Timbalan Pengarah di Unit Kawalan Perubahan Iklim dan
Pencemaran di Kementerian Sumber Asli dan Alam Sekitar pada
tahun 2002 dan pada tahun 2004 sebagai Timbalan Setiausaha di
Unit yang sama.

Di peringkat antarabangsa, beliau turut berpengalaman luas
mewakili negara dalam beberapa rundingan perjanjian alam sekitar
pelbagai hala dalam perubahan iklim, kepelbagaian biologi, lapisan
ozon, bahan kimia dan sebagainya. Beliau juga merupakan Pengerusi
Jawatankuasa Standard Industri Mengenai Pengurusan Alam Sekitar
dari | Julai 2002 sehingga kini. Beliau juga merupakan Anggota
Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam
sehingga kini.

PROFIL
PENGURUSAN
R 1IN

YBHG. DATO’' DR. MOHD PADZIL HASHIM
Ketua Pengarah
Jabatan Perumahan Negara

YBHG. DATO' DR. NADZRI YAHAYA

Ketua Pengarah
Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara
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PENGURUSAN
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YBHG. DATUK HAJI ZAINI MD NOR
Ketua Pegawai Eksekutif

Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan
Awam

YBhg.Datuk Haji Zaini Md Nor dilantik sebagai Ketua Pegawali
Eksekutif Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan
Awam (PPSPPA) pada || Februari 2008. Beliau merupakan
pemegang ljazah Sarjana Muda Ekonomi(Kepujian) dari Universiti
Kebangsaan Malaysia.

Beliau memulakan  kerjaya sebagai Pegawai Kemajuan
Perindustrian padatahun 1985 di Perbadanan Kemajuan Negeri
Melaka (PKNM) dan seterusnya, beliau dinaikkan pangkat
dan meneruskan perkhidmatan beliau sehingga menyandang
jawatan sebagai Ketua Pegawai Eksekutif PKNM. Seterusnya
pada tahun 2003, beliau telah dilantik sebagai Datuk Bandar
Majlis Bandaraya Melaka Bersejarah. Semasa menjalankan tugas
sebagai Datuk Bandar, beliau juga merupakan Pengerusi Asia Cities
Against Drugs dari tahun 2005 sehingga tahun 2007. Beliau juga
pernah memegang jawatan sebagai Pengerusi dan Ahli Lembaga
Pengarah di beberapa buah anak Syarikat Kerajaan Negeri Melaka
dari tahun 2000 sehingga tahun 2008. Beliau juga merupakan
Ahli Lembaga Penasihat Biro Pengaduan Awam, Jabatan Perdana
Menteri dari tahun 2008 sehingga kini.

YANG BERUSAHA SHAMSULBAHRI Yang Berusaha Tuan Shamsulbahri Haji Ibrahim telah dilantik
HAJI IBRAHIM sebagai Pengerusi Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah mulai |

Pengerusi _ Oktober 201 1. Beliau merupakan pemegang ljazah Sarjana
Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah/Awam Muda Undang-undang (LL.B)(Hons) daripada Universiti Islam
Antarabangsa dan ljazah Sarjana Undang-undang (LLM) daripada
Universiti Kebangsaan Malaysia.

Beliau memulakan kerjayanya dalam perkhidmatan awam pada
Januari 1990 apabila menyertai Perkhidmatan Kehakiman dan
Perundangan sebagai Penolong Penggubal Undang-Undang
Parlimen di Jabatan Peguam Negara sebelum dilantik sebagai
Penolong Penasihat Undang-Undang Negeri Pahang mulai
Januari 1994. Kemudian beliau dilantik sebagai Hakim Peguam di
Kementerian Pertahanan sebelum berkhidmat sebagai Penasihat
Undang-Undang Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
mulai Ogos 1999. Seterusnya beliau berkhidmat sebagai Penolong
Kanan Penggubal Undang-Undang Parlimen di Jabatan Peguam
Negara mulai Mei 2004 sebelum dilantik sebagai Timbalan Ketua
Bahagian Penyelidikan di Jabatan yang sama mulai Mac 2009.
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Yang Berusaha Jazman Azi Jamalludin dilahirkan pada | Disember
1973 di Kampung Raut, Yan, Kedah. Beliau memegang ljazah
Pertama BA (Hons) Bahasa Arab dari Jabatan Komunikasi,
Universiti Al-Azhar, Kaherah, Mesir pada tahun 1996 dan ljazah
Sarjana Pengurusan Strategik dari Waseda University, Tokyo, Jepun
pada 2005.

Memulakan kerjaya dalam Perkhidmatan Awam pada |5
September 1997, penempatan pertama beliau bermula sebagai
Pegawai Tadbir dan Diplomatik (PTD) Gred M3 di Cawangan
Kontrak dan Bekalan, Bahagian Kewangan, Kementerian
Penerangan Malaysia. Seterusnya beliau berkhidmat ke Bahagian
Kabinet Perlembagaan dan Perhubungan Antara Kerajaan, Jabatan
PerdanaMenteri (JPM) sebagai Penolong Pengarah, PTD M3
mulai | Mei 2001. Antara jawatan lain yang pernah disandang
oleh beliau ialah Penyelaras Projek Kanan di Institut Tadbir Awam
Negara (INTAN) dan ketua PTD M48 Bahagian Latihan Jabatan
Perkhidmatan Awam (JPA). Beliau ditempatkan di Institut Latihan
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (ILPKT) mulai 22 Jun 2012
dan menjalankan tugas sebagai Pengarah Gred M54 (Terbuka)

PROFIL
PENGURUSAN
TERTINGGI

YANG BERUSAHA JAZMAN AZI
JAMALLUDIN

Pengarah
Institut Latihan Perumahan Dan KerajaanTempatan
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Dari kiri:

Yang Berusaha Tuan Iskandar Ali Dewa
Setiausaha Bahagian Undang-undang

Yang Berusaha Puan Nor Inchun Haji Mohd Salleh
Setiausaha Bahagian Kewangan dan Perolehan

Yang Berusaha Tuan Haji Abu Bakar Johar
Setiausaha Bahagian Pembangunan dan Pelaksanaan Projek

Yang Berusaha Dr.Ab Rahman Awang
Setiausaha Bahagian Dasar




SETIAUSAHA BAHAGIAN DAN KETUA UNIT

Dari kiri:

Yang Berusaha Tuan Mohamad Khir Lazim
Setiausaha Bahagian Khidmat Pengurusan

YBhg. Datin Maziah Adnan
Setiausaha Bahagian Inspektorat

Yang Berusaha Tuan Mohd Nadzri Abdul Rahman
Setiausaha Bahagian Sumber Manusia

Tiada dalam gambar:

Yang Berusaha Tuan Mohd Khir Md Yusof
Setiausaha Bahagian Pemberi Pinjam Wang dan Pemegang Pajak Gadai




Dari kiri:

Yang Berusaha Tuan Ooi Seong Hoe
Setiausaha Bahagian Korporat

Yang Berusaha Puan Jessylina Mat Lazim
Ketua Unit Komunikasi Korporat

Yang Berusaha Puan Lim Sok Kiang
Ketua Unit Audit Dalam

Yang Berusaha Tuan Abdul Latif Ismail
Setiausaha Bahagian Teknologi Maklumat




S —

—

= BELANJAWAN KPKT




Peruntukan Mengurus dan Pembangunan

Bagi tahun kewangan 2012, KPKT telah menerima peruntukan Perbelanjaan Mengurus sebanyak RMI,626,635,510. Manakala
peruntukan Perbelanjaan Pembangunan adalah sebanyak RM1,586,241,320. Jumlah kedua-kedua peruntukan adalah sebanyak
RM3,212,876,830. Pecahan peruntukan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan bagi tahun 2012 mengikut jenis
peruntukan adalah seperti di Carta |.

Carta | Peruntukan Mengurus dan Pembangunan Tahun 2012

Pembangunan ®
RMI,586,241,320 49.37%

Mengurus
o,
50.63% RM1,626,635,510

Prestasi Perbelanjaan Mengurus
Prestasi keseluruhan Perbelanjaan Mengurus sehingga 3| Disember 2012 adalah sebanyak 100% iaitu RM1,626,634,906 berbanding
peruntukan sebanyak RM1,626,635,510.

Prestasi berdasarkan program/aktiviti adalah seperti di Jadual |.
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Jadual | Prestasi Perbelanjaan Mengurus Bagi Tahun 2012

Program/ Aktiviti

Peruntukan

(RM)

Perbelanjaan

(RM)

Peratus

(%)

| | Pengurusan Am 010100 72,517,888 72,517,780 100
2 | Inspektorat 010200 2,241,412 2,241,406 100
3 | Korporat 010300 3,332,328 3,331,985 99.99
4 | Unit Audit Dalam 010400 966,300 966,284 100
5 | Undang-Undang 010500 1,037,926 [,037911 100
6 | Sumber Manusia 010600 4,721,722 4,721,629 100
7 | Teknologi Maklumat 010700 4,947,400 4,947,187 100
8 | Kewangan dan Perolehan 010800 2,855,011 2,855,005 100
9 | Pembangunan dan Pelaksanaan 020100 22,761,456 22,761,456 100
0] Dasar 020200 1,945,180 1,945,128 100
I'l'| Pemberi Pinjam Wang dan

Pemegang Pajak Gadai 020300 4,452,316 4,452,216 100
[2] Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah | 030000 4,271,885 4,271,885 100
3] Perumahan Negara 040000 25,151,131 25,151,295 100
[4] Kerajaan Tempatan 050000 356,332,941 356,332,013 100
I5] Landskap Negara 060000 11,203,666 [1,199,656 99.96
6| Perancangan Bandar dan Desa 070000 51,181,866 51,180,812 100
I7| Bomba dan Penyelamat Malaysia 080000 674,961,500 674,982,622 100
|8| Pengurusan Sisa Pepejal Negara 090000 23,875,508 23,875,480 100
9] Institut Latihan Perumahan dan

Kerajaan Tempatan 100000 4,505,426 4,505,426 100
20| Perbadanan Pengurusan Sisa

Pepejal Negara [ 10000 240,000,000 240,000,000 100
21| Bertugas Luar Negara 120100 2,900,113 2,900,113 100
22| Emolumen Kakitangan Kontrak 120200 3,565,823 3,558,895 99.81
23| Perpindahan Kementerian ke

Putrajaya 130100 44,514,120 44,514,120 100
24| Bayaran Kepada Syarikat Konsesi 130200 25,528,314 25528314 100
25| Kos Operasi dan Penyelenggaraan

4 Mini Insinerator 130300 3436516 3436516 100
26| Penyelenggaraan Taman Lembah

Kiara dan Taman Bukit Kiara 130400 [,157,562 [,157,561 100
27| Saraan Baru Perkhidmatan Awam 130500 0 0 0
28| Aset KPKT 140100 559,000 558,673 99.94
29| Aset JKT 140200 1,381,000 1,377,725 99.76
30| Aset JPBD 140300 1,326,900 1,326,871 100
31| Aset JBPM 140400 30,227,061 30,227,060 100
32| Aset ILPKT 140500 1,676,352 1,671,995 99.74

Jumlah Keseluruhan 1,626,635,510 1,626,634,906 100

Sumber: Laporan Perbelanjaan Mengurus Bagi Tahun Berakhir 31 Disember 2012 (Sehingga 06 Februari 201 3)
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Prestasi Perbelanjaan Pembangunan

Prestasi keseluruhan Perbelanjaan Pembangunan sehingga 3| Disember 2012 adalah sebanyak 98.16% iaitu RM|,557,058,510

berbanding peruntukan sebanyak RM1,586,241,320.

Prestasi berdasarkan program/aktiviti adalah seperti di Jadual 2.

Jadual 2 Prestasi Perbelanjaan Pembangunan Bagi Tahun 2012

Program/ Aktiviti

Peruntukan
(RM)

Perbelanjaan

(RM)

Peratus

(%)

|| Projek Kecil Kawasan Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) [ 00100 296,950,500 276,763,033 9320
2 |Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara 00500 352,410,460 352,398,928 100.00
3 |Program Komputerasi di PBT 01200 165,000 165,000 100.00
4 | Penyelidikan Perumahan dan Penyelidikan Pembangunan | 01402 1,000,000 595,007 59.50
5 |Program Perumahan Rakyat Dimiliki 01513 1,000,000 37,870 379
6 | Program Perumahan Rakyat Disewa 01600 326,919,932 326,387,767 99.84
7 | Program Perumahan Rakyat Bersepadu 01603 25,894,000 24,299,975 93.84
8 | Pemulihan Projek-Projek Perumahan Swasta Terbengkalai | 01604 95,155,000 92,000,465 96.68
9 | Rancangan Tempatan 01901 1,490,000 1,466,874 98.45
10 | Kajian Prosedur Perancangan dan Sebaran Dasar 01903 342,000 327,218 95.68
I'l | Pembangunan Teknologi Maklumat JPBD (e-Plan) 01904 750,000 736,169 98.16
|2 | Rancangan Fiskal Negara 01905 617,500 598,772 96.97
I3 [ Rancangan Wilayah 01906 107,010 105,400 98.50
[4 [Rancangan Kawasan Khas 01907 801,010 638916 79.76
I5 | Pembangunan Taman Awam 02101 7,738,500 6,971,397 90.09
|6 [ Pembangunan Landskap 02102 3,311,400 3,109,681 9391
|7 | Penyelidikan dan Pemulihan Landskap 02104 1,400,000 [,153011 82.36
I8 | Pengurusan Landskap 02105 1,442,400 1,363,808 94.55
19 | Bahagian Kemajuan Perkampungan 03100 139,810,000 139,487,348 99.77
20 |Pembinaan Bangunan JBPM di Semenanjung Malaysia | 30000 135,932,107 135,675,463 99.81
21 |Pembinaan Bangunan JBPM di Sarawak 30001 3,761,722 3,616,696 96.14
22 | Pembinaan Bangunan JBPM di Sabah 30002 1,049,000 1,048,812 99.98
23 | Perolehan Kenderaan Helikopter dan Kelengkapan Bomba | 31000 188,193,779 188,110,900 99.96
Jumah Keseluruhan 1,586,241,320 1,557,058,510 98.16

Sumber: Laporan Perbelanjaan Pembangunan Bagi Tahun Berakhir 31 Disember 2012 (Sehingga 6 Februari 2013)

25 LAPORANTAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT

MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA




Prestasi Pembayaran Bil Dan Tuntutan KPKT

Jadual 3 Prestasi Pembayaran Bil Dan Tuntutan KPKT Sehingga 31 Disember 2012

Tempoh

Bulan | —7 hari 8 — 14 hari Lebih 14 hari Jumlah Bil

IR I R I R U

Januari 4,042 97.68 82 1.98 14 0.34 4,138
Februari 2,661 98.26 47 |.74 0 0.00 2,708
Mac 4,474 95.86 193 4.14 0 0.00 4,667
April 5028 96.12 202 3.86 | 0.02 5231
Mei 4,799 95.26 237 4.70 2 0.04 5038
Jun 4,879 94.32 294 5.68 0 0.00 5173
Julai 7,036 96.08 286 391 | 00l 7,323
Ogos 4,398 95.92 187 408 0 0.00 4,585
September 3,864 9322 281 6.78 0 0.00 4,145
Oktober 4,942 94.44 291 5.56 0 0.00 5233
November 4818 93.44 338 6.56 0 0.00 5156
Disember 9,785 95.51 458 4.47 2 0.02 10,245
Jumlah 60,726 95.42 2,896 4.55 20 0.03 63,642
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Perolehan

Bagi tahun kewangan 2012, sebanyak RM1,358,139,653 telah diselaraskan untuk perolehan secara pembelian terus, sebut harga,
tender dan rundingan terus bagi jabatan-jabatan dan bahagian-bahagian di KPKT.

Carta 2 Perolehan secara pembelian terus, tender, sebut harga dan Dari jumlah tersebut, pecahannya adalah seperti berikut:-
rundingan terus bagi tahun 2012 . Pembelian Terus : RM573,053,801

Il. Sebut Harga : RMB82,682,026

[l Tender : RM312,691,070

Sebut Harga IV. Rundingan Terus . RM389,712,756

Tender 123.02%

Perunding Terus |28.69% 42 .1 9% RREeEENERTS
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KEBERHASILAN BESAR YANG PANTAS 2012

Il KAEDAH |

B KAEDAH 2 JIl KAEDAH 3

85”

94*

| PENCAPAIAN UTAMA 2012

Mengurangkan kawasan setinggan di kawasan
bandar dan menawarkan peluang untuk
memiliki/menyewa rumah bagi golongan yang
berpendapatan rendah di kawasan bandar

1 53,780
54006

Pemilikan Rumah

1 2909

| 2909

Y
S
2
o

PENCAPAIAN SASARAI
PENCAPAIAN SASARAI

Peningkatan Kelulusan Kelulusan Pelan

Memulihkan projek perumahan swasta berlesen b
. erancangan Bangunan
kecekapan khidmat

yang terbengkalai

91.7%

‘ penyampaian di z Z
] Projek s AR (Memanfaatkan 4916 pembeli rumah peringkat Pihak 3 9 I % g 9 I %
] ] dengan 8269 unit rumah Berkuasa Tempatan ° °
b 35 ] 35 . ) (PBT) P g 5
o a °
1 96.3%

osc

e e

Sebelum Selepas
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KAEDAH PENGUKURAN PETUNJUK PRESTASI UTAMA (KPI)
Kad Skor KPI menilai setakat mana Petunjuk Prestasi Utama (KPI) yang dirancang bagi setiap Projek Permulaan mendapat keputusan
yang diingini untuk tahun lalu. Keputusan sebenar untuk setakat ini disampaikan dalam tiga (3) kaedah pemarkahan.

Kaedah |: Menyediakan refleksi pencapaian sebenar: Jika mana-mana KPI melepasi sasarannya dengan ketara, keputusannnya akan
dibentangkan dalam peratusan yang besar dengan melebihi had 100%.

Kaedah 2: Direka untuk menampung pencapaian KPl dengan keputusan kuantitatif yang ketara. Di bawah kaedah ini apa-apa
pencapaian dihadkan kepada 100%.

Kaedah 3: Mewakili gambaran mudah pencapaian KPI. Sasaran KPI yang telah dipenuhi atau melebihi diberi gred I. KPI yang telah
mencapai lebih separuh daripada sasarannya diberi gred 0.5 dan KPI yang kurang dari separuh sasarannya diberi gred O.

| KAD SKOR

KPI ‘ Pemberat ‘Pencapaian 201 2‘ Sasaran 2013 ‘ Inisiatif
Penilaian Kriteria kualtatf | 0% | | | |
NKEA 30%

I. Memulihara Sungai Klang menjadi Kawasan Warisan dan Perdagangan (GKL EPP # 5)
I.I Peratus pengurangan KPI Baru 92%
aras minyak dan gris di 83
perangkap gris komunal
yang dipasang di pusat
penjaja MPS dan MPA]
2. Membangunkan Ekosistem Pengurusan Sisa Pepejal yang Cekap (GKL EPP # 9)
2.1 Penyediaan kemudahan Mengenalpasti Penyediaan Menandatangani MOU antara Pemilik
sistem kompos atau loji rawatan Terma STP / AC dengan KPKT / Pengendali
pencernaan anaerobik kumbahan yang dan Syarat Kemudahan AD
untuk sisa makanan sesuai untuk Kemudahan AD Menyediakan dref peraturan untuk

loji rawatan menguruskan Sisa AD di kawasan

hibrid STP / Greater KL / Lembah Kelang

sisa makanan

(100%)

2.2 Penyediaan kemudahan Pembelian Memulakan Menandatangani MoU antara KPKT
membina dan memusnah peralatan untuk operasi dan operator kemudahan sisa CD
sisa menaik taraf Menyiapkan draf peraturan dan

kemudahan melaksanakannya di peringkat Pihak

sedia ada di Sg. Berkuasa Tempatan
Kertas. Penguatkuasaan peraturan
terhadap pembuangan haram /
sisa binaan
SRI & MKRA 60%
SRI

. Persaingan, Standard dan Liberalisasi (SRI CSL)
I.I Proses Perniagaan Proses /
/ Prosedur untuk KPI Baru Prosedur
perkhidmatan pembakaran lengkap

NOTA:
NKEA - Bidang Keberhasilan Utama Negara (National Key Economic Areas)
MKRA - Bidang Keberhasilan Utama Kementerian (Ministerial Key Result Areas)
SRI - Inisiatif Pembaharuan Strategik (Strategic Reform Initiatives)

MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA

LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT 30



‘ Pemberat Sasaran 2012 ‘ Sasaran 2013 ‘ Inisiatif

I. Kemudahan Perumahan Bagi Kategori Berpendapatan Rendah (<RM2, 500) Dan Setinggan Melalui Sewa Atau
Pemilikan Rumah Di Kawasan Bandar

[.I Bilangan Projek 2,336 2,737 Untuk melengkapkan 7 projek (2,737 unit)
Perumahan Rakyat (PPR) dengan CFO / CCC:

siap dibina dengan Sijil * PPR Lintas Sibugar;, Sandakan, Sabah
Completion and Compliance (500 unit)

(CCO) * PPR Gua Musang, Kelantan (1,000 unit)

* PPR Disewa Batu 2 1/2 Jalan Simpang
Taiping, Perak (240 unit)

* PPR Kg Hassan, Hulu Selangor (300 unit)

* PPR Ladang Siliau, Port Dickson, Negeri

Sembilan (150 unit)

PPR Jalan Kg. Gong Batu, Siburan, Sarawak

(500 unit)

PPR Dimiliki Bandar Baru Jerantut Fasa I,

Pahang (47 unit)

T

4 — =

\

—
)
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A
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‘ Pemberat Sasaran 2012 ‘ Sasaran 2013 ‘ Inisiatif

2. Kelulusan Pembangunan Pihak Berkuasa Tempatan

2.1 Peratus Kebenaran 91% 94% Pelaksanaan Pusat Setempat (OSC) di
Merancang yang diproses 104 PBT

dan dululuskan dalam
tempoh yang ditetapkan

2.2 Peratus Pelan Bangunan 91% 85% Tempoh masa dikurangkan daripada 67
yang diproses dan hari kepada 37 hari

diluluskan dalam tempoh
yang ditetapkan

2.3 Memperbaiki KPI Baru Atas 80
Kedudukan dalam Urusan
Permit Pembinaan, Laporan
Menjalankan Perniagaan,
Bank Dunia bagi tahun
2014
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Pemberat Sasaran 2012 Sasaran 2013 ‘ Inisiatif

3. Memulihkan Projek-Projek Perumahan Berlesen Swasta Sedia Ada Yang Terbengkalai

3.1 Bilangan projek 35 30 Insentif ditawarkan melalui Bajet 2013
perumahan berlesen
swasta terbengkalai yang
dipulihkan

4. Meningkatkan Kecekapan Perkhidmatan Bomba Dan Penyelamat

4.1 Peratusan keseluruhan KPI Baru 90%
response time yang
direkodkan dalam tempoh
masa yang ditetapkan
(i) Zon |:Kurang

dari 10 minit
(i) Zon 2:Kurang

dari 20 minit
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Sasaran Pencapaian

Penjelasan/ Catatan/

S Kaveat (jika ada)

Petunjuk Prestasi Utama 2012 Sebenar

KPI I: Kemudahan Perumahan Bagi Golongan Berpendapatan Rendah (RM<2,500) dan Setinggan untuk Menyewa atau Memiliki

Rumah

I.I. Mensasarkan Projek Perumahan | projek 2 projek ET  |Tiada sasaran setengah tahun JPN

Rakyat (PPR) Disewa dengan CCC / CFO/ mensasarkan dua (2) projek iaitu:

OC disiapkan bagi keluarga berpendapatan I. Batu Berendam , Melaka

rendah dan setinggan menjelang Disember (336 unit) CCC - 31/12/2012

2012. 2. Sg Manila, Labuk, Sandakan
(1000 Unit) OC —20/12/2012

|.2. Mensasarkan Projek Perumahan Rakyat | projek | projek OT | PPR Dimiliki Kuala Pahang Fasa I,

(PPR) Dimiliki dengan CCC / CFO disiapkan Pekan, Pahang (32 unit)

bagi keluarga berpendapatan rendah dan Tarikh CCC: 6 Disember 201 |

setinggan menjelangDisember 2012

|.3. Mensasarkan pengurangan kelulusan 35% 22.92% ST  |Sehingga 31 Disember 2012,

Extension Of Time (EOT) untuk Projek sebanyak | | projek telah menerima

Perumahan Rakyat (PPR) bagi keluarga kelulusan Extension of Time (EOT)

berpendapatan rendah dan setinggan bagi untuk Projek Perumahan Rakyat

tahun 2012. (PPR).

KPI 2: Menyelaras Pemulihan Projek Perumahan (Swasta) Terbengkalai

2.1 Mensasarkan pemulihan projek 35 projek 35 projek ST |+ Melibatkan 4,827 pembeli

perumahan swasta berlesen yang terbengkalai dan 8,572 unit rumah

di Semenanjung Malaysia bagi membantu

meringankan permasalahan yang dihadapi oleh

pembeli yang terlibat menjelang Disember

2012.

BT Below Target or On Target ET Exceed Target T Significantly Exceed Target
Di Bawah Sasaran Menepati Sasaran Melepasi Sasaran Sangat Melepasi Sasaran

| Petunjuk
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Penjelasan/ Catatan/
Kaveat (jika ada)

Sasaran Pencapaian

Petunjuk Prestasi Utama 2012 Status

Sebenar

KPI 3: Meningkatkan Keberkesanan Sistem Penyampaian Perkhidmatan PBT di Semenanjung Malaysia

3.1 KPI'ini mengukur peratusan pencapaian 89.0% 95.1% ST
One Stop Centre (OSC) di dalam proses
permohonan kebenaran merancang dan
permohonan pelan bangunan bagi menjamin
kepatuhan dan kawalselia.

3.1.1 Peratusan permohonan Kebenaran
Merancang diluluskan mengikut tempoh masa
seperti di dalam tempoh piagam

3.1.2 Peratusan permohonan Pelan Bangunan 89.0% 97.3% ST
diluluskan mengikut tempoh masa seperti di
dalam tempoh piagam

KPI 4: Program Bandar Selamat

4.1 Pelaksanaan 5 langkah segera Program 89.0% 97.3% ST
Bandar Selamat oleh PBT akan disiapkan
bagi tahun 2012 untuk mengurangkan kadar
jenayah yang dilaporkan iaitu: -
* Pencahayaan
* Pengasingan laluan pejalan kaki dari
laluan bermotor
* Cermin keselamatan
* Tempat letak motosikal berkunci; dan
» Papan tanda (contoh tanda
peringatan jenayah, tanda arah Balai
Polis atau talian kecemasan)

Petunjuk BT Below Target or On Target ET Exceed Target s Significantly Exceed Target |

Di Bawah Sasaran Menepati Sasaran Melepasi Sasaran Sangat Melepasi Sasaran
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Petunjuk Prestasi Utama

Sasaran
2012

Pencapaian
Sebenar

Status

Penjelasan/ Catatan/
Kaveat (jika ada)

KPI'5 : Pewartaan Rancangan Tempatan

5.1 Mewartakan Rancangan Tempatan
menjelang Disember 2012

Digugurkan kerana sasaran yang
ditetapkan adalah di luar bidang
kawalan KPKT.

KPI 6: Kajian Penyelidikan dan Garis Panduan Perancangan Baru

6.1 Menyediakan Laporan Interim Garis Laporan Draf Awal Garis | Laporan Draf Awal OT  [Kajian bermula pada 25 Julai 2012
Panduan Perancangan dan Reka Bentuk Panduan dibentangkan di | Garis Panduan telah
Bandar Padat Berdaya Huni Mesyuarat Jawatankuasa |dibentangkan di
Penyelarasan |l Mesyuarat Jawatankuasa
Penyelarasan Il pada
|4 Disember 2012-JPP
JPBD
KPI 7: Liberalisasi Perkhidmatan Perancangan Bandar
7.1 Sasaran yang ditetapkan ialah Draf Kertas | Draf Kertas Cadangan | Draf Kertas Cadangan oT
Cadangan Pindaan Akta 538 dibentangkan Pindaan Akta 538 Pindaan Akta 538
di Mesyuarat Lembaga Perancang Bandar dibentangkan di dibentangkan di
Malaysia. Mesyuarat Lembaga Mesyuarat Lembaga
Perancang Bandar Perancang Bandar
Malaysia Malaysia pada | |
Disember 2012
KPI 8: Pindaan dan Penggubalan Akta
8.1: Pindaan Akta Perancangan Bandar dan Draf Jadual Cadangan Draf RUU Perancangan ET  |Draf RUU Perancangan Bandar
Desa 1976 [Akta 172] Pindaan Akta 172 dalam |Bandar Dan Desa Dan desa (pindaan) 2012 telah
8.1.1 Mensasarkan pindaan ke atas Akta versi Bahasa Melayu (pindaan) 2012 telah diluluskan oleh Jabatan Peguam
Perancangan Bandar dan Desa 1976 [Akta dan Bahasa Inggeris diluluskan oleh Jabatan Negara pada 22 November 2012.
172] dan seterusnya dikemukakan untuk dikemukakan untuk Peguam Negara (JPN)
semakan Jabatan Peguam Negara semakan PUU KPKT
8.2 Pindaan Peraturan—Peraturan di bawah Kertas Cadangan * Draf pindaan oT

Akta Pemajuan Perumahan (Kawalan &
Pelesenan) 1966 [Akta |18].
8.2.1 Sasaran untuk menyediakan dua (2) draf
pindaan Peraturan-Peraturan di bawah Akta
Pemajuan Perumahan (Kawalan & Pelesenan)
1966 [Akta | 18] iaitu:
* Peraturan-Peraturan Pemajuan
Perumahan (Kawalan dan Pelesenan)
1989
* Peraturan-Peraturan Pemajuan
Perumahan (Akaun Pemajuan
Perumahan) 1991

Pindaan Peraturan-
Peraturan di bawah Akta
|18 dibentangkan di
Mesyuarat Jawatankuasa
Perancangan dan
Pembangunan (JPP)
KPKT

Peraturan-Peraturan
di bawah Akta | |8
telah dibentangkan
dan diluluskan

di dalam Mesyuarat
Jawatankuasa
Perancangan

dan Pembangunan
(JPP) KPKT pada 29
November 2012.
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Petunjuk Prestasi Utama

Sasaran
2012

Pencapaian
Sebenar

Status

Penjelasan/ Catatan/
Kaveat (jika ada)

8.3 Penyediaan Undang-Undang Kecil Pusat Dibentang dalam 75% BT [Bahagian Undang-Undang (BUU)

Spa. Mesyuarat Jemaah KPKT telah mengemukakan kedua-

8.3.1 Sasaran untuk Undang-Undang Kecil Menteri pada bulan dua Gubalan UUK Spa dan UUK

Pusat Spa dibentang dalam Mesyuarat Jemaah | November 2012 Tred, Perniagaan dan Perindustrian

Menteri bagi memastikan satu undang- versi Bahasa Melayu kepada

undang kecil seragam untuk Pihak Berkuasa Jabatan Peguam Negara (AGC)

Tempatan (PBT) di Semenanjung Malaysia pada 5 Oktober 2012. Walau

bagi pelesenan pusat spa bagaimanapun, AGC melalui emelnya
bertarikh 14 November 2012 telah
memohon untuk dikemukakan versi
Bahasa Inggeris dan JKT telah pun
mengemukakan kedua-dua UUK
tersebut kepada AGC pada 28
November 2012.
AGC juga telah memohon agar
diadakan perbincangan pada 29
Januari 2013 bagi memperhalusi
Gubalan UUK Spa dan UUK Tred,
Perniagaan dan Perindustrian.

8.4 Pindaan Undang-Undang Kecil Tred, Dibentang dalam 75% BT

Perniagaan dan Perindustrian. Mesyuarat Jemaah

8.4.1 Mensasarkan pindaan Undang-Undang | Menteri pada bulan

Kecil Tred, Perniagaan dan Perindustrian dan November 2012

seterusnya dibentangkan dalam Mesyuarat

Jemaah Menteri bagi memastikan satu undang-

undang kecil seragam untuk Pihak Berkuasa

Tempatan (PBT) di Semenanjung Malaysia

bagi pelesenan berkaitan tred, perniagaan dan

perindustrian.

8.5 Penyediaan dokumen Akta Landskap dan | Kertas Konsep Akta Kertas Konsep Akta OT | Kertas Konsep Akta Landskap

Akta Arkitek Landskap. Landskap dan Akta Landskap dan Akta dan Akta Arkitek Landskap telah

8.5.1 Mensasarkan penyediaan Kertas Arkitek Landskap Arkitek Landskap dibentangkan mesyuarat mengambil

Konsep Akta Landskap dan Akta Arkitek dibentang dan telah dibentang dan keputusan supaya disediakan Kertas

Landskap untuk dibentang dan dipersetujui dipersetujui dalam dipersetujui dalam Cadangan Pindaan Perlembagaan

dalam Mesyuarat Jawatankuasa Perancangan | Mesyuarat Jawatankuasa | Mesyuarat Jawatankuasa Bagi Memasukkan Perkara

dan Pembangunan (JPP) KPKT menjelang Perancangan dan Perancangan dan Landskap Dalam Senarai Bersama

Disember 2012. Pembangunan (JPP) Pembangunan (JPP) Jadual Kesembilan Perlembagaan

KPKT KPKT pada 22 Februari Persekutuan.

2012. Mesyuarat Jawatankuasa Perancangan
dan Pembangunan (JPP) KPKT juga
bersetuju untuk penggubalan Draf
Akta Arkitek Landskap dilaksanakan.

KPI 9: Mewujudkan Pembangunan Landskap, Taman dan Rekreasi yang Berkualiti secara! Menyeldruh di Seluruh
Negara bagi Mencapai Matlamat Menjadikan Malaysia sebagai Negara Taman
9.1 Mensasarkan penyediaan Pelan Terperinci | Pelantikan Perunding Perlantikan Perunding oT

Zon Rekreasi Keluarga Taman Persekutuan Bagi Penyediaan Pelan Landskap telah
-Taman Awam Berskala Besar (TABB) Bukit Terperinci Zon Rekreasi | dilaksanakan pada |
Kiara menjelang Disember 2012. Sila Keluarga Taman Oktober 2012
nyatakan proses keseluruhan penubuhan Persekutuan —TABB
TABB ini. Bukit Kiara
Petunjuk BT Below Target or On Target ET Exceed Target Significantly Exceed Target |

Di Bawah Sasaran

Menepati Sasaran

Melepasi Sasaran

Sangat Melepasi Sasaran
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Sasaran Pencapaian

Penjelasan/ Catatan/

Status Kaveat (]Ika. ada)

Petunjuk Prestasi Utama 2012 Sebenar

KPI 10: Pelaksanaan Penswastaan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam.

|0.1 Mensasarkan Pelaksanaan KPI Penuh 8 PBT 8 PBT OT |i. MB Johor Bahru
Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan ii. ~MB Melaka Bersejarah
Awam di Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) bagi ii. ~MP HangTuah Jaya
tahun 2012. iv.  MP Seremban

v. MD Pekan

vi. MB Alor Setar

vii. MP Kangar

viii. MP Kuantan
KPI I I: Pemakaian Garis Panduan Sistem Pengurusan Sisa Pepejal bagi Permohonan Cadangan Pemajuan Baru di Semua OSC
PBT Yang Menerima Pakai Akta 672.

I'I.]' Sasaran pemakaian Garis Panduan Sistem 26 OSC PBT 4| OSC PBT ST
Pengurusan Sisa Pepejal bagi Permohonan
Cadangan Pemajuan Baru di OSC PBT.

KPI 12: Mewujudkan Tahap Keselamatan Kebakaran Yang Tinggi Di Premis Industri dan Awam

[2.1 Pemeriksaan penghapusan bahaya 10,000 premis 14,043 premis ST
kebakaran premis menjelang Disember 2012.

KPI 13: Pengurusan Bekalan Air (Pili Bomba)

3.1 Pemeriksaan Pili Bomba 85.0% 333,078 ET

13.2 Penyelenggaraan Pili Bomba 5,000 11,737 ST  |Penyelenggaraan berdasarkan
(3,557+8,180) laporan  kerosakan yang diterima

I3.3 Pemasangan Pili Bomba Baru 900 1,408 ST

| Petunjuk BT Below Target | or On Target | ET Exceed Target ST Significantly Exceed Target

Di Bawah Sasaran Menepati Sasaran Melepasi Sasaran Sangat Melepasi Sasaran
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Sasaran Pencapaian

Penjelasan/ Catatan/

B Kaveat (jika ada)

Petunjuk Prestasi Utama 2012 Sebenar

KPI 14: Urusan Penguatkuasaan Pemberi Pinjam Wang Melalui Aktiviti Pemantauan

Pemantauan ke atas premis pemberi pinjam 500 premis 525 premis ET  [Peratus pencapaian sehingga 3|
wang sehingga 3| Disember 2012. Disember 2012 ialah sebanyak 105%.

Pematuhan Piagam Pelanggan
Pematuhan kepada Piagam Pelanggan memastikan setiap proses kerja (fungsi strategik kementerian/ agensi) dilaksanakan secara
efisien, efektif serta mematuhi piawaian dan prosedur yang ditetapkan.

I. Menjelaskan semua bil (B.43 / P43) yang 80% - < 90% 99.97% ST
lengkap diterima dengan syarat peruntukan
mencukupi dalam tempoh 14 hari.

2. Memproses dan meluluskan semua 80% - < 90% 100% ST
permohonan Lesen Pemajuan Perumahan
baru yang lengkap dalam tempoh 7 hari
bekerja.

3. Memproses permohonan lengkap 80% - < 90% 100% ST
pembaharuan Lesen Pemberi Pinjam Wang
(PPW) dan Pemegang Pajak Gadai (PPG)
dalam tempoh 10 hari bekerja.

4. Response Time Jabatan Bomba dan 80% - < 90% 99.88% ST
Penyelamat Malaysia (JBPM) untuk sampai ke
tempat kejadian kebakaran dan kecemasan
dalam tempoh masa |0 minit.

5. Memproses Pelan Teknikal (Tidak Bersistem) 80% - < 90% 9321% ET
dalam tempoh tidak melebihi 7 hari.

Tidak termasuk tempoh Akaun Kena
Bayar(AKB) tahun 2012

1,434 permohonan lengkap diterima

Semua permohonan lengkap yang
diterima telah berjaya diproses
dalam tempoh 10 hari bekerja.

RI PINJAMAN WANG B TR
" ERLE
;llli"lmn GADAIAN SDN. BHD. SE!

4

AN TANPA CAGARAN : 18 % / SEVA)
l' ITUK KAI ﬁ{‘ IGAN KERAJAA? INTO
5D IGAN BERPENCI

O LESEN : WL 1391708/ 012/ 120008 <4
NO. PERMIT WP 1391 /081012120808

EF BARAN
HARTA BENDA TANAM, -u.‘" X Al TEMPON SAN LESEN 11370912008 - 12/ 08 / 2008

TEMPON SAM PERMIT (13108 12006 - 12/ 09 / 2008

.- _' Lkl NO0.23,JALAN YANG KALSOM , 30250 IPOH, PERAK , DARUL RIDZUAN . :
: TEL : 05 - 255 2223 FAKS : 05 - 255 2213 \

!' .
| t |

BT Below Target or On Target ET Exceed Target ST Significantly Exceed Target
Di Bawah Sasaran Menepati Sasaran Melepasi Sasaran Sangat Melepasi Sasaran

Petunjuk
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SOROTAN
UTAMA 2012

" Aouan Awam: |
1800.88.7472

6 Januari 2013 13 Januari 2013

LD el Penyerahan Tong Sisa Mudah Alih Di Ta

Pisiaa M TEFE

3 Februari 2012
Malam Media KPKT di Alor Setar

J

20 Februari 2012 2 Mac 2012
Projek Perumahan Mounstin, Johor Bharu Perasmian Medan Selera Lenggong, Perak

KENAL PASTI KAWASAN
TIDAK SELAMAT

20 Februari 2012 17 Mac 2012
Pelancaran OSC Online Negeri Kedah Program Bandar Selamat TTDI, Kuala Lumpur
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20 Mac 2012
nan Desa Majlis Negara Bagi Kerajaan Tempatan

22 April 2012
Penyerahan Geran Tahunan dan Sumbangan
Membantu Kadar kepada PBT Negeri Sabah

»
8-
Pl

25 Jun 2012
Lawatan KPKT ke PPR Hiliran Kuala Terengganu

5 Mei 2012
Sambutan Hari Bomba Sedunia
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: 13 Julai 2012
6 [JehRUT2 Public Engagement di Taman Persekutuan Bukit Kiara

Larian Bomba

21 Mei 2012
Lawatan Kerja Menteri ke Stesen Pemindahan Sisa
Pepejal Shah Alam, Selangor

8 Ogos 2012
Ops Raya 2012

5 Jun 2012
Perasmian Balai Bomba Hutan Melintang, Perak

16 Jun 2012 : : 24 September 2012 9 Dis
Perjumpaan KhasYB Menteri Dengan Penjawat Majlis sambutan hari landskap Lawa
Awam KPKT
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ober 2012 22 November 2012
utan Hari Habitat Sambutan Hari Tandas Sedunia

ember 2012
an KerjaYB Menteri ke Tapak Projek PPR Siliau, Negerwvi Sembilan




RM30mil to
improve
new villages

CHANGLUI
Government Ministry has allocated

The Housing and Local

RM30mil to develop 607 new vil-
lages.
Minister Datuk Seri Chor Chee
Heung said the funds would be dis-
tributed based on priority:
“As our allocation is not bif
will give priority to the need:
said after visiting Kampung Baru
Changlun here yesterday.
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KUALA LUMPUR - Kerajaan akan me-
laksanakan konsep Bina Kemudian Jual
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Chor said the number of new vil- |

Tempat buang
sampah
haram ditutup

PPSPPA arah pemilik tanah di Bukit
Gedong, Bukit Cina pagar kawasan

Kaligu

Kawasan itu

?I:l_._ﬂlﬂmlﬁ

 NUR AN MUSORD | BERITA HARIAN

KA TENGAH: Selepas
lebih tiga bulan dijadikan
mmwemumwmk;nmxm

gi
fenirangatsempall stara Helfy g kit s,
kembali be

Lim Siew Wan.

“Jika mmh ada aktiviti pembua-  “Tindakan tegas perlu diambil
i ;

wasan ini, pemilil
Kkompau

secaral |
tanah milik versendirian di Bukit . tanah al

dini,sekcali gus
pada keinda-  buang:
lkepada Berita

malah dirosakkan pihak terbabit

bersihan,
Bhd (SWM)  kutan musim per
elaka Berse-  Cina bakal
minggul

rayaan

irah PPSPPA
ll Somad;

papannotisberhubung arangan pen:
sampah haram berkenaan,
namun ia seperti tidak diendahkan,

Beliau bimbangjika indakan sege
tidak dilakukan, bilangan longgokan
sampah di situ akan bertambah beri:
Tahun Baru
menjelang kirarkira dua

lagi
“Orang ramai perlu membuang

sihan di bandar raya ini terpelihay
sesuai dengan hasrat kerajaan neg;
ra mencapai status Negeri Bandar
‘Teknologi Hijau pada 2020.
“Kitamengarahkan 30 anggota,
unit jentera ‘backhoe’ dan
Lo tga tan SWM bagi memudankan
Kerja pembersihan dan menjangka ia-
mens,amh)l masa antara dua tau tiga

MB, Dk

Minister
cautioned
‘over
projects

LANCAR.,.Chor (tengah) meanaran buku meja kopi.

Selesai 35 projek terabai

UALA LUMPUR: Kemen-
terian Perumahan dan Ke-
rajaan Tempatan (KPKT)
akan memberi tumpuan me-
nyelesaikan 35 projek peru-
mahan terbengkalai teruta-
ma membabitkan kawasan
perumahan kos rendah di
seluruh negara tahun ini.
Menterinya, Datuk ~Seri
Chor Chee Heung berkata,
langkah berkenaan dalam
usaha untuk memastikan rak-
yat berpendapatan rendah di
negara ini memiliki kediaman

menyelesaikan 21 projek pe-
rumahan terbengkalai di se-
luruh negara,” katanya.
Chor berkata demikian ke-
tika menghadiri malis pelan- G
caran buku meja kopi ‘Pemaju in court yesterday that he received a
Hartanah Terkemuka Malay- report from Tourism Malaysia di-
sia 2011/2012” setebal 256 mu- rector-general Datuk Mirza Moham-
ka surat oleh iProperty.com i Taivt Beg A
(M) Sdn Bhd di Carcosa Seri ol
Negara di sini, semalam. Housing and Local Government
Buku bernilai RM99 itu me-
maparkan hasil seni bina 36

Minister Datuk Seri Chor Chee He-
ung, who was then chairman of the
syarikat pemaju ternama di
negara ini dengan setiap he-

Pempena board, said he had in-
structed Mirza togoto Hyderabad to
find out what about one of Pempena

‘mahudikenakan tindakan. Pihak kami
juga sudah mengenalpasti beberapa

mereka terutama golongan
yang tinggal di kawasan ban-
dar seperti Kuala Lumpur.
“Usaha dilakukan KPKT
ketika ini adalah mahu me-
nyelesaikan masalah rumah
terbengkalai di seluruh ne-
gara. Kita sudah berjaya me-
laksanakan semua projek
berkenaan terutama projek
perumahan kos rendah.
“Pada tahun lalu kita sudah

laian berwarna mengandungi
projek pembinaan terdahulu
dan akan dibangunkan pe-
maju hartanah terbesar.
Hadir sama pada majlis pe-
lancaran berkenaan, Ketua
Pegawai Eksekutif (CEO)
iProperty.com, Shaun Di
Gregorio dan Ketua Pegawai
Eksekutif Malaysia Property
Incorporated (MPI) Kumar
Tharmalingam.

Sdn Bhd’s joint-venture projects,
known as Awana Hyderabad.

‘The minister agreed that Pempe-
nals joint-venture partner, under its
Awana restaurant banner,
was businessman Datuk
Low Chin Meng of LCL In-
terior.

Chor, the 12th prosecu-
tion witness to testify in
the criminal breach of
trust trial of Mirza and
Pempena’s former chief
operating officer Moham-
mad Rosly Md Selamat,
said_this when he-was

haram i Kawasn inl dipersinan,”
katanya.

o ; .
Housing and Local Government. Minister Datuk Chor Chee Heung (Ieft)
greeting former Pempena chief operating officer Rosly

SHNBES, RAER2005)
SEMEMRA. T

menjelang tahun 2015 sebagai sebahagian

R
inisiatif bagi membendung projek peru-

Konsep Bina Kemudian Jua

nuhnya 2015

belumnya untuk kesalahan yang dibuat
pemaju di bawah Akta 118.

“Pindaan yang diluluskan Parlimen pada
tahun lepas itu juga memberi pembeli lebih

mahan terbengkal:

Menurut Laporan Tah\man 2011 Pasukan
Petugas Khas Pemudahcara Perniagaan
(Pemudah) yang dikeluarkan di sini se-
malam, konsep ltu akan aﬁﬂaksanakan me-.

hak dalam soal pembelian rumah termasuk
membatalkan Perjanjian Jual Beli seki-
ranya tiada kemajuan di tapak projek da-
lam bempoh enam bulan dari tarikh per-

Ia ]uga meluaskan skop Tribunal Tun-

lalui
syamh kepada pembell
| Selain- itu. keraiaan

tutan Pembeh Rumah bagi membolehkan
__pembeli tuntutan ganti rugi da-
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Court in Kuala Lt

Choong

e e
due diligence wi

ur yesterday. Pic by Yong Chee o

uk unit  pangsapuri berkenaan
 akan_djual denganharga

)

BamauER) 8

: This is what the
Mirza said in his report

when
Jol vene ofsuct apie. s
his repor
e st hars e
aid Mirza, in his re-

and now he is being charged with e e
this offence. So, we have a situation

port to Chor regarding Awana Hy-
derabad dated March 8, 2008, had
stated that the restaurant project
was overpriced with plenty of ren-
ovations done.

Chor, however, said he could not
be sure, but confirmed
that Mirza had gone to
Hyderabad to check on
the situation.

Saseedharan had want-
ed to tender the report by
Mirza as a defence exhib-
it, but it could not be con-
firmed if the copy was the
same as the nngmxl copy
 received by Chor.

where the management knows that mmm)
the joi ner was doing 2 Dalam
this and that and the matter should lain, Najib berkata,

rakyat.

. And
it is Pempena executive vice-chair-
man Akit Sebli’s duty to inform the
board about this, do you agree?

es.

Menurutnya, perubahan
atau transformasi dllakuhn
(h it memberi s

31 Disember ki, lmm
kerjsama Ker

dengan
Negeri berjaya memuitian
ke g3 projek daripada 167 projek

took over as chairman of Pempena
board, he had cautioned against the
joint-venture projects.

luruh negara,
hampir 9278 perbeli.
m ™ Dalam

. 3 tanya, Kerajaan turut menyi-

eedharan: At the board meet- 4

ing on Feb 22, 2007, you had cau- apkan 65246 di selu- AR
tioned the management at the be- ruh negara bagi n % G

ginning of the meeting where you
0 note that

and you advised

Oleh Mo ol Mamak

bharian.com.my
P E atihan si

mulasi kemalangan memba:
bitkan kenderaan awam ber
upaya memberi pendedahan kepa
da Anggotn agensi penyelammat
berhadapan situasi yang memerlu.
kan tindakan pantas, kerjasama
gunaan peralatan sesuai

man diperolh dapat o
nambah lagi kemahir: ke

kemalangan.

mengawal keadaan yang akan men
jadi penentu kepada keupayaan pi
hak terbabit menjalankan tugas.

terusnya menyelamat 1
Yo mombabithan sebuah
as danlori tangki yang membawa
mwnk terbabit d

mang;
k:

{an Pekan,
Berikutan
bih 100 anggota poli
ba dan Penyel
tahanan Awam
doktor serta jur
tuk menyelama
yang terbabit.

semua mangsa

hadapl bencana |

Program tambah kecekapan anggota
keselamatan bantu mangsa nahas

Latihan Kali pertama itu anjuran
Hospital Pekan dengan kerjasama
semua agensi penyelamat berkai:
tan, bertujuan membentuk kerja-
sama dan persefahaman semua pi-
hak terbabit jika

Dalam simulasi latihan berkena-
an, tiga penumpang bas maut, ma.
akala 32 lagi cedera selepas ken.
deraan dinaiki bertembung lori
tangki yang membawa minyak dan
berlaku kebakaran.
wiai Jabatan Bomba dan Pe-
nyelamat daerah,
Sheikh Zainuddin, berkata seramai
35 anggota dan tiga jentera dari
Balai Bomba Peranu dan Kuantan
terbabit dalam latihan yang meng.
ngkan aktiviti menyelamat
dalam bas dan memadam

mereks dapat me

Xep, dalam has, ssorusha moms

n bermula jam 10.15 pagi
hir hampir sejam kemu
aman diperoleh sepan-
jang latihan ini dapat meningkat-

tlaku sebarang

mai penumpan;

Sheikh Hassan

ee

Kecekapan anggo-
la_dalam

a yang terperang:

menggunakan buih,

setiap anggota [Xs]

ANGGOTA keselamatan dari pelbagai agensi yang mengikutilatihan simulai

Kan kemahiran setiap anggota yang
terbabit terutama membabitian ke
malangan bas yang membawa ra e

n

“Kita akan ferus bekerjasama
mengadakan latihan bencana_se-
pertl ini dalam usaha meningkat
kan lagi kemahiran setiap anggota.

Kita akan terus bekerjasama
tempoh  mengadakan latihan bencana
seperti ini dalam usaha

‘meningkatkan lagi kemahiran

Sheikh Hassan Sheikh Zaint
Pegawa abtan fombo
o Fenyeomal Pekan

Tidak mustahil kemalangan sé
pama ini boleh berlaku terut
epas laan Euantan PeEY

B elo berkatn. ektor jalan
sikap pemandu yang memandul
lalu laju menjadi penyumbang
ma berlaku kemalangan sep:

laluan Kuantan-Pekan walat) (;

2 a p nd
Kan pihak berwajib. “1
ementara itu, penyela «ﬂ
langan itu, Dr
mpu men|
semua pl
dapi keadaan
ia b« nar-bonar beriaku.
pac an itu,
ot |

agensi
lasi berkenaan
kan tugas masing:masing de’

uddin

berkesan dan kepakaran serta ke

JOHOR BAHRU - K

untuk _perkhi
pengurusan sisa bagi setiap
Pamah apabila Akt Pengu-
dan Pem-

atan

007 d
3 i 1 Septaimhier

Sou
Waste
nagement

ath '“‘ ‘" /

h dan
Sdn.

Jabatan
l )

| ventures. And these projects were

KOs pengurusansisa pepejalyang nalk daripada RMB kepada

Bhd.  RM14.80 s¢

Syarikat syarikat torbabit uga sowajarnya turut meningkat.
~ Gambar hiasan

RV yuB ntuk memuli-
atures. T hkan 1,270 unit rumah ter-
mainly with one person, Low Chin i Malaysia”
Meng?

Chor: It was a general caution for
all Pempena’s joint-venture pro-

Malaysia,kita melakulan pe-
yang hendak dikukan i be-

Kerajaan tanggung caj sisa gukgdnmmns
transformasi

% besar untuk
a8

“Ini bukan satu sebutan
" poliitetapi
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34,000 mohon kerjaya anggota bomba

Oleh MUSTAPA LAKAWA
mustapa.lakawa@kosmo.com.my

MARANG - Kerjaya sebagai
anggota bomba kini menjadi
antara tumpuan golongan be-
lia apabila Jabatan Bomba dan
Penyelamat (JBPM) meneri-
ma hampir 34,000 permoho-
nan sepanjang tahun lalu.
Timbalan Ketua Pengarah
Bahagian
Operasi
JBPM, Da-
tul; Mdhadl

(gambar)
berkatﬂ,' da-

PELATIH bomba melakukan perbarisan lintas hormat pada majlis tamat latihan di Akademi Bomba

dan Penyelamat, Wakaf Tapai, Marang semalam.

REBEWEER

( HEig2E

hun ini.
Katanya, empat balai bom-
ba itu ialah Balai Bomba Bukit
Gambir di Johor, Balai Bomba
Jasin (Melaka), Balai Bomba
Kinabatangan (Sabah) dan
Balai Bomba Song (Sara-
wak).
“Kita juga merancang un-
tuk membina dua lagi balai
bomba yang baharu iaitu di
Kedah dan KLCC di Kuala
Lumpur,” ujarnya.
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di akademi bomba,” katanya
selepas majlis i
sijil Tamat Latihan Kursus
Sains Kebombaan di Akademi
Bomba dan Penyelamat Wa-
kaf Tapai di sini semalam.

Hadir sama ialah Koman-
dan akademi tersebut, Nora-
zam Khamis.

Beliau berkata, selain pe-
ngambilan tersebut, JBPM
akan mengisi sebanyak 400
lagi kekosongan untuk Gred

\AJIB: PROGRESS |
PEOPLE'S INTEREST

a finger on the pulse of the people in implementing-every -
»llcy. programme and development project in the country. 3 Wi g
Prime Minister Datyk Seri Najib Tun Razak said, « "

vernmen, all plannings carried out, were not merely for political utterances 2 B
for.facing the general election but also took into account the ifferest of the /

wre generation. '
S Pl
| -

KBI7 yang akan dlbu}tf per- i) BEEY

nya pada April ini.

‘Senario ini secara tidak
langsung menunjukkan baha-
wa kerjaya bomba semakin
i i dan mendapat per-
mintaan, ujar beliau.

Dalam pada itu, Mahadi
memberitahu, sebanyak em-
pat balai bomba baharu di
seluruh negara dijangka ber-
operasi sepenuhnya pada ta-
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SCHEME: Ample time

KOI KYE LEE
PUTRAJAYA
Klee@nst.commy

their waste.
‘The scheme paves way for the

5m garbage bins
to be given out

ONE million garbage bins have been
distributed nationwide to encourage

separation among Malaysians.
separation scheme, to be in
troduced in September, will educate the
public on the importance of segregating

plementation of the waste separation sec-
tion of the Solid Waste and Public Cleaning
Act, which was passed in Parliament last

to learn about waste separation

Internet for three months.

roper awareness pro-
grammes and initiatives, Malaysians would
better understand and change their mindset
on segregating waste and recycling.

‘Asked if residents would be penalised for
not segregating their waste, he said there
was a provision in the Solid Waste and
Public Cleaning Act on penalties, but it
would only be enforced in three years’
time.

“The ministry wants (o encourage the
people to recycle and practise waste seg-
regation, not to punish them.”

He said a three-week solid waste man-

full im-

Chor: No plans to revise price of low-cost houses

KUALA LUMPUR: The government
has no plans to revise the price of
low-cost houses even though there
have been requests for a review
from developers following the rise
in the price of construction mate-
rials, the Dewan Rakyat was told
yesterday.

Housing and Local Government
Minister Datuk Chor Chee Heung
said the decision was made after
taking into consideration the cost
of living and the expenses borne
by those with a monthly income
of RM2,500 and below.

The decision was also to enable
this group to buy ahouse, he said in

(#H#®28R)

Also present were Melaka Chief Minister Datuk Seri Mohd Al Rustam and

insformations were implemented
ough compiete planning with accurate. information based on detailed
KUBANG PASU IS Mac - Semua pi-
'hak berkuasa tempatan (PBT) di ne- kan ime
Ini akan Jepas majls pel

line ini kerana ia turut meningkat-

“When they are carried out, we can give an inecton o the Tational
Seloomoen: e PBT lexb:lm atanya se-

spur changes which enable the nation to be on a stronger

pared 0 previosy e i
3 his was difere  opporition w 1d promi e serenik b Bagi it oo i e,
B e e Y il pokd promised 1o (OSCOthe)men)elangaklnnih\m dekat $ini hari ini,

Hadir sama, Ketua Pengarah Ja-
atan Kerajaan Tempatan, Datuk
Halimi Abdul Manaf dan Pengerusi
Jawatankuasa Perumahan dan Ke-
‘o sebanyak 76 dari rajean Tempatan, Keria. Raya
Bads 05 FBY o seluruh negara Bekalan Al Sumber Ar dan Tenaga
/=TT telah menggunakan sistem tersebut neger,
E{T EH n yang menyediakan platform untuk Hamzah Itbagm mewaldh Menten
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Katanya, selain mempercepat-
kan urusan pertimbangan sesuatu
projek, OSC Online bolah memban-

‘meningkat

e antara negeri di Se-

menanjung selepas Pahang, Puau

ang dan Melaka yang mengap-

T Sepemunnya, 0o onne 5
semua PBT.

Chee Heung menambah, selain

j runtukan, ke-

te governmens, successfully maz BiR) S
ere declared abandoned since = wEig

ster's irst eventin s one-day
tu meninghatkan kedudukan Ma-
ysia_dalam Laporan_Persai
Bank Dunia dan eyakinan pe et
me ing
alay nerima dan mengguna pakl osc
o
“Kebanyakan PBT yang belum
-+ melaksanakan sistem ini disebab-
, namun, ke-
bands hingga tujuh bul:
ng enam bingga tojuh bulan i e
bing PBT tersehut ba 55 i i
Kan sistem tersebut,” Wi

Kempterian

‘menggalakkan bi ‘mengguna-
penghijrahan PBT kepada 0SC on-

tanya.
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reply to a question from Liang Teck
Meng (BN-Simpang Renggam).

‘The government, however, would
look into whether there was a need
to review the price, which has been
set at RM42,000 per unit, he said.

Meanwhile, he said under the
10th Malaysia Plan, the ministry
planned to build 38,000 units of
low-cost houses through the Peo-
ple’s Housing Programme in places
like Penang, Perlis, Sabah, Pahang
and Kuala Lumpur.

He urged those earning RM2,500
and below and living in squatter
areas who have yetto own a house
to register with the local authorities

through an online facility.

“We will then know the actu-
al number of units required,” he
said.

To a supplementary question
from Nurul Izzah Anwar (PKR-Lem-
bah Pantai), claiming that there are
foreigners who manage to own low-
cost housing units, Chor said there
are no such cases.

He did not rule out the possibility
thatsome owners might have rented
out their houses to this group.

Housing projects carried out by
state governments are not moni-
tored by the federal government,
he said. — Bernama
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TaL kampung termasuk
tidak berturap yang
tidak diberi perhatian
kerajaan negeri.

Menteri Perumahan
dan Kerajaan Tempatan,
Datuk Seri Chor Chee
Heung berkata, kerajaan
Pusat akan mengatasi
masalah tersebut demi
meningkatkan tahap
kemudahan rakyat,

i Parlimen Alor
Setar itu berkata,
berdasarkan aduan yang
diterima, pihaknya
melalui Barisan Nasional
menyedari masalah
tersebut menghantui
penduduk setem|
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Oleh siti Nurazlinee Azmi
tinurazlinee@bharian.com.my
AGI meningkatkan kesejahte-
raan bandar, pengurusan sisa 4(
pejal yang berkesan dikenal pas-

ti menjadi isu utama perlu dike-
| tengahkan di bawah Bidang Eko-
| nomi Utama Negara (NKEA) Prog-
[ram Transformasi Ekonomi
| (ETP).

lﬁ ALOR SETAR 1 April - Kerajaan be-
lum berpuas hati dengan proses pe-
ngurusan sisa pepejal kerana masih
B banyak kelemahan yang perlu di-
of baiki bagi meningkatkan tahap ke-
| bersihan.

Ketua Pengarah Jabatan Pengu- Ié ™ roneeri perumahan dan Kera- kutipan sampah dan pembersihan B ini
rusan Sisa Pepejal, l'(ementerlar{ ﬁjaan Tempatan, Datuk Seri Chor awam yang dilakukan syarikat ber- & S r” 22, OSg(I)(a‘r:nngbuml;n ses(e.sgn l}:aaﬁ
:Per umahan dan Kerajaan Tempa- Y Chee Heung berkata, ia melibatkan kenaan. s o dan menjelang 2020 pula, diang-
| tan (KPKT), Datuk Nadzri Yahaya, hi “Jika jadual kutip sampah pukul _“ ENFEBER Boor meningkat ke 30,000 tan.

aspek jadual kutipan sampah dari
‘ rumah ke rumah dan pembersihan
m awam.

“Ada tiga syarikat dilantik oleh
bi Kkerajaan bagi menguruskan sisa pe-

| berkata masalah sisa buangan pen-
| duduk dapat diatasi melalui pelak-
| sanaan Akta Pengurusan Sisa Pe-
| pejal (2007) yang diluluskan pada 1

| September tahun lalu. | pejal di Semenanjung iaitu E-Ida- ketiga untuk menguruskannya,” ka-
“Dengan pelaksanaannya, pengu- 9 man di bahagian utara, Alam Flora tanya.
rusan sisa pepejal akan diuruskan ¢ (tengah) dan Southern Waste Ma- Chee Heung berkata, kerajaan ju-

nagement (selatan).
“Terdapat banyak perbezaan ke-
tika dlu:us oleh pihak berkuasa
banding tiga syarikat

| dengan cara yang lebih bersepadu,
| daripada pembuangan kepada pe-
| ngumpulan, rawatan dan pelupu-
| san, kon-

Konsep 3R tingkatkan kesejahteraan bandar

#Kerajaan belum puas hati proses urus sisa pepejal

menyebabkan kontrak syarikat ber-
kenaan diberikan kepada pihak lain
jika gagal dilaksana dengan baik.

kuasa di seluruh Semenanjung un-
tuk memantau keberkesanan proses

10 pagi tetapi datang kutip pukul 11
pagi
tetapi jika datang pukul 4 petang,
kerajaan berhak beri kepada pihak

hayaran kutipan sampah daripada |
pihak berkuasa tempatan (PBT)
pada kaQar sediaada tanpa sebarang 1

Tiga syarikat konsesi dilantik urus sisa pepejal i

22,000 tan sampah dibua

Oleh ZULHISHAM ISAHAK

pengarang@utusan.com.my

tahun lalu.
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“Ada kira-kira 1,560 penguat

kita boleh beri peluang lagi,

ga komited untuk mengutip semula

ini, kerana
pengurusan sampah mempunyai
[y Sistem yang sempurna, namun ma-
sih banyak kelemahan yang perlu

| sep 3R,” katanya.
Beliau berkata, dalam mengurus-
| kan sisa pepejal di Kuala Lumpur

 dan di sekitar Lembah Klang, ke- by dibaiki,” katanya selepas melancar- - kan bayaran berjumlah RM500 ]uta
 rajaan memberi tumpuan kepada 1 oy tafian bebas tol aduan sisa pe- setahun.

t] pejal dan pengaglhan tong sampah “Saya minta PBT jangan luj ba-
Itatallf han kodar kliay di Taman Wira, Mergong, yar pada kadar yang mereka IlJn.\tlp,

di sini hari ini.

Menurutnya, kerajaan meman-
ta dang serius kelemahan pengurusan
S€ sisa pepejal itu yang mungkin boleh

| san sisa pepejal dan penggunaan
‘beberapa jenis teknologi untuk me-
| rawat sisa pepejal.
Inisiatif utama di bawah Projek
| Entri Point untuk meningkatkan
3R, iaitu mewujudkan suatu eko
sistem kitar semula, termasuk
| pengkomposan untuk mengurang-
| kan pelupusan sisa dan mening-

| semula, menguruskan kos pelupu- J

16 tapak
pelupusan
" sampah
ditutup

KUALA PENYU: Kerajaan sedia mernbe-
narkan mangsa-mangsa kebakaras
uk menyowa rumah Skim Program Peruma:

_ han Rakyat (PPR) yang masih kosong bagi
KUALA LUMPUR 4 April membolehkan mercka mendapatkan kedia-
16 pe- e tan Menteri Perumatan dan K
Sebanyal 16 buah tap . imbalan Menteri Perumahan dan Ker-
lupusan sampah telah se-: ajaan Tempatan, Datuk Seri Lajim Hajj Ukin
lamat ditutup, membabit- berkata, ia merupakan antara alternatif ker-
Kan kos RM483,067,120. ajaan menerusi kementeriannya bagi menye-

diakan keperluan kepada rakyat.
a akan memberikan peluang kepada
mereka yang mangsa-mangsa kebakaran ini

Timbalan Menteri Pe-:
rumahan dan Kerajaan:

Tempatan, Datuk Seri La« Jalay ada rumah kosong yang dibing olch
jim Ukin berkata, setelah. [y ™ menerusi

t: usan itu di- Menurut beliau yang juga Ahli Parlimen
apak pEIup sal Beaufort, pada masa ini tidak ada bantuan

tutup, tiada pembangu-: [ wimah ica. Int kerana, remah di dawah
nan berat sepem projek* im PPR disediakan ~ bertujuan me-

. [ mindahkan penghuni sctinggan dan mem-
pel an benarkan ! bantu mereka yang kurang berkemampuan

dalam tempoh 30 tahun. mendapat kediaman. .
« Beliau berkata demikian ketika ditemui
Bagaimanapun, _ke- pemberita selepas merasmikan  penutupan
longgaran - diberi bagi Miajlis Ko-Kurikalum Sekolah Agama Negeri
memban; tanah (SAN) Peringkat Bahagian Pedalaman Bawah
ity un tujuan suk: di SAN, Pekan Kuala Penyu sebagai mengulas
. b terdapai beberapa, mangsa kebkaran ingin

dan rekreasi seperti te memohon rumah di Skim PPR.
joging Terdahulu ketika berucap merasmikan
pat j " Pad:gg g9, majlis itu, Ketua Umno bahagian Beaufort ini
dan tempat riadah. berkata, Semangat yakin diri perlu dipupuk

dalam Kalangan pelajar pada peringkat awal
usia. Ini penting untuk melahirkan golongan
muda yang berketrampilan diri di samping
mampu menyesuaikan diri dalam apa juga
situasi.

“Ini disebabkan pri
ses pereputan sisa pe
masih berlaku

pembangunan
katanya di Dewan
kyat, di sini hari ini.

Beliau menjawab
lan Liang Teck
(BN-Simpang :
yang mahu kerajaan me-
nyatakan jumlah tapak
pelupusan yang telah se-
lamat ditutup dan jes
guna tanah yang akan di-
b: bagibekas ta-
pak tersebut.

ALBUM KENANGAN ...
johan Nasyid SAN Pekan Beauf

syarikat 1tu
ditanggung kerajaan Pusat melibat-

jika tidak kerajaan Pusat alami ba-
nyak kerugian untuk tampung ba-
yaran kepada syarikat itu,”
nya.

K'jaan sedia benarkan mangsa kebakaran sewa rumah skim PPR

- ajim mengabadikan gambar kenangan bersama pemenang
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Katanya, baki selebihnya akan § ' LR IE -

kata-

pemey nugerah Progr:
(3R) 2012 di UTeM, semalam.

URIAN TUNGGAL: seperti Singapura, seba-
Amalan kitar semula  nyak 57 peratu:
di Malaysia masih pada ta- “Justeru, peratusan dire-
hap rendah, iaitu lima pe- kodkan itu perlu ditingkat
ratus berbanding ne‘g:ra dan usaha serta kerja keras
lain lebih i i
50 peratus, sekali gus belum
mampu menandingi kekera-
pan Delakunaan pada pe-

capai sasaran 22 peratus da-
lam kegiatan mengitar se-
mula bahan di negara ini

ringkat antaral ‘menjelang 2020, katan
Menteri Pcnlmahan dan liau berkata demlklan
Keraiaan Tempatan, Datuk  pada Majis Penutup dan Pe

r- nyampaian Anugerah Prog:
ram Kesedaran_Persatuan
Pengilang Plastik Malaysia
Abikscenes e

Justeru, Menteri Perumahan
dan Kerajaan Tempatan, Datuk
Seri Chor Chee Heung berharap
tiga syarikat konsesi yang dilantik
mampu menguruskan sisa pepe-
jal itu dengan lebih sistematik.

Jadl, dengan adanya penswasta»
an pengurusan sisa pepejal ini,
kualiti perkhidmatan - tersebut
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DR NADZARI (dua dari kiri) menyampaikan hadiah kepada wakil SJKC, Kiow Nam yang menjadi
A ram Kesedaran MPMA-Scientex Kurangkan, Kitar dan Guna Semula

Amalan kitar semula rendah

SEGAMAT 16 April - Sebanyak 22,000 Tungutan dan aduan daripada masyaral
tan sampah dibuang di seluruh negara se- membabitkan masalah pungutan sampah
tiap hari, meningkat 10,000 tan berbanding seluruh negara.

Beliau berkata, pihaknya juga sedang me
dapatkan maklum balas daripada PBT di s
luruh negara mengenai prestasi syarikat ya
dilantik supaya isu sisa pepejal dan per
bersihan awam dapat ditangani dengan bai

Katanya, kerajaan membelanjakan RM5(
juta setahun bagi membayar ketiga-tiga sy
rikat konsesi berkenaan dengan setiap isi r
mah diberikan subsidi RM8 bagi pungut
sampah di kediaman masing-masing.

Terdahulu dalam ucapannya, Chee Hew
memberitahu, jumlah pembay
ran PBT di seluruh negara kepada Perb
danan Pengurusan Sisa Pepejal dan Per
dua bulan pertama t

A BREEEXFEEHRR
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Kedah Perhs, Nege
an Johor pula dala
59 peratus.

M Sebanyak 22,000 tan sampah dibuang di
seluruh negara setiap hari, meningkat
10,000 tan berbanding tahun lalu.

W Menjelang 2020, ia akan meningkat ke
30,000 tan.

W Kerajaan belanja RM500 juta setahun
bayar ketiga-tiga syarikat konsesi urus sis:
pepejal.

B Setiap isi rumah diberikan subsidi RM8 ba

acesnem=

batan Pengurusan Sisa Pe-
pejal Negara (JPSPN), Da-

bersihan_Awam (PPSPA),
Datuk Zaini Mohd Nor; Pe-
megang Amanah Yayasan
Scientex, Lim Peng Jin dan
Presiden MPMA, Lim Kok

Cabinet approv
utility installati

i i o, 5 guidelines
mua badan kerajaan dan
swasta di negara ini perlu .
memupuk kerjasama._erat ALOR SETAR: The Cabine

pel-

Katanya, pendedahan asas didikan agama

dalam kalangan pelajar juga mampu mer-
jadikan mereka insan berguna, bersahsiah
serta berwibawa

“Apabila mereka menghayati bagaimana
pendidikan Islam apa dia hukum-hukum Is
lam, apa yang perlu mereka boleh lakukan,
apa yang (idak dan juga akan dapat menjamin
disiplin diri mereka supaya mereka sentiasa
bertaqwa kepada Allah S.W. anya

Dalam pada ity beliau melihat pro
anjuran Jabatan Hal Ehw
Sal 'h(lHE/\Il\%)uun o b
membangunkar modal ins
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=proved a utility install
deline system whict
ected to be enforced
i1, said Housing and |
vernment Minister [
fa Chor Chee Heung.
3 According to the guide
_ 1 [derground tunnels wou
der and more comprehe
to accommodate cables
pipes to be installed syste
cally for easier maintenan
said.

Chor said the system v
be applied for all develop
areasornew townsto stand:
installation and maintenar
utilities and to do away wi
practice of ‘cut and cover!

“The system has been
in the development of Put
but it was not comprehe
enough,” he told repo
after presenting annual g
and ‘Assessment Assist
Contributions’to 11 local at
ities in Kedah here yesterd

According to him, the sy
however, needed to be tab
the Local Government Na
Council involving Men
Besar and Chief Minister
the National Physical Pla
Council, which only meets
a year, before it could be il
mented.

On the three solid wast
lection concession comp
appointed by the Ministry,
said the government was st
satisfied with the level of se
provided by them. - Berna




u dengan lebih sistematik

ng setiap hari
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Rekod kejayaan Tribunal Tuntutan
Pembeli Rumah

SEKITAR SEGAMAT/LEDANG £ P
tahn ‘bulan

Rumah
di bawah Kementerian Perumahan dan Ke- selama tiga tahun iaitu 24 dalam
rejaan Tempatan (PKT) minglin bolh di- tempoh aminan dan 15 bulan Iagh seiepas

Pasar awam baru Segamat serba Ieng kap FESSENNES e
ug;gdu:mkan bahawa kadar pe'l\ye]e bagi beliau, sudah menjadi l\lmmt:nh se\up
Premis berharga RM4.4 juta sedia 176 lot niaga i

‘manusia teruja mahu memn.l
e PBT diarah se

i, Beliau berkata, ia sejlar dengan lang-
kerajaan mewnjudkan dasa pembelian
ran tpendapatan pendudu il
talkos rendan, sederhaa dan

esaikan ad

o . it turut yebab

EGAMAT: Masalah pasar bernilai RM4.4 juta ditampung letak di satu sudut yang ka rumah meningkat ‘tahun.
Sawam sempit dan kotor di kementerian sebanyak RM4 juta, ALOR GAJAH - Kerajaan negeri tidak akan B i meomenmi 22 m‘:."’x,’?""‘”’“"‘"ﬁj&‘;‘f:
sini, berakhir dengan siap- bakinya di projek bertolak 3"5:11: al?”" berkompromi df“g“‘“ {mpian memilik ke ndiri, sel percuma pendingin hawa, pemanas air, ko-

‘rumah sendiri, sehingga ter-
nya Pasar Awam Bandar Segamat penswastaan oleh kerajaan negeri. | dink hid P?T) mp: peranan TTPR yang boleh meli-;‘htlz
yang baru dibangunkan dengan  “Siapnya pasar awam serba baru {;mkgkgag::i "“;"2"@ ;: m“:l perkhidmatan ter- mdjaﬂmmmam‘;nuya apakyang di-
kos RM4.4 juta. ini, penduduk dan masyarakat Sega- all(et:ﬁv[:ntetx gDat "k Seri Mohd. Ali Rus- — g ol promost el

Pasar awam serba baru tersergam mat dapat membeli barang keperluan = : < " “’u‘;“‘f‘“ Lty
" 5 ; 3 & 5 tam berkata, ini kerana setiap PBT mem- B - enurut
indah itu menyediakan 176 unit lot mereka dengan lebih selesa, selain Al jawab tersendiri yang periu . anjian, projek rumah ter-
niaga, tempat pembuangan sampah menjadi pemangkin pertumbuhan gipi{ul dalmam ﬂenabur bakti pada orang J bahagian bangunan ru-
lengkap dengan 50 lot parkir kereta ekonomi setempat ,” katanya ketika Eama
serta kemudahan tandas. ditemui selepas majlis perasmian “Sebelum ini, kerajaan negeri telah mem- _

Perasmian pasar awam baru itw. bentuk pelbagai asas dan dasar yang harus

- ke bawah dan ia dilihat tidak lagi sesuai

feediakan atau ti. 4€78AN harga rumah yang kebanyakannya

tidak disediakan -

umah disiapkan lewat.  RM300,000 ke atas.

pan dengan masalah ba- | “Mungkin jumlah yang sesual adalsh se
bubkan berikutan pia- Kitar RM70,000 ingga RMS0,000 dai ia

itu disempurnakqn Menteri Peru-  Pada majlis itu, Chee Heung turut diguna pakai dengan bijak oleh PBT bagi ;':aﬁnmmﬁm(k:m se’:’r"kii:?a" ,‘::mbeu yang “ta. ah“
mahan dan Kerajaan Tempatan, menyerahkan geran tahunan ber- mengukuhkan kepercayaan rakyat kepada media massa atau orang menggunakan mahkamah untuk me: ot

mnmun g.amx rugi daripada pemaju,” ka-

fiya, di Putraj b: Me'nunn. i, pembeli rumah
or ailupak

uaf";;mah jemu turun iamah tetapi tribunal boleh menjadi alter-
fan orang ramai tentang nat §agus erana ia mudah, murah

Datuk Seri Chor Chee Heung, kel- jumlah RM33.3 juta kepada 16 pihak kerajaan,” katanya ketika berucap pada
marin. berkuasa tempatan (PBT) negeri maijlis perasmian Sambutan Hari Perban-

Hadir sama, Ahli Parlimen Sega- Johor, di samping sumbangan Mem- daran Alor Gajah (MPAG) kali kesembilan
lmat merangkap Menteri Sumber bantu Kadar PBT Johor berjumlah di Tanjung Bidara di sini semalam.
Manusla. Datuk Seri Dr § Subrama- RM12.7 juta. Mohd. Ali berkata, bagi mencapai mat-
niam; Ahli Dewan Undangan Negeri ~ Beliauberkata, setiap PBT meneri- lamat yang digariskan, kerajaan negeri te-
(ADUN) Tenang, Mohd Azahar Ibra- majumlahberbeza bergantungkelua- lah mengarahkan setiap PBT mengad;kan
him dan Yang Dipertua Majlis Daerah  san kawasan seliaan masing-masing, program turun padang dan sesi dialog
[Segamat, Ismail Abu. kal u bersama masyqral;at.

Chee Heung berkata, pembinaan Kadar diberikan bagi menampung Katanya, sesi dialog merupakan wadah
[pasar awam itu dimulakan sejak cukai pintu setiap bangunan per- penting dalam proses lP}?’!‘ meag}\‘xrgpu!
(Ogos 2009 sebelum siap sepenuhnya sekutuan di setiap kawasan PBT yang aduan berhubung masalah yang dihadapi

dikecualikan cukai. oleh masyarakat dan yang lebih utama
pada Jun lalu. ) adalah menyelesaikannya secepat mung-
“Kos pembinaan pasar ini yang ——

o
gi kempen atau promosi, Seperl tanya, tpeguzm
ai tahu adanya TTPR dan  tidak dibenarkan dalam

gran itu telah menyebab- Shamsulbahri mempunyai impian mewu:
tutan trter v ter judkan satu sayap yang akan menguatkua-
sakan perintah tribunal.

ia difailkan se
bripada tamatny oo berana, katanys, seak Januarl 2003,
" TTPR merekodkan sebanyek 4,431 kes fng”
fopoh jaminan sescbuah Jar perintah dan kesemuanya teldh
s!lepas tarikh serah rahkan kepnda penguatiasa Jabatan Pe-
msl.h ‘mempunyai tem- Se‘l o dak
intuk membuat sebarang . anz.hh il i, kami ti
@AHMAD ISMAIL | BERITA HARIAN llhs yang sama, uoHp KHALIL (tengah) merasmikan MPAG sambil tu tamat, ' Kerana ia jabatan yang lain,” katanya.
s sia cawangan Mohd. Ali (kiri) dan Chee Heung (dua dari kiri) di A!or Gajah semalam. pe'mbel.l m;mx\uya-
‘Abdullah mun-
grafi bertema-
ja yang terdapat
engkalan di sini
ga 15 April lalu.
ah wang tunai
i pertandingan
negeri bersama
jungan Hidupan

Safety still a concern on walkways

IMAINTENANCE: The authorities should ensure that

pedestrian pathways are kept in good condition
haum sam
KUALA LUMPUR theft. cyclists could be scen riding on lmm for the safety
sectspmtpcommy “That aside, are the physicalcon-  the ootways nonchalantly.
of pedestrian walkways A passerby, who only wanted to
had

dit

g Dipertua Ne- making journeys on foot easier for ~be known as Azmah, said she had ople
w petestrian-feadly city IGIK? A Streets check in come across many motorcyelsts Tmagineiritsandll
P Jm the city’s walkways? To Bangsar, Brickflelds, Petaling Jaya riding on the walkways to avoid
imeriahkan de- mote a safe city concept, and other areas revealed defects, the traffic in Jalan Bangsar. She - Tt
damage and abuse of the walk- said they also parked their mo-
pular tanah air ways. torcycles on the walkways.
The covered walkaway along  “This is dangerous for us pedes-
i Shahidan Dataran Maybank leadin 1o the  trians as they come up from be engurusan sampal
- Fa— Bangsar LRT station, would seem _hind. What if it is a snatch thief?" . =
ri Dalam Ne- sheasks .
(0 a st proafareabe- kin baik
B oo o beasatchibet proofareate: 12Tt King Guan, 40, sid he semakxin baik:

rajaan Tempa-

= WANGSAMAJU. syarikt bagi soal isa
" Move to raise e
makin baik seak muta diambil ah  luruh negara kecuali i Pulau Pinang,
number of oleh Kementerian Perumahan dan  Selangor Perak, Sabah dan Saravwak
it Kerajaan Tempatan (KPKT). Katanya, tiga syarikat tersebut
-t has volunteer Menteiys, Dtk S Chr s AlimFlora B it
ation Chee kianya di Sdn Bhd dan
oi os swastakan, pengurusan sisa pepeal s,m[ Idaman.
L was
s fi ref|ghte|"s npenbestunavom besiads Mg pemasitn it
ki) PEKAN: Efforts to- increase the  tions when carring out their€
3 = . fm thap memuasan valupun - gnsampehiSengor Ceseng
oca number of volunteer firefghters will I line with that,the Govers masish -
ocal (kanan) asar % menghadapi pelbegai pada  berkata, beliau pernah menawar-
datuk continue as they have contributed through the ministry, has 4 enam bulan pertama. kan skim ini kepada Menteri Besar
L O ] greatly to the work of the Fire and }mm the construction of g Menurutnya, adalah menjadi  Selangor, Tan Sri Abdul Khalid
Local authorities in Malacca Ao, [y St J bt bk e el
and Local Government Minister
Level celeball bawah KPKT.
lines, b St S e had e Reetgmen D yesterc dapat dilaksanak Tsu sampah adalah masalah
v lallocated RM7.6m SRR Rl e
nsive - cially in rural areds where there ¢ s el by Mentri Y216 ini
and D oS e 354 volun. DatukSeri Adnan Yaakob. “Dengan adanya satu sistem soal politik dan menyertai KPKT bagi
] . P - - present re are volun-
)mali THE federal government, Gajah Municipal Council. authorities. ter rtighting teams with 15575 Sutan Amad S sad t Yﬂ'}i:}m‘* f:_“d’a‘i'nsfd‘;;‘;‘:\fﬁ P"“g“‘,sayu“db“em};umpmm
- ; & - . ple should be grateful to . - -
e he through the Housing and Of the amount, RM7.45  The event was officiated "".;,"h":y“"l':"l’h“fhrf’s“:‘r‘:;gﬂ:g Wil el J o i S otk dipolitikan ketana rec
28 Local Government Ministry, million is for 39 minor by Malacca Yang di-Pertua hlim?h;\sﬂmdmnbefvﬁ!h;im‘l- ‘“Pg;f:!‘d"m wry 3 k/:pada mkvat berbanding peng-  yat yang akan menjadi mangsa dan
channelled -RM7.6 million projects in the four local Negeri Tun Mohd Khalil e oo DRI e whooe] brean dultatanssemas Mol Keran Prehuan e mer
vould W to four state local authori- ~authorities and RM147,430 ~ Yaakob. oChor also crpressd appreciation the e to step up and g0 (NGO) Parlimen Wangsa Maja 6 berada cibawah s KPKT.
ment ties as of last month. for four new settlement de- Present were Chief Min- i i ?:,'i,'ﬂism:',f: ::];In:;::.ful ff Pusat Kidmat Rakyat, Datuk Yew "Pelbagai masalah yang se-
wdise Housing and Local Gov- velopment programmes this ister Datuk Seri Mohd Ali pedestrians. aNetsa lﬂfﬁ‘"“lg‘a;‘fﬁ;"[‘gg Some 1,312 Fire and Resey Teong Lookkelmarin. dang 4‘““'“‘“‘"‘ apabila PBT yang
wceof [] emment Minister, Datuk year,” he said at the ninth Rustam and Deputy Home Zards and unpre permentpernnd Dol e ietg el KT mengurusianiya; (seperd, d)

th the Seri Chor Chee Heung said
used was for physical develop-
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anniversary celebration of Minister Datuk Wira Abu
the Alor Gajah Municipal Seman Yusop.
Council in Tanjun Bidara Chor said coordination

yesterday the allocation

Veh i Cl e S a n ‘ hazards and unpredictable condi- parade at Dataran Pekan. telah memberi kontrak kepada tiga  Selangorkatanya.
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KUALA LUMPUR - Kementerian
Perumahan dan Kerajaan Tempatan
akan menggiatkan usaha mening-
katkan bilangan anggota sukarela-
wan bomba terutama di kawasan
pedalaman dan jauh dari balai bom-
ba bagi membolehkan pelaksanaan

ml

diwmpatkan di lokasi-lokasi yang

mempunym radius 20 kilometer pto]e
hingga 30 kilometer dari balai bom- b

ba terdekat. 2009
“Tidak mungkin kita dapat mem- :

bina balai bomba di seluruh pelosok

negara dan ini menjadikan bomba

dar segera.

Chor: Local councils
in Pahang allocated
RM37.4 million to
upgrade facilities

TEMERLOH: The government has
approved a RM34.7 million alloca-
tion to carry out 460 projects in 11
local council throughout Pahang
this year.

Housing and Local Government
Minister Datuk Seri Chor Chee
Heung said the allocation was for
infrastructure projects, including
upgrading of roads, drainage and
public parking to ensure better
facilities to the public.

“Alllocal councils have also been
instructed to seriously focus on and
monitor all government projects
that are being carried out or are
completed,” he said when opening
the multipurpose Hall at Taman

id 3%, 4
Tualane Indah. Mentakab here. B i ELA e iF 3t & RIERK AL PETrT

yest

eve

cati
BY KONG SEE HOH
give newsdesk@thesundaily.com

Wi, R

- Beware of
7 'ahlong’ trap

proceed with the loan, or they should check
‘with the relevant ministry to find out f the projects

Anggota sukarelawan
bomba ditambah

RM4O ulh rumah terbengkalai

nya, Datuk
Seri Chor | Oleh AZHARI ZAINOODDIN "Kera]aan begitu komited untuk
Chee Heung pengarang@utusan.com membantu li yang tersepit
(gambar ke- dengan pm]ek terbengkalai teruta-
ci) berkata, |KUALA LUMPUR 14 Mei -

manya melibatkan projek pe-
sukarelawan Kerajaan telah membelanjakan se- rumg,ha:;ailgs rendah,” kal:)tanya ke-

alkan banyak RM“%;““ bagi memba- Lada pemberita selepas melawat

100 daripada 177 projek perumahan Li Garden, di Ke-
eru.mahan.swasta yang ter-
di seluruh negara sejak

pong di sini hari ini.
Projek perumahan Li Garden te-
lah disahkan terbengkalai pada Ja-

Menteri Perumahan dan Keraja- nuari 2010 dan kini telah 85 peratus
an Tempatan, Datuk Seri Chor Chee siap serta dijangka boleh diduduki hingga diis:
tidak dapat bantu mereka dengan ‘Ic-l[:‘ijx:‘gjgl?ﬂ;:gg ‘s)eE‘l"jaa];'aagl;:;) ‘.ldlmpa‘ pada Februari tahun depan.
‘::::;,lz;t: ]w;;‘l}:ﬂay}ﬁmﬂg‘alsﬁm lalu sebanyak 10 projek baru telah
sebagai penyelesai.

Tambah Chee Heung, pada tahun
disahkan terbengkalai iaitu lima di

AR,
A 2itmiEE, AR

- Ministry

We have successfully revived 35 abandoned housing prolects says Chor

BEIEL

BY WONG PEK MEI Ty
pekmei@thestar.com.my

KUALA  LUMPUR:
Housing and  Local
Government Ministry has

succeeded in reaching its Key ~RMS500.000 and below.

Waong_ said public
in reviving abandoned housing response since the fair debuted in
Kuala Lumpur three years ago had

Performance Indicator for this year  Meanwhile,

mill lenderis legal.” Its minister Datuk Seri Chor Chee been encouraging
Pah ini He said Heung said he had reached the tar-
Datuk Seri Chor Ch of get given by Prime Minister Datuk  and construction industry shows

‘ah long’ peopl

sign

abandoned housing projects. buyers,” he sai

become ah long’”.

fide by, among others, ts registered address,
i i date of iss.
i i d the

“Last year, | was given 30 aban-

docum and validity

d stamped, he advised -

conference after l.mrrmn;: Ihe Star  buyers,
ala

published yesterday.

address stated in the licence which should be

=

dded that the status of aban-
doned housiag projects had im-  pare

Act

proved since 2009.

Chor said the Government would

EREREZEERSESE

fF%, RGHRN
f L

starproperty?my

“The participation of the property
Serl Naib Tun Razak b reviving 35 there is confdence among. house

\Vu.wldal that the Star Property
doned Nousing projects but 1 fin- portal, launched on_ Wedneaday,
ue ished 32 projects.” Chor told a press  would be a useful tool for house

“For most people, houses and cars
are the biggest investments. So they
will want o find the best and com-
ices with other properties in
zhuw they are interested in.

Peruntukan cegah
denggi di Selangor

SHAH ALAM - Kementerian  sama bagi mencegah pembiakan ae-

Perumahan dan Kergaan Tempatan  des secara berterusan.

(KPKT) diminta segera melulus- _ “Setiap kali ks baru dilaporkan

kan peruntukan bagi memudahkan  PBT dan kementerian akan segera

Kerajaan Negeri pro- ke lokasi dan melakukan tindalan

gram pencegahan denggi secepat  sewajarnya dan ia diakulan secara
mungkin. berterusan'katanya.

Exco Kesihatan Pekerja Ladang,  Sementara itu, Xavier tidek ber-
Kemiskinan dan Kerajaan Prihatin,Dr ~ setuju dengan kenyataan Menteri
Xavier Jayakumar berkata, Kerajoan  Kesihatan, Datuk Seri Liow Tiong
Negerisangat memerlukan peruntuk-~ Lai yang menyifatkan antara punca
antersebutbogimelksinakan pela-  tama peninghatan hampir 50 pe

‘masa _res- i program ",):'““‘ i s b e
pons’ 10 mi- mbehpemlmanleng«p di Selangor; adalah disebabkan oleh

nit untuk se- dimintameluluskan pungutan sampah yang tidak meng-

barang ben» 'E)GG).IGS'Q')@’E)W@ ﬁ

Ropd i s R Gk . s Drusic54s

Johor, dua di Kelantan, dua di Ke- g
dah dan satu di Selangor. gkan kes demam denggi,"
“Kementerian telah mengambil
pendekatan yang lebih tegas ter-
hadap pemaju supaya masalah ter-
bengkalai itu dapat dielakkan.
“Biasalah, pemaju semasa awal
perjanjian berani memberikan pel-
bagai janji tetapi akhimya mereka
tidak mempunyai pembiayaan yang
cukup untuk meneruskan ptojek se-
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does not follow procedure,its best not to

WNERS of high-rise properties in

and extra employee:
Under the Buding and Common Property
Act (BCPA) 2007, the state government will

OMahysla will be relieved to know that
the Commissioner of Buildings (COB) .
department will b beeed up wich 3 deputy

Snscsusmmsera e NEW Strata Management Bill allows local council to

erties within each local coundil

1smonths or both if convicted,” said Chor.

e nemyorarescenota ol Yjre @ deputy COB and team of up to 16 officers

council becomes the COB with a staff of about
five officers running the department.

StarMetro has previously reported that many rise buildings in places such as Petaling Jaya ings und(-rmclradmmlmanm said Chor.

COBs in Selangor lament the fact that they ~ and SubangJaya.

¥ We have already
identified the

additional staff.

additional staff.

DATUK SERI CHOR CHEE HEUNG

C0Bs by mid 2013: cfcethe Stata Aanage: - Corporaion” ad
ment Bill has been gazetted.
Meanwhile, all pramsmg property manag:

propert;

- eed y
N will be needing “We have already identified the local coun-  Housing and Local Government Minister  Chor said the new Act would still prevent
this post and the | ciis that will be needing this post and the  Datuk Seri Chor Chee Heung said this regula-  parties who had an interest in the building for
tion had been included in the Strata example developers, architects and engineers
“There are some local councils throughout ~ Management Bill passedby the Cabinet recent-  involved in the development of the property)
the country which do not have high-rise build- .

from managing it. —

“There has always been this fear of manag-
the technical officers would be ers disappearing with a property’s funds so we
have ot been sble o properly abe on the roe. T overeome.ths problem Housing and _takenfom within a ouncl while oher lec. _ have e It mandaloty 1o thern 1 have 3
while having to attend to other responsibili- Local Government Minister Datuk Seri Chor cal officers would be under the payroll of the ~bank guarantee before being allowed to collect
ties, especially with a concentration of high-  Chee Heung said the new Strata Management  ministry.
Bill would allow for a deputy COB to be hired
and the number of officers to be increased, up
0 maximum of 16 pople
e years, we recognise that the may-
ors and preskients have 50 many Tesponar

maintenance fees as instructed by the Joint 8a ey,
Local councils can expec their new deputy  Management _ Body —or - Management

hor.

mce the Bill has been passed by the Senate
and the Yang Di-Pertuan Agong, it will super
- ers are required to fumish a bank guarantee  sede the Building and Common Property Act
local councils that biiies sowe will ow have a deputy COBwho  before being allowed to manage a stratifid  (BCPA) 2007 and the Strata Titles Act (STA)
i will attend to the role full-time. 985.
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Seremban: Kediaman rumah pangsa

awam di seluruh negara yang sering di-
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Hukum penghuni ingkar bayar caj

Penghuni kediaman strata se-
perti rumah pangsa dan kon-
dominium yang ingkar memba-
yar caj perkhidmatan penyeleng-
garaan selepas ini, boleh
dikenakan tindakan undang-un-

caj berkenaan, mereka boleh ke
tribunal dan semua tuntutan bo-
leh diterima pakai dan diiktiraf
mahkamah.

Proses ambil masa

bengkalai, akan ditubuhkan di
kementeriannya sebelum diikuti
setiap zon seluruh negara.

dang.

Menteri Perumahan dan Ke-
rajaan Tempatan, Datuk Seri
Chor Chee Heung, berkata me-
reka boleh dihadapkan di tri-
bunal dengan harta mudah alih
disita apabila Rang Undang-Un-
dang Pengurusan Strata 2012 di-
luluskan Parlimen dalam masa
terdekat.

Katanya, pindaan akta itu

Chor Chee Heung

penyelenggaraan daripada pemi-
lik atau penyewa.

“Sebelum ini, penghuni tak ma-
hu bayar caj kerana sedar jika
pengurusan -bangunan mahu
buat tuntutan, kena ke mahka-
mah dan prosesnya ambil masa,”
katanya menggulung rang un-
dang-undang berkenaan bagi pe-
ringkat jawatankuasa kemente-
riannya.

Chee Heung berkata, bagi pe-
ringkat permulaan, tribunal itu

membolehkan Tribunal Tuntu-
tan Pengurusan Strata diwujud
kan bagi menjamin hak pengu
rui ha o

“Tribunal ini mengurus segala
kes berkaitan pengurusan harta
strala dengan pampasan ak

' Insinerator lupus sisa

Guna teknologi hijau pastikan alam sekitar tak tercemar

yang berperanan sama seperti
tribunal tuntutan perumahan
yangmembe n:

pembe ru-

Kanak-kanak turut memeriahkan majl
Penyelamat Jasin Bestari, Jasin, Melaka.

enduduk di Malaysia men-

pak pelupusan bukan satu pili-

jana sisa pepejal sehingga han.

25,000 tan sehari dan ini

bukanlah satu jumlah

yang kecil. Ditambah de-
ngan peningkatan jumlah pendu-
duk, kemungkinan besar 165 tapak
pelupusan termasuk lapan bersta-
tus sanitari, tidak dapat menam-
pung sampah yang semakin me-
nimbun.

Mencari tapak baru mungkin
bukan jalan penyelesaian terbaik
berikutan masalah kekangan ta-
nah serta kos pembinaan yang
sangat tinggi. Kos mewujudkan ta-
pak pelupusan berstatus sanitari
pula lebih tinggi berbanding tapak
pelupusan konvensional.

Tambahan pula, setiap tapak
pelupusan hanya dapat bertahan
untuk jangka masa tertentu, yakni
bergantung kepada kadar penja-
naan sisa pepejal setiap tahun.
Lebih banyak sampah dijana maka
lebih cepat tarikh hayatnya.

Justeru, kerajaan menerusi Ke-
menterian Perumahan dan Kera-
Jjaan Tempatan (KPKT) mengorak
langkah dengan menubuhkan Lab
Pengurusan Sisa Pepejal bagi men-

cari kaedah pelupusan terbaik. Se-
lepas meneliti pelbagai kaedah
yang diguna pakai pihak lain, mak-
mal berkenaan cenderung kepada
sistem loji insinerator bercirikan
teknologi hijau.

Namun begitu, pemilihan tek-
nologi berkenaan sebagai kaedah
alternatif pengurusan sisa pepejal
tidak terkecuali daripada mene-
rima bantahan. Komuniti kecil ini
yang terdiri daripada beberapa
pertubuhan bukan kerajaan
(NGO) yang berpaksikan kepada
kepentingan alam sekitar, mem-
pertikaikan keselamatan masya-
rakat apabila insinerator diapli-
kasikan.

Laporan Lab Pengurusan Sisa
Pepejal mendapati tapak pelupu-
san penyumbang utama pelepa-
san gas rumah hijau serta penye-
bab kepada perubahan iklim dan
pemanasan global. Malah, diang-
garkan peratusan pembebasan gas
rumah hijau akan meningkat ke-
pada 50 peratus menjelang 2020,
sekali gus menjadikan kaedah ta-

Ketua Pengarah Jabatan Pengu-

rusan Sisa Pepejal Negara, Datuk
Nadzri Yahaya (gambar), berkata
walaupun kaedah tapak pelupu-
san berstatus sanitari lebih mesra
alam, ia membabitkan kos yang
tinggi untuk membina dan me-
nguruskannya.

Serap gas metana

Tapak pelupusan berstatus sani-
tari dilengkapi loji rawatan air la-
rut resap (leachate) yang akan me-
mastikan pelepasan leachate me-
nepati standard Jabatan Alam
Sekitar serta sistem saluran paip
untuk menyerap gas metana yang
dihasilkan daripada proses pere-
putan sampah.

Ia juga dilengkapi sistem pe-
nutupan sampah yang dilupuskan
bagi menangani masalah pema-
nasan global dan kebakaran serta
lapisan bagi menangani masalah
bau dan menghalang air hujan
memasuki tapak pelupusan yang
boleh menambah kepada peng-
hasilan leachate.

Namun, untuk menaik taraf ta-
pak pelupusan sampah kepada
status sanitari membabitkan kos
yang tinggi. Justeru, insinerator

berasaskan kepada teknologi hijau
mungkin jawapan kepada pengu-
rusan sisa pepejal pada masa akan
datang.

Menteri Perumahan dan Kera-
Jjaan Tempatan, Datuk Seri Chor
Chee Heung, dilaporkan berkata,
tender bagi insinerator teknologi
hijau itu akan dibuka pada Mac
2013 selepas kertas kerja menge-
nainya siap.

Insinerator berkenaan yang
bercirikan teknologi hijau diran-
cang di Taman Beringin di Kuala
Lumpur dan Bukit Payung di Jo-
hor manakala satu lagi sama ada
di Selangor atau Melaka.

Untuk tujuan itu, KPKT ber-
sama Unit Perancang Ekonomi
(EPU) dan Unit Kerjasama Awam
Swasta (UKAS), Jabatan Perdana
Menteri sedang menyiapkan ker-
tas kerja pembinaan tiga insine-
rator itu.

Namun, beberapa kumpulan

dan NGO dilaporkan
bang insinerator itu

han kimia seperti diol
furan dan merkuri yan
katakan boleh menjejai
alam sekitar, kesihatan
bekalan makanan.
Kajian impak kesih;
Greenpeace menunjuk
risiko kematian akibat
ser paru-paru meningka
lam kalangan pendudu
sekitar tapak pembakal
buah perbandaran di It

Kaedah selamat
Bagaimanapun, kajian
dijalankan Lab Pengus
Sisa Pepejal dan Jabala
kaitan mendapati insi
tor teknologi hijau a
selamat dan faedahnyall
banyak daripada mud:
Apa pun, pastihe:

perasmian Balai Bomba dan
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Balai bomba baru perkukuh
usaha padam kebakaran

Saya pulang ke kampung
n di Jasin, Melaka baru-

baru ini dan bangga ke-
rana sudah mempunyai sebuah
balai bomba baru di Jasin Bestari.
Apakah kapasiti balai bomba itu.

bomba itu memperkukuh usaha
memadam kebakaran dan menyela-
mat di daerah Jasin. Dengan kekua-
tan 19 pegawai dan anggota bomba,
kami yakin ia mampu memberi-
i kan perkhidmatan terbaik kepada
| anggota masyarakat sekitar daerah

Pemasangan pagar dihenti

Kuala Lumpur: Projek pema-
sangan pagar di Taman Awam
Berskala Besar (TABB) Bukit
Kiara, di sini, diberhentikan
bagi menjaga kepentingan pen-
duduk sekitarnya.

Menteri Perumahan dan
Kerajaan Tempatan (KPKT),
Datuk Chor Chee Heung, berka-
ta walaupun pemasangan pagar
di taman persekutuan itu sudah
80 peratus siap, pihaknya mene-
rusi Jabatan Landskap Negara
(JLN) akan mengadakan per-
bincangan lanjut dengan badan
bukan kerajaan (NGO) berkaitan
sebelum melaksanakan langkah
seterusnya.

Katanya, turut akan dibin-
cangkan dengan NGO ialah
langkah memulihara kawasan
yang dibersihkan bagi melan-
carkan kerja pemasangan pagar
sepanjang perimeter taman
seluas 186.72 hektar itu.

“Pandangan pihak berkepen-
tingan TABB Bukit Kiara juga
penting dalam menyokong has-
rat kerajaan menjadikan ia ta-
man persekutuan utama Kuala
Lumpur yang menyediakan
kemudahan kepada ramai di
kawasan hijau.

“Selain membolehkan akti-
viti berjoging dan riadah lain
di taman ini, ia juga menjadi
tapak bagi generasi muda teru-
tama pelajar mengkaji menge-
nai alam sekitar, satu projek
perancangan jangka panjang,”
katanya.

Beliau berkata demikian sele-
pas mendengar pelbagai pan-
dangan, idea dan cadangan pel-
bagai persatuan NGO berkaitan

Jawa
siasa

selama dua jam pada program » TPM mah
Perbincangan Awam Berhub- hasil lapor
ung TABB Bukit Kiara di Bangu- Jadi pandu
nan Bakti Tun Dr Siti Hasmah, pembangui
semalam. i
Hadir sama, Pengerusi Land- fg zﬂ:ﬁ: 4
skap Malaysia, Tun Jeanne ) |
bﬂe\«wbhalm’v

Abdullah; mantan Perdana
Menteri, Tun Abdullah Ahmad
Badawi; Ketua Pengarah Jabatan
Landskap Negara, Esa Ahmad
dan Ketua Setiausaha KPKT,
Datuk Arpah Abd Razak.

Chee Heung turut menjelas-
kan TABB Bukit Kiara dijangka
menjadi tarikan kira-kira 7,000
penduduk 25 tahun akan datang
yang ke sana untuk beriadah
terutama pada hujung minggu.

“Jadi, kita akan bincang de-
ngan NGO berkaitan bagi mem-
bolehkan kemudahan tempat

meletak kenderaan disediakan

bagi taman ini mungkin berska:

Kerajaan Tempatan
Bandaraya Kuala
DBEL)dan et
Malaysia (IKRAM)

“Kita akan dapat
ranlengkap perkemb
masa keselamatan ¢
tur tanah di sini
Hasl laporan ja
khas ini_dijadi

asa
duan dan meranek
bahbaikan kepada <

| rancangan pemban

la kecil atau
lain bagi me
ini,” katanya,

Mengulas
terbabit un
taman itu, Cl
mengambil i
lapan hektar
tika ini dibel
kepada Measz
Sdn Bhd (Me{

hektar lagi K
Berjaya Bhd.

Abdul Karim Jamsar*
Kuala Lumpur

Balal Boml
lamat Jasil

Isu rumah mampu milik

o i diberi perhatian khusus

nuhnya pada 30 April
lan

Putr:jay:
bomba kesem! mam

Isu perumahan tiga seminar dan perbinca-
meja bulat dengan pihak

RM400,000, terpaksa duduk
Jjauh dari tempat kerja.

persoalan §
pat pilihan
sia, termasy
semula. Kaj
menunjukki
singan sisa
rusi prograj
hanya lima
ratusan yal
berbandin
ngan terha
pusan yang
ratus.

“Kita tida
tung seper
konsep 3R,
rang), Reuse
dan Recycle
la) dalam
pepejal. Mali
na-mana ne
di dunia ini
100 peratus
kitar semula

Biarpun g
ram Kkitar s¢
penguatkuas
ngasingan di
1 Septembel
pelaksanaan
san Sisa Pe
bersihan Aw,
tidak boleh
rapan sepen’

Hakikat

» Iskandar
Malaysia
dilengkapi 1,500
CCTV, tingkat
keselamatan

Oleh Mahani Ishak
i ian.com.my

Dijamin selamat!

tingan termasuk Per-
maju Hartanah dan
an Malaysia (RE-
ersatuan Pembeli Ru-

uk Seri Chor Chee Heung.
Beliau berkata, kementeri-
annya sedang menyenaraikan

isu dan langkah berhubung
perkara itu unts
kan pada mesyual

), persatuan arkitek
dan profesional berkaitan.
“Contohnya sekarang, bagi
golongan berpendapatan bu-
lanan RM3,000 hingga
""" membeli
npu pun,

Cari rumusan

“Keadaan ini bukan saja di-
hadapi Malaysia, tetapi juga
negara lain seperti China dan
United Kingdom. Jadi, kita ha-
rap kerajaan dapat mencari
rumusan segera membantu
meringankan beban mereka
ini,” katanya kepada pembe-
rita pada majlis jamuan Ai-
dilfitri kementeriannya, di si-

Program

» ‘Memecah

nsformasi Kera:

bel ara
dengan meaipuk peofahian dan
kerjasama antara kementerian, jabo-
tan, agensi dan pihak berkepentin-
ua peringkal, persekutu-
. pihak berkuasa tempatan

> pasang la

Bermula 5009, NKRA Mengu© Pasang (¢
rangkan Jenayah dengan pelaksa-
naan 55 inisiatif termasuk Program 3. Lapor unt
Bandar Selamat di seluruh negara  Ramai men

dan di sekelil
KerajaanT

k berkuasa tempa-
awam/swasta
banteras jenayah

2 projek
tiasa mendahululan

tetapi pembabitan rakyat juga i

hat sebagai aspek utama yang perlu

diberi perhat isaha men

gurangkan kadar jenayah langkah penc
4. Polis.
Balai polis

bas min) |

minggu depan.

Jana idea
“Semua idea dijal

ihak Berkuasa Pem-

bangunan Wilayah

Iskandar (IRDA) me-

ningkatkan lagi ka-

walan keselamatan

di sekitar pusat pertumbuhan

ekonomi yang pesat memba-
ngun di negara ini.

Kedudukan bandar raya ini

sebagai pintu masuk utama
di selatan tanah air, menun-
tut kawalan keselamatan le-
bih menyeluruh, sekaligus me-
ningkatkan keyakinan orang
ramai serta pelabur beruru-
san di wilayah pembangunan
Iskandar Malaysia.

Ketua Eksekutif IRDA, Da-
tuk Ismail Ibrahim, berkata
Pelan Induk Keselamatan dan

Perlindungan Iskandg
sebenarnya sudah bel
sejak Mei 2009 bertujus
ningkatkan tahap keselal
sekitar.

Katanya, pelan itu m(
riskan lapan strategi be
du merangkumi 46 pr¢
meningkatkan tahap K
matan Iskandar Malaysi|

“Antara komponen
termasuk pemasangan
kamera litar tertutup
yang dijangka dipasang
nuhnya sebelum tahun

“Setakat ini sudah 3§

CCTV beroperasi selepas
sang IRDA dan Kemen{
Perumahan dan Kerajaal
patan (KPKT),

pemasangan’ 165 unit I

Sukarelawan bomba dilindungi insurans

Sambutan ini sebagai
satu tanda peringatan
dan penghargaan
kepada keperluan

dan kepentingan tandas
di dalam hidup manusia”

Datuk Arpah binti

Kerajaan bersetuju memberi
perlindungan insurans secara
berkelompok kepada anggota Pa-
sukan Bomba Sukarela, mulai 1
Januari tahun depan, sebagai in-
sentif kepada pasukan itu.

Menteri Perumahan dan Ke-
rajaan Tempatan, Datuk Seri
Chor Chee Heung, berkata ke-
rajaan juga sedang menimbang
untuk membayar elaun kepada
pasukan berkenaan, berikutan ri-
siko terdedah kepada bahaya ke-
tika melaksanakan tugas.

“Bagi membantu Pasukan
Bomba Sukarela menjalankan
tanggungjawab dan tugas, ke-
menterian memberi pelbagai
bantuan, termasuk kenderaan
bomba dan latihan serta perala-
tan kebombaan seperti pam, ja-

ket api, kasut api dan topi ke-
ledar,"” katanya menjawab soalan
Datuk Ismail Mohamed Said (BN-
Kuala Krau).

Chee Heung berkata, Pasukan
Bomba Sukarela ditubuhkan an-
taranya untuk memastikan ban-
tuan awal bagi operasi mema-
dam kebakaran dan menyelamat
dapat diberikan dengan lebih
pantas, terutama di kawasan
Jauh daripada balai bomba.

Katanya, anggota pasukan itu
turut membantu dalam penjaga-
an dan pemeriksaan pili bomba
serta memberikan khidmat na-
sihat kepada masyarakat setem-
pat mengenai bahaya kebakaran
dan langkah pencegahannya.

Menjawab soalan tambahan
Datuk Dr Mohd Hayati Othman

(PAS-Pendang), beliau berkata se-
hingga kini sebanyak 350 Pasukan
Bomba Sukarela ditubuhkan di
seluruh negara dan daripada jum-
lah ini, 47 pasukan dengan ke-
anggotaan 2,030 aktif di Kedah.

Katanya, kementerian juga se-
dang berusaha mendapatkan
pertimbangan dan kelulusan pe-
runtukan khas geran bantuan ba-
gi menampung kos pengurusan
pengoperasian pasukan yang
bergerak aktif.

Chee Heung berkata, perun-
tukan khas itu adalah untuk
membantu pembiayaan kos se-
perti bahan bakar, pemeriksaan
Puspakom Sdn Bhd, penyeleng-
garaan kenderaan atau perala-
tan, termasuk insurans bagi ken-
deraan bomba sukarela.
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ruh Malaysia. Kunci motosikal anda
untuk elak dari dicuri. Walaupun
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sikal berkunci untuk atasi kes kecu-
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mengunci motosikal dan anda dapat
mengelak dari menjadi mangsa
kecurian motosikal. Disember 2011
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Chor: Ensure
buildings can
withstand
tremors

KUALA LUMPUR: Housing and Local
Government Minister Datuk Seri
Chor Chee Heung has stressed the
need to reinforce buildings to ensure
they can withstand tremors and pos-
sible earthquakes.

Although Malaysia has not experi-
enced big earthquakes, Chor said it
was necessary to equip buildings
with earthquake-proof ~systems

given the increasing tremors felt
here due to earthquakes in the
region.

“This will require the involvement
of many agencies. But we need a

iSnap me

for more photos
id

http://thestar.com.my/isnap

and a video Firm hold: Chor checking out a gurney on display after opening the International
Fire Conference and Exhibition Malaysia in KLCC.
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solution. | feel the time has come
although there are no big earth.
quakes here or collapsed buildings
due to tremors.

“We are ready to start discussing
it seriously as we need to fortify our
buildings to withstand the tremors,”
he said after opening the three-day
2 'y International Fire Conference and
Exhibition Malaysia themed “Fire
Safety - The Way Forward" at the
Kuala Lumpur Convention Centre
here yesterday.

Chor said buildings by-laws could
be strengthened for this matter, add
ing that they would also work with
the Public Works Department to find
a solution.

Fire and Rescue Department direc-
tor-general Datuk Wan Mohd Nor
Ibrahim agreed that the issue could
no longer be ignored.

“Previously, it might not have
been necessary totake t into account
but it is different now with the cur-
rent phenomena

“It is time for building engineers
and professionals to re-look the
approach in the construction of
buildings

“We can respond to tremor-relat-
ed emergencies but it is better for
the buildings to be equipped with a
system that takes care of the vibra-
tion. It is also better for the occu-
pants,” he added.

On the conference, Chor said he
was pleased that 1,300 participants
had signed up to share their exper-

tise on fire prevention and safety|
measures.

Public awareness, he said, was
increasing but noted that a mindset
change was needed to prevent the|
loss of lives.

“We need to equip ourselves with
the necessary knowledge and sur-
vival skills and discard the notion
that ‘it will not happen to us’” said
Chor who commended the Fire and
Rescue Department for its effective|
fire safety awareness campaigns.
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Menganugerabkan Sil Penghargaan Ini Kepada

JABATAN PERANCANGAN BANDAR DAN DESA
SEMENANJUNG MALAYSIA

PERINGKAT ORGANISASI PENGANJUR

JABATAN/ BAHAGIAN
PENERIMA

I Anugerah “Special Achievement In GIS Awards”, Antarabangsa | Environmental System Research Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
San Diego, Califonia, USA Institute (ESRI) Semenanjung Malaysia
2 | Anugerah FutureGov Award, Chiang Mai, Thailand Antarabangsa | Thailand FutureGov Summit Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Semenanjung Malaysia
3 | Akreditasi : Taman Tun Dr. Ismail, Kuala Lumpur Antarabangsa | Interkebangsaan Panel Review (IPR) | Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Semenanjung Malaysia
4 | Penarafan 5 Bintang, Malaysian Government Portal Negara Malaysia Development Corporation | Kementerian Perumahan dan Kerajaan
Website Assessment (MGPWA) (MDeC) dan Unit Pemodenan Tempatan
Tadbiran dan Perancangan
Pengurusan (MAMPU)
5 |MSISO/IEC 27001/2007: Information Security Negara MAMPU / SIRIM QAS International | Kementerian Perumahan dan Kerajaan
Management System Tempatan
6 |Hadiah Tahap Kematangan 5 Self Reliance Negara MAMPU dan Malaysian Government | Kementerian Perumahan dan Kerajaan
Open Source Software Conference | Tempatan
(MYGOSSCON)
7 | Anugerah Inovasi Negara 2012 bagi Negara Kementerian Sains, Teknologi dan Jabatan Bomba dan Penyelamat
Kategori Perkhidmatan dalam National Innovation Inovasi (MOSTI) Malaysia
Conference & Exhibition (NICE) 2012
8 [Johan Anugerah Inovasi Ketua Setiausaha KPKT Kebangsaan Kementerian Perumahan dan Jabatan Bomba dan Penyelamat
(AI-KSU) Kerajaan Tempatan Malaysia
9 | Anugerah Cemerlang di atas pencapaian Penarafan Kebangsaan Malaysia Development Corporation | Kementerian Perumahan dan Kerajaan
5 Bintang dalam Malaysia Government Portals and (MDeC) dan Unit Pemodenan Tempatan
Websites Assessment 2012 bagi Portal Kementerian Tadbiran dan Perancangan
Perumahan dan Kerajaan Tempatan Pengurusan (MAMPU)
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Anugerah Cemerlang di atas pencapaian Penarafan
5 Bintang dalam Malaysia Government Portals and
Websites Assessment 2012 bagi Laman Web Jabatan

Kebangsaan

PERINGKAT ORGANISASI PENGANJUR

Malaysia Development Corporation
(MDeC) dan Unit Pemodenan
Tadbiran dan Perancangan

JABATAN/ BAHAGIAN

PENERIMA

Jabatan Kerajaan Tempatan

Kategori Sederhana - (Penarafan 4 Bintang)

(ANM)

Kerajaan Tempatan Pengurusan (MAMPU)
I3 | Anugerah Cemerlang di atas pencapaian Penarafan Kebangsaan Malaysia Development Corporation | Jabatan Landskap Negara
5 Bintang dalam Malaysia Government Portals and (MDeC) dan Unit Pemodenan
Websites Assessment 2012 bagi Laman Web Jabatan Tadbiran
Landskap Negara dan Perancangan Pengurusan
(MAMPU)
4 | Anugerah Cemerlang di atas pencapaian Penarafan Kebangsaan Malaysia Development Corporation | Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal
5 Bintang dalam Malaysia Government Portals and (MDeC) dan Unit Pemodenan Negara
Websites Assessment 2012 bagi Laman Web Jabatan Tadbiran
Pengurusan Sisa Pepejal Negara dan Perancangan Pengurusan
(MAMPU)
I5 | Anugerah Cemerlang di atas pencapaian Penarafan Kebangsaan Malaysia Development Corporation | Jabatan Perumahan Negara
5 Bintang dalam Malaysia Government Portals and (MDeC) dan Unit Pemodenan
Websites Assessment 2012 bagi Laman Web Jabatan Tadbiran dan Perancangan
Perumahan Negara Pengurusan (MAMPU)
6 | Anugerah Cemerlang di atas pencapaian Penarafan Kebangsaan Malaysia Development Corporation | Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal
5 Bintang dalam Malaysia Government Portals (MDeC) dan Unit Pemodenan dan Pembersihan Awam
and Websites Assessment 2012 bagi Perbadanan Tadbiran dan Perancangan
Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam Pengurusan (MAMPU)
|7 | Penarafan 4 Bintang dalam Malaysia Government Kebangsaan Malaysia Development Corporation | Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Portals and Websites Assessment 2012 bagi Laman (MDeC) dan Unit Pemodenan Semenanjung Malaysia
Web Jabatan Perancangan Bandar dan Desa Tadbiran dan Perancangan
Semenanjung Malaysia Pengurusan (MAMPU)
18 | Anugerah Khas MyGDI sempena Simposium Kebangsaan Kementerian Sumber Asli dan Alam | Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Maklumat Geospatial Kebangsaan (NGIS) Sekitar Semenanjung Malaysia
19 | Co-Author Penerbitan Kajian Central Forest Spine Kebangsaan Wildlife Conservation Society Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
antara Bahagian Wilayah dan Wildlife Conservation Malaysia Semenanjung Malaysia
Society Malaysia 2012
20 | Penyertaan Kumpulan MyTownNET Kebangsaan Jabatan Perkhidmatan Awam, INTAN | Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
dan SUK Negeri Kedah Semenanjung Malaysia
21 | Anugerah Pengurusan Penyesuaian Hasil Terbaik Kebangsaan Jabatan Akauntan Negara Malaysia | Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Semenanjung Malaysia
22 | Anugerah Pengurusan Penyesuaian Vot Kebangsaan Jabatan Akauntan Negara Malaysia Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Pembangunan Terbaik Semenanjung Malaysia
23 | Anugerah Pengurusan Penyesuaian Amanah Terbaik Kebangsaan Jabatan Akauntan Negara Malaysia Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Semenanjung Malaysia
24 | Anugerah Khas MyGDI Kebangsaan Kementerian Sumber Asli dan Alam | Jabatan Perancangan Bandar dan Desa
Sekitar Semenanjung Malaysia
25 | Pensijilan MS ISO 9001:2008 Jabatan MOODY International Jabatan Perumahan Negara
(Skop pensijilan Pengurusan, Pelaksanaan dan
Pembangunan Perumahan”).
26 | Sijil Penghargaan dalam Pengurusan Bayaran Terbaik Jabatan Jabatan Akauntan Negara Malaysia Jabatan Perumahan Negara
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JABATAN

PERUMAHAN NEGARA (JPN)

LATAR BELAKANG

Jabatan Perumahan Negara (JPN) telah ditubuhkan pada tahun

1976 berikutan keputusan Jemaah Menteri bagi menggantikan
Amanah Perumahan Malaysia (Malaysia Housing Trust) yang
telah ditubuhkan sejak tahun 1950 dan dibubarkan melalui
Akta 339 (Pembubaran) Amanah Perumahan [976. Objektif
penubuhan JPN adalah untuk memastikan pembangunan
sektor perumahan yang sempurna, berkualiti dan lebih teratur
untuk dinikmati oleh pelbagai lapisan masyarakat.

Bagi mencapai objektif yang telah ditetapkan, JPN telah
dipertanggungjawabkan dengan peranan dan fungsi utama
seperti berikut :

) Merangka dasa; perundangan, peraturan  dan
melaksanakan penyelidikan berkaitan sektor perumahan ;

2) Merancang dan menyelaras pelaksanaan Program
Perumahan Rakyat (PPR) ;

3) Mengeluarkan lesen dan permit iklan dan jualan kepada
pemaju-pemaju  perumahan swasta melalui  Akta
Pemajuan Perumahan (Kawalan dan Pelesenan) 1966
[Akta | 18];

4) Memantau projek perumahan swasta dan menguatkuasa
Akta Pemajuan Perumahan (Kawalan dan Pelesenan)
1966 [Akta | 18] dan Peraturan-peraturan berkaitan ;

5) Menyelaras dan memudahcara urusan pemulihan projek
perumahan swasta terbengkalai ;

6) Mengurus aduan awam berkaitan sektor perumahan ;

7) Menyelaras dan memudahcara perkara berkaitan dengan
Akta Bangunan dan Harta Bersama (Penyenggaraan dan
Pengurusan) 2007 [Akta 663] ;
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8) Menyelaras Program Penyenggaraan Perumahan (PPP);

9) Menyelaras isu pengurusan dan penyelesaian setinggan ;
dan

I0) Mengurus dana dan tabung amanah pinjaman perumahan
bagi golongan berpendapatan rendah.

PENGANUGERAHAN &
PENGIKTIRAFAN

JPN telah dianugerahkan penarafan 5 Bintang melalui Penilaian
Portal dan Laman VWeb Sektor Kerajaan Malaysia Government
Portal and Websites Assessment (MGPWA)) yang dikendalikan
oleh Multimedia Development Corporation (MDec) pada
12 Disember 2012 dengan kerjasama Unit Pemodenan
Tadbiran dan Perancangan Pengurusan Malaysia (MAMPU),
Kementerian Sains, Teknologi dan Inovasi (MOST]I) serta Unit
Perancangan Ekonomi (EPU). Penganugerahan MGPWA
bertujuan untuk meningkatkan penyampaian perkhidmatan
kerajaan secara dalam talian. Kriteria penilaian melibatkan
perkhimatan yang mesra pengguna, jaminan keselamatan dan
interaktif dalam proses menyampaikan perkhidmatan secara
maya.

Selain itu, JPN juga dianugerahkan Sijil Penghargaan dalam
Pengurusan Bayaran Terbaik Kategori Sederhana oleh Jabatan
Akauntan Negara Malaysia di atas pengurusan bayaran yang
telah dilaksanakan dengan baik mengikut tatacara kewangan.

JPN juga telah diperakukan oleh pihak MOODY International



selaku badan pensijilan untuk menaiktaraf MS ISO daripada
versi MS ISO 9001:2000 kepada MS ISO 9001:2008 bermula
pada 3 September 2009 sehingga 3 September 2014. Skop
pensijilan bagi MS ISO 9001:2008 JPN adalah “Pengurusan,
Pelaksanaan dan Pembangunan Perumahan.

PENCAPAIAN

1.0 Penggubalan Dasar dan Pelaksanaan Kajian

A) Dasar Perumahan Negara

Dasar Perumahan Negara (DRN) telah dilancarkan
oleh YAB Tan Sri Dato’ Haji Muhyiddin Haji Mohd
Yassin, Timbalan Perdana Menteri Malaysia pada
10 Februari 201 I. DRN diwujudkan untuk menggariskan
halatuju serta dijadikan asas dalam perancangan dan
pembangunan  sektor perumahan di  peringkat
persekutuan, negeri dan tempatan.

Matlamat DRN

Menyediakan perumahan yang mencukupi, selesa,
berkualiti dan mampu dimiliki  bagi meningkatkan
kesejahteraan hidup rakyat di negara ini.

DRN  menggariskan tiga (3) objektif dan digubal
berdasarkan enam (6) teras strategik serta dua puluh (20)
pernyataan dasar yang diharap dapat menyediakan hala
tuju yang jelas kepada agensi kerajaan di peringkat
Persekutuan dan Negeri dalam perancangan dan
pembangunan sektor perumahan yang maju dan berdaya
saing. Tiga (3) objektif dan enam (6) teras strategik DRN
adalah seperti berikut :

Objektif DRN

Objektif | : Menyediakan perumahan yang mencukupi
dan berkualiti dengan kemudahan yang
lengkap dan persekitaran yang kondusif

Objektif 2 : Meningkatkan keupayaan dan aksesibiliti
rakyat bagi memiliki atau menyewa rumah

Objektif 3: Menetapkan halatuju kemampanan sektor
perumahan

Teras DRN

Teras | : Penyediaan perumahan yang mencukupi
mengikut keperluan khusus golongan yang
memerlukannya

Teras2:  Peningkatan  kualiti  dan  produktiviti
pembinaan perumahan

Teras 3:  Peningkatan keberkesanan pelaksanaan
dan memastikan pematuhan kepada sistem
penyampaian  perkhidmatan  berkaitan
perumahan

Teras4:  Peningkatan keupayaan rakyat bagi memiliki
rumah serta memperbaiki akses kepada
penyewaan rumah

Teras 5:  Pemampanan sektor perumahan

Teras 6:  Peningkatan tahap kemudahan sosial,
perkhidmatan asas dan persekitaran yang
berdaya huni (Livable).

Pelan Tindakan DRN juga telah disediakan untuk
menggariskan langkah-langkah strategik selaras dengan
matlamat dan teras DRN. Pelan Tindakan DRN telah
diambil maklum oleh Jemaah Menteri pada 14 Oktober
201 I.PelanTindakan DRN telah diedarkan kepada semua
penggiat industri perumahan di peringkat Kementerian,
Jabatan, agensi Kerajaan, Kerajaan Negeri, Pihak Berkuasa
Tempatan (PBT), Badan Profesional, Badan Bukan
Kerajaan (NGO) dan pemaju perumahan melalui emel.

Bagi memastikan kejayaan pelaksanaan Pelan Tindakan
DRN, Jawatankuasa Pemantauan dan Penilaian Pelan
Tindakan DRN  (JPPDRN) telah ditubuhkan. Terma
Rujukan (TOR) dan Pelan Tindakan JPPDRN ini
telah dimaklumkan kepada ahli Mesyuarat Jawatankuasa
Perhubungan antara Kerajaan Persekutuan dan Kerajaan
Negeri (JPAKPKN) yang telah diadakan pada 5 Mac 2012
dan dipengerusikan olehYBhg.Tan Sri Mohd Sidek bin Haji
Hassan, Ketua Setiausaha Negara.  Jawatankuasa
Pemantauan dan Penilaian di peringkat KPKT ditubuhkan
dengan tiga (3) tujuan iaitu :

(i) Memantau dan menilai secara menyeluruh kemajuan
pelaksanaan Pelan Tindakan DRN;

(i) Memberikan  saranan, maklum  balas  dan
penambahbaikan bagi memastikan DRN mencapai
objektif dan matlamatnya; dan

(i) Mengutarakan isu-isu berbangkit yang dihadapi oleh
agensi-agensi utama dan agensi-agensi pelaksana.
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Buku Pelan Tindakan DRN telah dicetak dan diedarkan
kepada semua agensi-agensi yang terlibat di dalam
industri perumahan. Terdapat juga versi online (dalam
Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris) yang boleh dimuat
turun melalui laman sesawang e-Home.

Kajian Penilaian Outcome Skim Pinjaman Perumahan
(SPP)

Latar Belakang

Kajian Penilaian Outcome Skim Pinjaman Perumahan
(SPP) dilaksanakan bagi mengkaji keberkesanan program
SPP dalam menyediakan pinjaman, menilai tahap kepuasan
peminjam yang telah menerima pinjaman dan mengkaji
punca berlakunya tunggakan pinjaman SPP.

Objektif Kajian

Objektif kajian adalah seperti berikut:-

(i) Menentukan sejauh mana pencapaian pelaksanaan
SPP melalui bilangan  golongan berpendapatan
rendah yang mendapat pinjaman;

(i) Menilai persepsi peminjam SPP dari aspek proses
kelulusan, proses gadaian, proses bayaran berperingkat
dan bayaran balik pinjaman; dan

(i) Mengkaji  punca  berlakunya tunggakan bayaran
pinjaman SPP.
Skop Kajian

Skop kajian adalah tertumpu kepada peminjam yang
telah mendapat pinjaman daripada SPP daripada tahun
1976 sehingga 2010.

Hasil Kajian
Hasil kajian adalah seperti berikut:-

(i) Sejumlah 7781 peminjam telah memperoleh pinjaman
SPP  semenjak diperkenalkan pada tahun 1975
sehingga tahun 2010 untuk membina rumah. Daripada
jumlah ini, 96% rumah telah berjaya disiapkan,
manakala 4% masih dalam peringkat pembinaan;

(i) Skor bagi Indeks Kepuasan Peminjam telah ditetapkan
pada 2.50. iaitu tahap memuaskan. Hasil daripada
penilaian yang dijalankan, purata skor bagi tahap
kepuasan peminjam dari aspek proses kelulusan,
proses gadaian, proses bayaran berperingkat dan
bayaran balik pinjaman adalah pada 291 dan
mencapai sasaran yang ditetapkan; dan
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(iii) Jumlah tunggakan terkumpul sehingga 31 Disember
2011 adalah  sebanyak RM6,313,326.05 dan
melibatkan seramai 1959 peminjam. Hasil kajian yang
dilaksanakan ~mendapati, punca sebenar yang
menyebabkan tunggakan bukanlah disebabkan oleh
kurangnya kesedaran peminjam tetapi lebih menjurus
kepada sikap peminjam SPP sendiri yang enggan
menjelaskan bayaran pinjaman.

Kajian Penilaian Dan Penyediaan Cadangan Pemulihan
Projek-Projek Perumahan Terbengkalai

Latar Belakang

Kajian Penilaian Dan Penyediaan Cadangan Pemulihan
Projek-Projek  Perumahan Terbengkalai  dilaksanakan
untuk menilai dan mencadangkan jumlah anggaran kos
keseluruhan pemulihan projek dan kos “topping up” yang
diperlukan bagi pemulihan projek perumahan terbengkalai
dan dijadikan sebagai aras petunjuk “benchmarking”
dalam proses penilaian tender.

Objektif Kajian
Objektif kajian adalah untuk menilai cadangan pemaju/
kontraktor penyelamat bagi memulihkan  projek

perumahan terbengkalai dan mencadangkan cadangan
terbaik di kalangan pemaju/kontraktor yang menyertai
tender

Skop Kajian

Skop kajian adalah seperti berikut:-

(i) Menyediakan anggaran kos pemulihan  projek
perumahan terbengkalai sebagai aras petunjuk

“benchmarking” dalam proses penilaian tender dan
anggaran perunding akan dianggap sebagai anggaran
Jabatan;

(i) Menilai dan mencadangkan jumlah anggaran kos
keseluruhan pemulihan projek dan kos “topping

up” vyang diperlukan bagi pemulihan projek
perumahan terbengkalai; dan
(i) Membentangkan  cadangan  pemilihan  pemaju/

kontraktor yang paling menguntungkan Kerajaan dan
pembeli kepada Jawatankuasa Teknikal dan Kewangan
(JTK), Jabatan Perumahan Negara (JPN).



Perunding dan Kos Kajian PPR Di Negel"i Kedah
Kajian ini dilaksanakan oleh syarikat perunding Prokhas Sehingga 31 Disember 2011, sebanyak 1,894 unit PPR telah
Sdn. Bhd. Pada tahun 2012, Prokhas Sdn. Bhd. telah disiapkan dan diserahkan kepada Kerajaan Negeri Kedah.

melaksanakan || penilaian dengan jumlah  kos Jadual 4 berikut menunjukkan senarai projek PPR yang telah
keseluruhan sebanyak RM595,007.35.

disiapkan.
(D) Kajian Penilaian Outcome Program Perumahan Rakyat _ _
Di Negeri Kedah Jadual 4 PPR di Negeri Kedah
: Bil. Bil. Unit
Latar Belakang Bil Projek Jarikh 1 giab |Pengisian| Kosong

Program Perumahan Rakyat (PPR) telah diperkenalkan Serah (um%

sejak tahun 1998 bagi mencapai matlamat penempatan

(unit) | (unit)

| |EPR Paya Nahu)|3| 199003 1472| 1424 | 48

semula setinggan dan memenuhi keperluan untuk Sungai Petani

golongan berpendapatan rendah. Program ini diwujudkan 5 [PPR Kuah, 15.06.2003] 422 40 5
bagi membantu golongan berpendapatan rendah dan Langkawi .

setinggan meningkatkan taraf dan kualiti hidup serta JUMLAH KESELURUHAN 1.894| 1844 50

tinggal di rumah yang selesa.

Sumber : Bahagian Perancangan dan Pembangunan Projek PPR, Jabatan
Perumahan Negara (JPN)

Ciri-ciri PPR

Walau bagaimanapun, sebanyak 48 unit masih belum diisi
Kerajaan melalui KPKT menyediakan perumahan PPR dengan di PPR Paya Nahu, Sungai Petani dan sebanyak dua (2) unit
ciri-ciri yang berikut: masih belum diisi di PPR Kuah, Langkawi.

Objektif Kajian
Objektif kajian adalah seperti berikut:

(@) Rumah pangsa melebihi 5 tingkat di (i) Menentukan sejauh mana pencapaian Program
bandaraya dan bandar besar;

Rajah | Ciri-ciri Program Perumahan Rakyat

Jenis (b) Rumah pangsa lima (5) tingkat di Bandar Perumgh;n Rakyat (PPR) yang telah dilaksanakan
Rumah besar  dan pinggir Bandar; dan melalui bilangan golongan setinggan dan golongan
(¢) Rumah teres di bandar kecil dan luar berpendapatan rendah yang menyewa PPR di negeri
bandar. Kedah; dan
(@) Keluasan minimum 650kps (i) Menilai persepsi penghuni terhadap keselesaan,
Spesifikas (b) Tiga (3) bilik tidur penyenggaraan, keselamatan, aksesibiliti kemudahan
Rumah (c) Dua (2) bilik air awam dan sosial serta tahap interaksi sosial sesama
(d) Ruang tamu penghuni.

(e) Satu (1) dapur

Skop Kajian

(@) Dewan Serbaguna Skop kajian adalah bertumpu kepada penghuni yang

(b) Surau , tinggal di PPR yang telah siap dibina di negeri Kedah iaitu
Kemudahan-| (c) Pejabat Pengurusan yang mencukupi PPR Paya Nahu, Sungai Petani dan PPR Kuah, Langkawi.
kemudahan | (d) Gerai
asas (e) Padang permainan Hasil Kajian
(f) Tadika Hasil kajian adalah seperti berikut:
(g) Tempat Letak Kereta (i) Sebanyak 97.4% penghuni berpendapatan rendah

dan setinggan menghuni di PPR dan mencapai sasaran
yang telah ditetapkan; dan
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(i) Skor bagi Indeks Kepuasan Peminjam telah
ditetapkan pada 2.50 iaitu tahap memuaskan.
Secara keseluruhannya, indeks skor bagi tahap
kepuasan penghuni PPR Kedah adalah 2.44 dan
tidak mencapai sasaran tahap memuaskan.
Indeks skor ini dinilai mengikut kriteria-kriteria
keselesaan, penyenggaraan, keselamatan, aksesibiliti
kemudahan awam dan sosial; dan interaksi sosial
sesama penghuni.

2.0 Pelaksanaan Projek Pembangunan

A) Pelaksanaan Projek di bawah PPR

PPR dilaksanakan bertujuan menempatkan semula
setinggan serta menyediakan kemudahan perumahan
khususnya kepada golongan berpendapatan rendah.
Terdapat dua kategori PPR iaitu PPR Disewa dan
PPR Dimiliki. Rumah PPR Disewa disewakan kepada
keluarga setinggan dan berpendapatan rendah pada
kadar RM124.00 sebulan manakala rumah PPR Dimiliki
dijual pada harga RM 30,000.00 hingga RM 35,000.00
seunit.

Kerajaan telah mensasarkan untuk membina dan
menyiapkan sejumlah 164 projek (103,989 unit) rumah
PPR. Daripada jumlah tersebut, sehingga 3| Disember
2012,sejumlah 90 projek (67,886 unit) telah siap dibina,
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28 projek (14,691 unit) dalam pembinaan dan 46 projek

(21,412 unit) dalam peringkat perancangan.

Pada tahun 2012, sebanyak tiga (3) projek yang

mengandungi 2,061 unit telahpun siap dibina dengan Sijil

Layak Menduduki (CFO). Projek — projek tersebut adalah :

i) PPR Sungai Putat, Batu Berendam, Melaka (336 unit).
Terima CFO pada 31 Disember 2012;

i) PPR Pekan Kinarut, Sabah (725 unit). Terima CFO
pada 16 Mac 2012; dan

iii) PPR Sungai Manila, Off Jalan Labuk, Sabah (1000 unit).
Terima CFO pada 20 Disember 2012,

Cadangan Pindaan Akta/Peraturan-Peraturan

Pindaan Kepada Peraturan-Peraturan Di Bawah Akta
Pemajuan Perumahan (Kawalan dan Pelesenan) 1966
(Akta 118)

Peraturan-Peraturan Pemajuan Perumahan (Kawalan dan
Pelesenan) 1989,  Peraturan-Peraturan  Pemajuan
Perumahan (Akaun Pemajuan Perumahan) 1991
serta Jadual G, H, | dan ] telah dipinda bagi tujuan kawalan
dan pelesenan berkaitan pemajuan sektor perumahan di
Semenanjung Malaysia. Pindaan kepada Peraturan-
Peraturan di bawah Akta |18 ini dibuat untuk
memperkemaskan  tindakan pemantauan dan

penguatkuasaan terhadap sektor perumahan di negara



B)

kita. Pindaan kepada Peraturan-Peraturan di bawah
Akta |18 telah dipersetujui oleh YBM pada Disember
2012 dan dalam proses bagi semakan Jabatan Peguam
Negara.la dijangka akan dikuatkuasakan pada pertengahan
2013.

Di antara pindaan utama adalah seperti berikut:

i) Meminda kadar deposit sedia ada daripada RM
200,000.00 kepada 3% daripada kos pembinaan
tetapi tidak termasuk kos tanah semasa pihak pemaju
membuat permohonan lesen.

i) Bagi pemajuan berstrata, Pemilikan Kosong (VP)
hanya boleh dikeluarkan bersekali dengan Perakuan
Siap dan Pematuhan (CCC) serta hak milik strata.

i) Pindaan kepada Jadual Pembayaran Harga Beli (Jadual
Ketiga) di dalam Jadual G dan Jadual H dengan
memindahkan kadar bayaran progresif sebanyak
5% di peringkat pembinaan (peringkat kedua) ke
peringkat penerimaan milikan kosong (peringkat
ketiga).

Pengenalan Rang Undang-Undang Pengurusan Strata
2012 (RUUPS) 2012) bagi menggantikan Akta Bangunan
dan Harta Bersama (Penyenggaraan dan Pengurusan)
2007 [Akta 663]

Akta 663 digubal dengan tujuan bagi memperkemaskan
kaedah kawalselia penyenggaraan dan pengurusan semua
jenis bangunan berstrata. Akta ini membolehkan
pemilik  petak/pembeli sebagai pihak  yang
berkepentingan melibatkan diri  dalam  membuat
keputusan secara kolektif dalam mengurus dan
menyenggara kawasan pemajuan mereka khususnya
melibatkan harta bersama melalui Badan Pengurusan
Bersama (Joint Management Body) atau Perbadanan
Pengurusan ( Management Corporation).

Cadangan pindaan kepada Akta 663 kepada Rang Undang-
Undang Pengurusan Strata 2012 dibuat bertujuan untuk
memperkemaskan  tindakan pemantauan dan
penguatkuasaan terhadap pengurusan serta
penyenggaraan rumah — rumah berstrata di seluruh
negara. Pindaan terhadapat Akta 663 juga merupakan
salah satu strategi jangkamasa sederhana JPN. RUUPS
2012 telah berjaya disiapkan dengan kerjasama Agensi
Kerajaan dan Badan Profesional serta Badan Bebas

4.0
A)

Kerajaan. RUUPS 2012 ini telah diluluskan oleh Jabatan
Peguam Negara pada | Disember 2011. RUUPS ini
telah digubal secara komprehensif dengan mengambilkira
pemerkasaan Pesuruhjaya Bangunan, penyeragaman
prosedur-prosedur yang terdapat dalam Akta 663 dan
Akta Hakmilik Stara (1985) Akta 318 selain memasukkan
proviso berkaitan prosedur dalam kawasan pembangunan
bercampur.

RUUPS 2012 ini telah diluluskan oleh Mesyuarat Jemaah
Menteri pada 16 Mac 2012 dan Mesyuarat Majlis bagi
Negara Kerajaan Tempatan (MNKT) pada 24 Mac 2012.
Hampir tiga (3) tahun RUUPS 2012 ini digubal dan
melalui proses yang panjang untuk menjadikan akta yang
terbaik dan komprehensif. Akhirnya pada 19 Disember
2012, RUUPS 2012 ini telah diluluskan oleh Dewan
Negara selepas hampir tiga (3) bulan dibahaskan di
Parlimen. Rang Undang-Undang ini akan dikenali sebagai
Akta Pengurusan Strata dan dijangka akan mula
berkuatkuasa pada suku tahun pertama 2013.

Program Operasi

Pelesenan Pemajuan Perumahan

Pemajuan perumahan oleh pemaju perumahan swasta
melibatkantiga (3)peringkatkelulusan utamaiaitu kelulusan
pembangunan tanah oleh Pihak Berkuasa Negeri,
kebenaran merancang dan pelan bangunan oleh Pihak
Berkuasa Tempatan (PBT) serta kelulusan lesen pemaju
perumahan dan permit iklan & jualan oleh JPN.

Kelulusan lesen pemaju perumahan hanya dikeluarkan
kepada pemaju perumahan vyang berkelayakan dan

berkemampuan sahaja bagi menjamin kepentingan
semua pembeli rumah. Langkah ini penting bagi
mengelakkan pemaju-pemaju yang tidak

bertanggungjawab menganiaya pembeli dengan tidak
menyiapkan projek perumahan yang dibina.

Pada tahun 2012, sebanyak |,806 lesen telah dikeluarkan
kepada pemaju perumahan. Jumlah ini merangkumi
sebanyak 1,435 lesen baru dan 371 pembaharuan lesen.
Tempoh sah laku lesen baru adalah selama tiga (3) tahun
bagi landed property dan lima (5) tahun bagi highrise
property.
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Selain itu, sebanyak 3,236 permit iklan & jualan telah
dikeluarkan. Daripada jumlah tersebut, sebanyak [,387
merupakan permit iklan & jualan baru manakala 1,849
adalah pembaharuan permit iklan & jualan.

Pada tahun 2012, kutipan hasil berjumlah RM 7,409,500.00
telah diperolehi melalui pengeluaran lesen, pengeluaran
permit iklan dan jualan serta yuran proses. Pecahan
kutipan bayaran daripada lesen serta permit iklan &
jualan adalah sebanyak RM 7,155000.00 dan RM
254,500.00 adalah bagi kutipan yuran proses.

Pemantauan Projek — Projek Perumahan Swasta
Pengelasan projek perumahan swasta dibahagikan
kepada tiga iaitu :

i) Projek perumahan lancar ditakrifkan sebagai sesuatu

projek perumahan yang berjalan mengikut jadual
tempoh Surat Perjanjian Jual Beli (SPJB) pertama
ditandatangani iaitu Jadual G (24 bulan) dan Jadual H
(36 bulan).
Projek perumahan lewat ditakrifkan sebagai projek
yang mengalami kelewatan dalam tempoh pembinaan
di mana perbezaan jurang kemajuan kerja sebenar
di tapak berbanding jadual kerja yang ditetapkan
dalam SPJB adalah di antara 0% hingga 30%.
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i) Projek perumahan sakit ditakrifkan sebagai projek
yang mengalami kelewatan dalam tempoh pembinaan
di mana perbezaan jurang kemajuan kerja sebenar
di tapak berbanding jadual kerja yang ditetapkan
dalam SPJB adalah melebihi 30%.

Pemantauan projek perumahan swasta dilaksanakan
melalui penerimaan Laporan Kemajuan Projek [Laporan
7(f)] pada setiap suku tahun daripada semua pemaju
perumahan berlesen, lawatan tapak / mesyuarat tapak ke
atas projek bermasalah (lewat dan sakit), penerimaan
Laporan Tahunan Kewangan Beraudit [Laporan 7(e)],
semakan laporan HDA bagi projek lewat dan sakit serta
semakan maklumat kewangan melalui lawatan kepremis
pemaju perumahan berlesen.

Berdasarkan Laporan 7(f) sesi 4/2012 (September —
Disember 2012), bilangan projek lancar adalah 3,324
projek manakala bilangan projek bermasalah (lewat dan
sakit) pula adalah 256 projek iaitu masing-masing sebanyak
40 projek lewat dan 216 projek sakit.

JPN  telah melaksanakan sebanyak 366 lawatan
tapak dan mesyuarat yang telah dikategorikan sebagai
projek yang bermasalah (lewat dan sakit). Berdasarkan




©)

kepada pemantauan yang berterusan tersebut :
i) 106 projek telah siap dan mendapat CFO / CCC
i) 97 projek kembali lancar

JPN telah mengadakan lima (5) siri roadshow bertajuk
Taklimat ~ Peranan  Dan  Tanggungjawab  Pemaju
Perumahan Di Bawah Akta [18. Roadshow tersebut
telah diadakan di Putrajaya (3 April 2012), Pahang (10
April 2012),Melaka (17 Mei 2012), Kelantan (4 Julai 2012)
dan Kedah (18 November 2012). Program ini diadakan
bertujuan untuk mendidik disamping meningkatkan lagi
kesedaran  pemaju  mengenai  kewajipan  dan
tanggungjawab mereka di bawah Akta Pemajuan
Perumahan 1 18.

Penguatkuasaan Ke Atas Pemaju Perumahan

Pengurusan aduan awam diambil perhatian yang penting
bagi memastikan permasalahan yang dihadapi oleh para
pembeli rumah dibantu dengan sewajamya berdasarkan
kepada Akta |18 dan Akta 663. Aduan awam diterima
daripada pelbagai sumber seperti telefon, emel, kaunter,
surat, faks, Biro Pengaduan Awam, media massa serta Portal
e-Home.

Pada tahun 2012, sebanyak 2,787 aduan telah diterima.

Pecahan berdasarkan kepada bidang kuasa Akta yang

terbabit dan status penyelesaiannya adalah seperti berikut :

i) 1,043 aduan di bawah bidang kuasa Akta | | 8.Kesemua
aduan tersebut telah diselesaikan.

i) 1,220 aduan di bawah bidang kuasa Akta 663. Daripada
jumlah aduan tersebut, sejumlah 1,220 aduan telah
diselesaikan.

JPN telah melaksanakan tindakan penguatkuasaan melalui
pengeluaran kompaun terhadap pemaju — pemaju yang
telah melanggar Akta |18, penyediaan kertas siasatan bagi
tujuan pendakwaan serta menyenaraihitam pemaju dan ahli
lembaga pengarah yang melanggar Akta | 8.

Sepanjang tahun 2012, sebanyak 1,006 kompaun telah
dikeluarkan terhadap 921 pemaju yang telah melakukan
pelbagai kesalahan dibawah Akta 118. Jumlah kutipan
kompaun vang telah diperolehi oleh JPN berdasarkan
tindakan tersebut adalah sebanyak RM3,832,500.00.

Sepanjang tahun 2012, JPN telah menyediakan kertas

D)

siasatan bagi 508 kes kesalahan dibawah Akta |18.
Daripada jumlah tersebut, sebanyak 369 kes telah
didaftar di mahkamah untuk tujuan pendakwaan, 274 kes
telah diselesaikan manakala bakinya dalam proses
pendakwaan di mahkamah. Di antara kesalahan —
kesalahan utama adalah kegagalan mengemukakan
Laporan 7(f), Laporan 7(e), Ingkar Award yang
dikeluarkan oleh Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah
(TTPR) serta menjalankan pemajuan perumahan tanpa
lesen.

Sepanjang tahun 2012, sebanyak 1,262 pemaju dan 4,150
ahli lembaga pengarah telah disenarai hitam di atas
pelbagai kesalahan di bawah Akta |18 iaitu terlibat di
dalam projek terbengkalai, projek sakit, gagal membayar
kompaun; ingkar award; pemajuan perumahan tanpa
lesen serta kesalahan-kesalahan lain di bawah Akta 118
dan Peraturan berkaitan.

Penyelarasan Pemulihan Projek Perumahan Swasta

Terbengkalai

Projek perumahan terbengkalai ditakrifkan

projek-projek yang memenuhi kriteria berikut :

i) projek yang tidak siap dalam atau luar tempoh
Pejanjian Jual Beli dan tiada sebarang aktiviti yang
ketara di tapak pembinaan selama enam bulan secara
berterusan ;atau

i) petisyen penggulungan telah didaftarkan di Mahkamah
Tinggi di bawah Seksyen 218 Akta Syarikat 1965 ;
atau

iii) syarikat diletakkan di bawah Pegawai Penerima dan
Pengurus (Receiver & Manager) ; atau

iv) pemaju mengakui tidak berupaya secara bertulis
kepada Pengawal Perumahan ; dan

v) disahkan projek terbengkalai oleh Menteri Perumahan
dan Kerajaan Tempatan di bawah Seksyen | 1(1)(ca)
Akta | 18.

sebagai

Dalam memudahcara serta mencari langkah penyelesaian
pemulihan projek perumahan swasta yang terbengkalai,
beberapa pendekatan telah diambil oleh JPN iaitu :

i) KPKT melalui JPN mengambil tindakan dengan
mengenal pasti pemaju — pemaju yang berkeupayaan
dan berpengalaman untuk mengambil alih pemulihan
projek perumahan swasta terbengkalai ;
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Melaksanakan pemulihan projek — projek perumahan
swasta terbengkalai terutamanya kategori kos rendah
dan kos sederhana melalui peruntukan yang
disediakan oleh Kerajaan Persekutuan. Peruntukan ini
adalah bagi menampung kos tambahan pemulihan
projek — projek tersebut ;

Mengadakan perundingan dari semasa ke semasa
dengan semua pihak yang berkepentingan
(stakeholders) dalam pemajuan perumahan bagi
mencari pilihan penyelesaian yang terbaik bagi projek-
projek perumahan yang terbengkalai ;

Memantau dan menyelaras pemulihan bagi kesemua
projek perumahan swasta terbengkalai. Tindakan ini
dilaksanakan dengan kerjasama daripada Pihak
Berkuasa Negeri dan Pihak Berkuasa Tempatan ; dan
Pasukan Petugas Khas Pemulihan Projek Perumahan
Terbengkalai yang dipengerusikan oleh YBhg. Tan Sri
Ketua Setiausaha Negara serta pengwujudan tiga
Kumpulan Kerja (working group) yang menumpukan
kepada penetapan dasar pemajuan perumahan
negara, pemantapan pemulihan dan pemantauan
projek serta penguatkuasaan undang — undang.

Sehingga 31 Disember 2012, jumlah projek
perumahan yang terbengkalai di Semenanjug Malaysia
adalah sebanyak 178 projek perumahan yang
melibatkan 53,058 unit rumah.

Daripada jumlah tersebut, sebanyak |18 projek
(66%) perumahan terbengkalai melibatkan 24,075
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unit rumah telah berjaya dipulihkan.
Sebanyak 51 projek (29%) sedang berada dalam
pelbagai peringkat pemulihan. Manakala baki sebanyak
sembilan (9) projek (5%) sedang dalam pelbagai
peringkat perancangan untuk dipulihkan oleh pemaju
yang sedang dikenalpasti oleh Kerajaan.

Antara usaha dan tindakan yang diambil oleh JPN
bagi membantu pembeli rumah projek perumahan
swastaterbengkalai adalah dengan mengeluarkan surat
pengesahan  projek  perumahan  terbengkalai
kepada pembiaya kewangan (end-financier) bagi unit
rumah berkaitan yang membolehkan pembeli
memohon pertimbangan daripada institusi perbankan
bagi sebarang permohonan pengurangan kadar
faedah dan penstrukturan  semula  pinjaman
perumahan atau memohon pertimbangan daripada
pihak  Kumpulan ~ Wang  Simpanan  Kerja
(KWSP)  bagi  permohonan  pengeluaran  kali
kedua. Selain itu, melalui surat ini pembeli juga boleh
mendapatkan pertimbangan daripada Bahagian
Pinjaman Perumahan Kerajaan sama ada untuk
menamatkan pinjaman dan diberi peluang untuk
memohon pinjaman baharu atau untukmenangguhkan
kenaan faedah pinjaman (4%) sepanjang tempoh
projek dipulihkan atau selama lima (5) tahun (mana-
mana yang terdahulu)

E) Skim Pinjaman Perumahan
Skim  Pinjaman Perumahan (SPP) diwujudkan bagi




5.0
A)

menyediakan kemudahan pinjaman kepada golongan
berpendapatan rendah untuk membina rumah bahru di
atas tanah milik atau tanah milik orang lain dengan
kebenaran. Kumpulan sasar bagi skim ini adalah
golongan berpendapatan rendah di antara RM750.00
hingga RM2,500.00. Pinjaman yang diberikan adalah
berjumlah  RM45,000.00. Tempoh bayaran  balik
pinjaman SPP adalah di antara lima (5) hingga 30 tahun.
Skim ini juga menyediakan kemudahan pinjaman dua
generasi bagi pemohon berumur melebihi 40 tahun.
Sehingga 31 Disember 2012, sebanyak 206 permohonan
baru telah diluluskan.

Dalam memproses dan membuat keputusan terhadap
semua permohonan yang diterima, hanya permohonan
yang lengkap sahaja dipertimbangkan untuk kelulusan
serta sesi temuduga turut diadakan bagi memastikan
pemohon benar — benar layak dan berkemampuan untuk
membayar balik pinjaman.

Sehingga 31 Disember 2012, jumlah kutipan bayaran
balik pinjaman adalah RM5.54 juta.

Pengumpulan Data / Maklumat

Maklumat Penubuhan Badan Pengurusan Bersama dan
Perbadanan Pengurusan (JMB / MC) di bawah Akta 663
Pengumpulan maklumat penubuhan JMB / MC di kawasan

data ini dijadikan asas kepada pemantauan dan
penyelarasan penempatan semula setinggan di seluruh
negara.

Sehingga 31 Disember 2012, terdapat sejumlah 73,084
setinggan di seluruh negara.

GOLONGAN BERFENDAPATAN RENDAM 3 7
s

AKTIVITI PROGRAM UTAMA / PROGRAM MELIBATKAN
RAKYAT

pemajuan berstrata di setiap kawasan Pihak Berkuasa
Tempatan (PBT) telah dibuat sebanyak dua (2) kali pada
tahun 2012. Maklumat berkaitan penubuhan JMB / MC

dikutip sebagai salah satu indikator utama pelaksanaan 1.0 Lawatan Ke Rumah Peminjam Skim Pinjaman Perumahan

Akta 663 oleh PBT.

Sehingga 31 Disember 2012, sejumlah 7,808 daripada
jumlah keseluruhan 15,179 kawasan pemajuan berstrata
telah menubuhkan JMB / MC.

JMB / MC merupakan satu badan yang akan
bertanggungjawab dalam urusan pengurusan serta
penyenggaraan sesuatu bangunan bertingkat.
Pengwujudan badan ini akan membolehkan semua
urusan yang berkaitan dapat dilaksanakan dengan teratur
dan berkesan demi keselesaan penduduk setempat.

Pengumpulan data asas setinggan daripada semua negeri
telah dibuat pada setiap suku tahun 2012. Pengumpulan

Pada 7 April 2012 telah diadakan Lawatan YB Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan ke rumah salah seorang
peminam  Skim  Pinjaman  Perumahan  (SPP) iaitu
Encik Mohd Hafizan Hashim di Kampung Kuala Tekai Mukim
Pedu, Kuala Nerang, Kedah.

YBhg. Dato' Abu Bakar Hassan, Ketua Pengarah, |PN
yang mewakili YB Menteri Perumahan dan Kerajaan
Tempatan telah menyampaikan ‘mock key’ kepada empat (4)
orang peminjam SPP Pada majlis tersebut,  YBhg
Dato' Ketua Pengarah, JPN menyentuh beberapa
perkara mengenai penubuhan pinjaman dibawah skim
ini yang membolehkan kalangan penduduk luar bandar
untuk memiliki rumah sendiri. Ini adalah selaras dengan
hasrat kerajaan supaya lebih ramai rakyat negara ini berjaya
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memiliki rumah sendiri yang lebih selesa. Di samping itu
juga, keperluan membayar balik pinjaman dibuat mengikut
jadual ditekankan kerana pembiayaan skim ini adalah dari
wang Pusingan Tabung Amanah.

Majlis tersebut telah dihadiri lebih kurang 300 orang dari
pelbagai lapis masyarakat termasuk wakil rakyat, pemimpin-
pemimpin masyarakat dan kakitangan kerajaan serta
penduduk persekitaran. Pada keseluruhan program ini
berjaya memberi penjelasan menyeluruh  mengenai
kemudahan skim ini yang boleh dilihat dari pertambahan
permohonan dari negeri Kedah terutama dikalangan
bumiputera berketurunan Siam.

Penyerahan Projek PPR kepada Kerajaan Negeri

JPN telah menganjurkan Majlis Penyerahan Projek PPR

kepada beberapa buah Kerajaan Negeri yang terlibat.

Projek PPR tersebut diserahkan kepada pihak Kerajaan

Negeri setelah siap dengan Sijil Layak Menduduki (CFO).

Antara majlis tersebut adalah :

i) Majlis Penyerahan Projek PPR Seduan, Sibu, Sarawak
(15 Februari 2012);

i) Majlis Penyerahan Projek PPR Kampung Semarak,
Tawau, Sabah (3 Mac 2012); dan

i) Majlis Penyerahan Projek PPR Tampoi, Johor (Blok F)
(I Mac 2012); dan

iv) Majlis Penyerahan Projek PPR Bukit Jalil | dan I
(1 Julai 2012).
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3.0 Seminar Perumahan JMB / MC

Pendidikan melalui seminar ini merupakan salah satu
program dalam Pelan Strategi Jangka Panjang JPN. Tujuan
utama seminar ini adalah untuk memberi pendidikan
dan pendedahan kepada peserta tentang fungsi dan
peranan JMB / MC sebagai pihak yang bertanggungjawab
dalam penyenggaraan dan pengurusan bangunan
berstrata.

Pada tahun 2012, JPN telah mengubah pendekatan
pelaksanaan seminar dengan menganjurkan seminar
di peringkat kawasan Pihak Berkuasa Tempatan (PBT).
Pendekatan ini dirancang supaya pengetahuan yang
lebih spesifik dapat disampaikan kepada golongan sasaran
dan interaksi yang lebih terbuka dengan penceramah
dalam mencari penyelesaian terhadap masalah yang
bersifat lokaliti. Sebanyak 34 siri seminar telah dirancang
dan berjaya dilaksanakan. Tumpuan adalah di  kawasan
yang mempunyai kepadatan penghuni berstrata yang
tinggi. Oleh itu, tumpuan telah diberikan kepada COB
kategori I,2 dan 3 seluruh negara.

Pada tahun 2012, seramai 6,545 orang telah menyertai
seminar tersebut.  Peserta-peserta seminar terdiri
daripada JIMB / MC, penghuni, dan kakitangan PBT.




4.0

5.0

Majlis Penyerahan Kunci Projek PerumahanTerbengkalai
yang Dipulihkan
Sebanyak tujuh (7) Majlis Penyerahan Kunci Projek
Perumahan Swasta Terbengkalai telah disempurnakan
oleh YB. Dato’ Seri Chor Chee Heung Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan bagi tahun 2012.
Majlis-majlis tersebut adalah bagi projek :
i) Taman Bukit Ara, Negeri Sembilan (3 Januari 2012);
i) Taman Kerisi, Negeri Sembilan (3 Januari 2012);
i) Taman Mawar, Kulai, Johor (20 Februari 2012);
iv) Taman Cahaya Kota Putri, Pletong, Johor
(20 Februari 2012);
v) Taman Raya Indah, Kedah (5 Julai 2012);
vi) Taman Sri Derga, Kedah (Majlis Pelancaran:
(6 Julai 2012); dan Penyerahan Kunci 18 November
2012)

Lawatan Turun Padang

JPN telah menyelaras aktiviti dan lawatan turun padang
yang melibatkan Pihak Pengurusan Tertinggi KPKT
sepanjang tahun 2012. Tujuan lawatan turun padang ini
adalah bagi membolehkan YB Menteri atau YB

Timbalan Menteri memantau pelaksanaan projek —
projek yang dibina oleh JPN serta memantau projek —
projek perumahan yang bermasalah serta terbengkalai.

6.0

Antara sesi lawatan yang telah diadakan adalah :

i) Lawatan ke tapak pemulihan projek Li Garden,
Kepong oleh YB Dato’ Seri Chor Chee Heung pada
[4 Mei 2012,

i) Lawatan ke tapak pemulihan projek Taman Desaky,
Kulim, Kedah oleh YB Dato' Seri Chor Chee Heung
pada 5 Julai 2012.

i) Lawatan ke tapak projek Taman Mount Austin, Johor
oleh YB Dato’ Seri Chor Chee Heung pada
20 Februari 2012.

iv) Lawatan ke tapak projek PPR Gua Musang, Kelantan
olehYB Dato’ Seri Chor Chee Heung pada 4 Oktober
2012

v) Lawatan ke tapak projek PPR Sungai Putat, Batu
Berendam, Melaka oleh YB Dato’ Seri Chor Chee
Heung pada 24 Februari 2012

vi) Lawatan ke tapak projek PPR Kampung Hassan,
Selangor oleh YB Dato’ Seri Chor Chee Heung pada
6 Januari 2012

vii) Lawatan ke tapak projek PPR Ladang Siliau, Negeri
Sembilan oleh YB Dato’ Seri Chor Chee Heung pada
9 Disember 2012

Pameran

JPN  telahpun menyertai Pameran Ekspo Hartanah
Malaysia (MAPEX) tahun 2012 vyang dianjurkan oleh
pihak Persatuan Pemaju Hartanah dan Perumahan
Malaysia (REHDA) pada 2 Mac hingga 4 Mac 2012 dan
|9 Oktober hingga 21 Oktober 2012.

Tujuan utama penglibatan JPN di dalam MAPEX
ini adalah untuk mempromosikan semua program yang
dilaksanakan oleh Jabatan serta menjadi platform untuk
memberi penerangan dan kefahaman kepada pengunjung
tentang perkara asas yang berkaitan dengan perumahan
seperti panduan membeli rumah, hak — hak pembeli
serta pengurusan bangunan bertingkat.
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Objektif program ini adalah untuk membantu penduduk
rumah berstrata kos rendah menikmati kehidupan yang
lebih  baik melalui pembaikan dan penyenggaraan
bangunan dan harta bersama. Program ini telah
dilancarkan  oleh  YAB Perdana Menteri pada
Oktober 2010 bagi tujuan pelaksanaan pada RMKe-10
bermula pada tahun 201 I.

7.0 Program Penyenggaraan Perumahan (PPP)

Mulai Mei 2012, Kerajaan telah meningkatkan — dasar
geran sepadan PPP daripada 50:50 kepada 90:10 di
mana pihak pengurusan hanya menampung | 0% daripada
kos pembaikan keseluruhan kerosakan dan 90% lagi akan
dilengkapkan oleh kerajaan. Perubahan dasar geran
sepadan ini telah banyak membantu penghuni bangunan
berstrata rumah kos rendah untuk menikmati kehidupan
yang lebih berkualiti. Selain daripada program PPP sedia
ada, Kerajaan juga telah memasukkan program National
Blue Ocean Strategy 7 (NBOS7) sebagai nilai tambahan
(added value) dalam program PPP  dan sehingga kini
lapan (8) projek telah berjaya dilaksanakan di bawah
program NBOS7.

Bagi pelaksanaan program PPP (termasuk NBOS7), JPN
telah berjaya melaksanakan sejumlah 67 projek dengan
jumlah peruntukan sebanyak RM40.6 juta.

8.0 Seminar Perumahan Kebangsaan 2012

Seminar Perumahan Kebangsaan 2012 yang berkonsepkan
‘Pendidikan dan Kesedaran’ telah dianjurkan atas inisiatif
Jabatan  Perumahan Negara (JPN), Kementerian
Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) dan tiga (3)
universiti awam di Malaysia. Kerjasama antara dua entiti
dariindustri yang berbeza iaitu pendidikan dan perumahan
adalah yang julung kali diadakan dan ini merupakan satu
petunjuk vang positif yang dapat memberi manfaat
kepada kedua-dua pihak.
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Semmar berbentuk pendidikan ini buat pertama kallnya
dianjurkan pada |3 November 201 | telah dirasmikan
oleh YB Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan,
Dato’ Seri Chor Chee Heung bertempat di Pusat
Dagangan Dunia Putra (PWTC) dengan kumpulan
sasar dikalangan orang awam. Pada tahun 2012,
seminar perumahan mensasarkan pelajar-pelajar dan
warga universiti dengan kerjasama tiga buah universiti
tempatan iaitu Universiti Teknologi MARA (UiTM) pada
26 Oktober 2012, Universiti Malaya (UM) pada
|0 Oktober 2012 dan yang terakhir di Universiti Sains
Malaysia (USM) Pulau Pinang pada 18 Oktober 2012.
Sambutan yang diterima di ketiga-tiga universiti adalah
sangat menggalakkan dengan jumlah kehadiran mencapai
sasaran yang telah ditetapkan.

Objektif utama penganjuran seminar ini adalah untuk
memberikan pendedahan awal kepada pelajar-pelajar
universiti terutamanya di peringkat tahun akhir Sarjana
Muda, Sarjana dan warga kampus universiti tentang
hak-hak mereka sebagai bakal pembeli rumah seperti
yang terkandung dalam Akta Pemajuan Perumahan
(Kawalan dan Pelesenan) 1966 [Akta | 18]. Disamping
itu, slot taklimat mengenai pengurusan kewangan turut

diselitkan  dengan  objektif ~mengurangkan  kadar
kebankrapan di kalangan rakyat Malaysia terutamanya
golongan belia seterusnya memupuk sikap lebih

bertanggungjawab ke atas pinjaman yang diterima.

Bertepatan dengan objektif-objektif penganjuran, seminar
telah menjemput Agensi Kaunseling dan Pengurusan
Kredit (AKPK), JPN dan Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah
sebagai penceramah utama di ketiga-ketiga sesi.



TRIBUNAL TUNTUTAN
PEMBELI RUMAH (TTPR)

LATAR BELAKANG

Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah (TTPR), diketuai oleh Tuan
Shamsulbahri Haji Ibrahim. TTPR merupakan institusi utama
dalam penyelesaian pertikaian tuntutan ganti rugi antara
pembeli rumah dan pemaju perumahan bagi semua jenis
hartanah kediaman dengan cara yang lebih mudah, murah
dan cepat.

TTPR ditubuhkan pada | Disember 2002 melalui pindaan
kepada seksyen |6, Akta Pemajuan Perumahan (Kawalan dan
Pelesenan) 1966 [Akta | | 8] dan mula beroperasi sepenuhnya
pada | Januari 2003.

Bidang kuasa TTPR adalah terhad kepada tuntutan berasaskan
kausa tindakan yang timbul daripada perjanjian jual beli yang
dibuat di antara pembeli rumah dengan pemaju perumahan
berlesen dengan syarat tuntutan tersebut hendaklah difailkan
tidak lewat |2 bulan dari —

(a) tarikh pengeluaran Sijil Perakuan Siap dan Pematuhan;

(b) tarikh tamat tempoh liabiliti kecacatan yang dinyatakan

dalam perjanjian jual beli; atau
(c) tarikh penamatan perjanjian jual beli oleh mana-

mana pihak sebelum tarikh pengeluaran Sijil Perakuan

Siap dan Pematuhan bagi rumah kediaman atau

kemudahan bersama ;

yang mana terkemudian.
TTPR mengendalikan dua (2) jenis tuntutan iaitu Tuntutan
Bukan Teknikal (contohnya ganti rugi bagi kelewatan
penyerahan milikan kosong dan ganti rugi bagi kelewatan
penyerahan kemudahan bersama) dan Tuntutan Teknikal
(contohnya ganti rugi bagi kecacatan mutu kerja dan ganti rugi
kerana pembinaan tidak mematuhi spesifikasi sebagaimana
yang dinyatakan dalam perjanjian jual dan beli).

Had tuntutan yang difailkan di TTPR hendaklah tidak melebihi
RM50,000.00 melainkan pihak-pihak telah bersetuju secara
bertulis bahawa TTPR mempunyai bidang kuasa untuk
mendengar tuntutan tersebut. Tiada peguam dibenarkan
mewakili mana-mana pihak tanpa kebenaran Presiden TTPR,
Fi pemfailan yang dikenakan bagi pendaftaran kes hanyalah
RM10.00 sahaja.
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PENCAPAIAN DAN PENGANUGERAHAN

Pendaftaran Kes
Bagi Tahun 2012, sebanyak 2,192 kes telah didaftarkan di
TTPR

Penyelesaian Kes

Sejak penubuhan TTPR sehingga 31 Disember 2012, sebanyak
34,122 kes telah didaftarkan dan 30,743 kes telah diselesaikan
yang membawa kepada peratusan sebanyak 96.28%.

Pensijilan ISO 9001 : 2008

Pengurusan dan sistem penyampaian perkhidmatan yang
berkualiti merupakan pemangkin kepada kecemerlangan
organisasi dan telah diukur melalui pensijilan 1SO 9001 :2008.
Justeru itu, pada 7 Januari 2010, pihak SIRIM telah menjalankan
Audit Pemantauan ISO 9001 : 2000 terhadap TTPR, dan
hasilnya mendapati bahawa sistem pengurusan kualiti TTPR
dilaksanakan secara berterusan dan disenggarakan dengan
memuaskan serta tahap pematuhan kepada standard
ISO 9001 : 2000 adalah baik. Sehubungan itu, TTPR telah
dianugerahkan pensijilan 1SO 9001 : 2000 pada || Jun 2010
oleh SIRIM QAS International Sdn.Bhd. Manakala, pada 29
sehingga 30 Disember 2011 pihak SIRIM telah menjalankan
Audit Pensijilan Semula dan TTPR telah berjaya memperolehi
pensijilan ISO 9001 :2008.

Pindaan Akta

TTPR turut terlibat dalam proses perbincangan mengusulkan
cadangan pindaan terhadap perundangan subsidiari iaitu
Peraturan-peraturan Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah 2002
bagi tahun 2012 dan cadangan pindaan ini masih dalam
perbincangan dengan pihak-pihak yang berkaitan.

Pembukaan Kaunter TTPR

Selaras dengan hasrat kerajaan ke arah ‘Rakyat Didahulukan
Pencapaian Diutamakan’, TTPR telah berjaya memperluaskan
operasi TTPR dengan pembukaan kaunter TTPR di Pusat
Transformasi Bandar (UTC) Kuala Lumpur, (UTC) Melaka,
(UTC) Perak dan Perbadanan Labuan. Kaunter TTPR di
lokasi-lokasi tersebut akan beroperasi sepenuhnya bermula
Februari 2013. Dengan pembukaan kaunter TTPR ini, TTPR
dapat mengembangkan sayapnya dalam menjadi satu forum
alternatif kepada pembeli rumah untuk menuntut gantirugi
atau pampasan daripada pemaju perumahan dengan cara
mudah, murah dan cepat.
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PROGRAM DAN AKTIVITI

Promosi Mengenai Fungsi dan Bidang Kuasa TTPR
Sepanjang tahun 2012, sebanyak 72 promosi dan pameran
telah berjaya diadakan di seluruh Semenanjung Malaysia
berkaitan dengan fungsi dan bidang kuasa TTPR. Selain itu,
TTPR juga telah mengadakan pameran dan pemfailan kes
secara bergerak untuk kemudahan orang awam memfailkan
tuntutan mereka di TTPR. Seterusnya, TTPR juga telah
menghadiri perjumpaan penduduk bagi memberikan taklimat
dan penerangan kepada mereka mengenai hak-hak mereka
sebagai pembeli rumah. TTPR juga telah mengedarkan risalah
TTPR di kawasan-kawasan perumahan yang lewat diserahkan
milikan kosong lewat dan yang terdapat kecacatan mutu kerja
serta pembinaan tidak mengikut spesifikasi oleh pemaju.

Justeru, berikut adalah antara aktiviti-aktiviti yang telah
dijalankan sepanjang tahun 2012:

() Aktiviti Pameran dan Pembukaan Gerai TTPR

(@) TTPR telah menyertai beberapa pameran yang
melibatkan agensi kerajaan mahupun swasta dengan
membuka gerai atau booth’ TTPR antaranya seperti
Ekspo Hartanah Malaysia (MAPEX) di Mid Valley
Exhibition Centre, Kuala Lumpur, yang telah diadakan
pada 2 hingga 4 Januari 2012. Seterusnya, pada 2|
April hingga 22 April 2012, TTPR telah menyertai
Ekspo Hartanah Malaysia (BPEX) di Kuala Lumpur
Convention Centre (KLCC). Kedua-dua pameran
ini telah dianjurkan oleh REHDA Malaysia dan juga
telah disertai oleh pemaju perumahan berlesen,
agensi kerajaan dan syarikat swasta. Selain itu,
bertempat di Putrajaya, TTPR telah menyertai
pameran pada Hari Belia Negara yang telah diadakan
pada 23 Mei hingga 27 Mei 2012.

(b) TTPR juga menyertai Jelajah Janji Ditepati yang telah
dianjurkan oleh Jabatan Perdana Menteri di beberapa
buah negeri di seluruh Malaysia antaranya di Kedah
yang telah diadakan pada 8 Jun 2012, di Negeri
Sembilan pada 29 September 2012 dan di Pulau
Pinang pada 8 Disember 2012.

(c) TTPR juga telah membuka kaunter dan memberi
khidmat nasihat kepada para pengunjung di Kaunter
Aduan Bersepadu (KABB) di Kluang Mall, Johor pada



2| Februari hingga 22 Februari 2012. Program ini
dianjurkan oleh Biro Pengaduan Awam.

(2) Taklimat dan Pemfailan Kes Secara Berkelompok

(@) TTPR telah mengadakan taklimat dengan penduduk
perumahan dan pemfailan kes secara berkelompok
atas permintaan penduduk di beberapa kawasan
perumahan yang mana milikan kosong telah lewat
diserahkan dan terdapat kecacatan mutu kerja oleh
pemaju. Antara kawasan perumahan yang terlibat
adalah seperti di Taman Naga, Kedah (24 januari
2012), Taman Tanjung, Jitra, Kedah (5 Februari 2012),
Taman Machang Bubuk, Bukit Mertajam, Pulau Pinang
(7 Februari 2012), Taman Bayu Indah, Pelabuhan
Klang (17 Mac 2012), Taman Seraya, Alor Setar, Kedah
(8 September 2012), Kondominium Atmosfera,
Puchong (22 September 2012), Taman Rentak Asli,
Kajang (6 Oktober 2012) dan di Dewan Kristal, KPKT
yang melibatkan penduduk Taman Lestari Permai,
Sepang (24 November 2012) . Susulan daripada
taklimat-taklimat yang telah diberikan ini, sejumlah kes
tuntutan yang melibatkan tuntutan teknikal dan bukan
teknikal telah difailkan di TTPR yang menyumbang
kepada peningkatan kes pemfailan di TTPR sepanjang
tahun 2012,

(3) Pengedaran Risalah TTPR
(@) TTPR juga telah mengedarkan risalah TTPR di
kawasan perumahan di seluruh Semenanjung Malaysia
yang mana milikan kosong lewat diserahkan dan
terdapat kecacatan mutu kerja oleh pemaju. Selain itu,
risalah-risalah juga diedarkan kepada pengunjung di
pameran-pameran yang disertai oleh TTPR.

(b) TTPR juga telah menyahut seruan kerajaan untuk
meningkatkan kualiti perkhidmatan serta
memantapkan  sistem  penyampaian  maklumat
kepada orang ramai melalui kerjasama strategik
antara agensi kerajaan dan swasta yang merupakan
sebahagian daripada ‘National Blue Ocean Strategy
(NBOS). Justeru itu, TTPR telah menjalinkan
kerjasama dengan Perbadanan Pengurusan Sisa
Pepejal dan Pembersihan Awam (PPSPA) dalam
mengedarkan risalah TTPR di taman perumahan yang
telah dikenal pasti. Hasil daripada kerjasama ini,

sebanyak 292 keping risalah TTPR telah diedarkan di
negeri Terengganu, 325 keping di Pahang dan di 535
keping di kedah.

Melalui  pameran, taklimat, pengedaran risalah
dan pembukaan kaunter sementara TTPR diharap
dapat memberikan maklumat yang tepat dan
penyampaian perkhidmatan yang cekap serta
berkesan kepada rakyat. TTPR akan terus berusaha
memastikan perkhidmatan yang diberikan kepada
rakyat adalah selaras dengan hasrat kerajaan ke arah
‘Rakyat Didahulukan, Pencapaian Diutamakan’.

Promosi Fungsi Dan Bidang Kuasa TTPR

Bagi tujuan promosi mengenai fungsi dan bidang kuasa T TPR
telah mengadakan beberapa pameran dan pemfailan kes
secara bergerak untuk kemudahan orang awam memfailkan
tuntutan mereka di TTPR. Selain itu, TTPR juga telah
menghadiri beberapa siri perjumpaan dengan penduduk
bagi memberikan taklimat dan penerangan kepada mereka
mengenai hak-hak mereka sebagai pembeli rumah. TTPR juga
telah mengedarkan risalah TTPR di kawasan perumahan yang
milikan kosong baru sahaja diserahkan. Semasa mengedarkan
risalah, pegawai TTPR juga menemui penduduk setempat
bagi menerangkan secara lisan fungsi dan permasalahan yang
boleh difailkan di TTPR seperti tuntutan kelewatan serahan
kunci dan kecacatan mutu kerja oleh pemaju.

Berikut adalah aktiviti-aktiviti promosi yang telah dijalankan

sepanjang bulan September hingga November 201 2:

|. Pada tarikh 8 september 2012, TTPR Zon Utara telah
mengadakan taklimat mengenai bidang kuasa dan fungsi
TTPR serta pemfailan kes secara berkelopok di Taman
Desa Seraya, Alor Setar, Kedah. Pada sesi promosi ini,
sebanyak | | kes melibatkan tuntutan bukan teknikal telah
difailkan.

Pada tarikh || September 2012, aktiviti pengedaran
risalah TTPR dan taklimat mengenai bidang kuasa dan
fungsi TTPR telah dijalankan oleh TTPR Zon Selatan di
Taman Pasak Indah, Kota Tinggi. Sambutan yang diterima
agak baik dari penduduk setempat dan sebanyak 350
keping risalah telah diedarkan di taman tersebut.
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3. Pada tarikh 13 September 2012, TTPR Zon Selatan juga
telah mengadakan promosi di taman perumahan sekitar
Daerah Kulai. Aktiviti pengedaran risalah  bertempat
di Bandar Putra Kulai dan Taman Putri Kulai. Sebanyak
300 keping risalah telah diedarkan di taman tersebut.

Seterusnya, program promosi TTPR diteruskan oleh
TTPR Zon Utara di mana sesi taklimat mengenai bidang
kuasa dan fungsi TTPR telah diberikan kepada penduduk
di Pangsapuri Idaman Lavender; Sungai Ara, Pulau Pinang
pada 16 September 2012. Sambutan diterima agak baik
oleh penduduk di situ.

Selain itu, pada tarikh |7 September sehinggal 9 September
2012, TTPR ZonTimur telah mengadakan aktiviti pengedaran
risalah di daerah Kota Bharu dan Tanah Merah, Kelantan.
Aktiviti pengedaran kali ini melibatkan sebanyak 617 unit
rumah di sekitar Kota Bharu danTanah Merah.Sebanyak 100
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keping risalah juga telah diletak di Masjid Al-Mubin, daerah
Panji selepas mendapat permintaan daripada penduduk
di kawasan terbabit. Aktiviti yang sama juga diteruskan di Kuala
Terengganu pada tarikh 20 September 2012 yang melibatkan
sebanyak 239 unit rumah di sekitar kawasan Kuala Terengganu.

Bagi TTPR Ibu Pejabat pula, aktiviti promosi telah
dijalankan di Kondominium Atmosfera, Puchong pada
tarikh 22 September 2012 di mana pihak TTPR telah
memberikan taklimat berkenaan bidang kuasa TTPR
dan tatacara pemfailan kes kepada pembeli rumah di situ.
Sambutan diterima agak baik di mana seramai 45 orang
telah hadir pada taklimat tersebut.

Seterusnya, pada tarikh 27-28 September 2012, program
promosi diteruskan oleh TTPR Zon Selatan di sekitar
negeri Melaka dengan mengadakan aktiviti pengedaran
risalah dan taklimat mengenai fungsi serta bidang kuasa TTPR
kepada penduduk di sekitar Daerah Bukit Katil, Bukit
Besar dan Bandaraya Melaka dan kawasan sasaran terdiri
daripada taman perumahan baru, masjid serta surau dan
Pusat Transformasi Bandar (UTC Melaka). Sambutan yang
diterima agak baik dari penduduk tempatan dan sebanyak
750 keping risalah telah diedarkan sepanjang program
tersebut dijalankan.

Promosi terakhir bagi bulan September 2012 telah diadakan
di Kompleks Belia dan Sukan, Paroi Negeri Sembilan di
mana TTPR telah menyertai Program Jelajah Janji Ditepati
pada 29 September 2012 dengan membuka ‘booth’
pameran dan memberikan khidmat nasihat tentang bidang
kuasa dan fungsi TTPR kepada orang ramai yang berkujung
ke situ.

Bagi bulan Oktober 2012, aktiviti promosi TTPR diteruskan
oleh TTPR Ibu Pejabat di mana pada tarikh 6 Oktober 2012,
taklimat tentang bidang kuasa TTPR dan tatacara pemfailan
kes telah diadakan di Taman Rentak Asli, Kajang yang
melibatkan 80 unit rumah dengan kehadiran 25 orang
pembeli rumah.

Pada tarikh 9 Oktober 2012 pula, bertempat di sekitar
Kuala Berang, Terengganu, aktiviti pengedaran risalah telah
dijalankan oleh TTPR Zon Timur. Aktiviti pengedaran kali



ini melibatkan sebanyak 232 unit rumah yang baru siap di
sekitar kawasan tersebut.

. Bagi TTPR Zon Selatan pula, program promosi diadakan

di taman perumahan sekitar Daerah Kota Tinggi melalui
aktiviti pengedaran risalah TTPR pada tarikh [ dan
|8 Oktober 2012. Program edaran risalah bertempat di
Taman Desaru Utama, Surau Taman Desaru Utama,
Mutiara Desaru, Taman Kota Medan dan Taman Pasak
Indah. Sebanyak 550 keping risalah telah diedarkan di
kawasan tersebut.

Pada tarikh yang sama iaitu 18 Oktober 2012, TTPR
Zon Utara juga telah mengadakan taklimat berkenaan
bidang kuasa dan fungsi TTPR di Universiti Sains Malaysia,
Pulau Pinang. Sambutan yang diterima agak baik daripada
warga USM. | 3.Seterusnya, pada tarikh 25 Oktober 2012
dan 30 Oktober 2012, program promosi sekali lagi telah
diadakan di sekitar Daerah Johor Bahru, Senai dan Ulu
Tiram di mana aktiviti pengedaran risalah TTPR telah
dijalankan di sekitar Pangsapuri M'Tiara, Taman Aman
Impian Senai, Taman Desa Cemerlang, Taman Bestari
Indah dan Surau Sabilul Muhtadin. Sambutan yang diterima
agak baik daripada penduduk tempatan dan sebanyak 600
keping risalah telah diedarkan sepanjang program
tersebut dijalankan.

Selain itu, sepanjang bulan November 2012, pihak TTPR
masih giat menjalankan aktiviti

promosi di mana

pada tarikh 14 November 2012, TTPR Zon Selatan
telah mengadakan taklimat dan mengedarkan risalah
TTPR di sekitar kawasan perumahan yang telah dikenal
pasti masih dalam tempoh liabiliti kecacatan. Program
edaran risalah dan taklimat tersebut telah dijalankan di
Taman Gembira, Johor Bahru. Sambutan yang diterima
agak baik dari penduduk setempat dan sebanyak 120
keping risalah telah diedarkan di taman tersebut

Aktiviti promosi yang sama diteruskan oleh TTPR Zon
Selatan dan TTPR Zon Timur pada [4 November
Sehingga 20 November 2012. Aktiviti promosi ini
melibatkan pengedaran risalah sebanyak 1413 keping di
sekitar daerah Kuantan, 120 keping di Taman Gembira,
Johor Bahru, 200 keping di Pangsapuri M'Tiara dan Taman
Daya, Johor Bahru,
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i. Program Pembangunan Infrastruktur
Membina dan menaik taraf jalan, lorong, laluan pejalan
kaki, parit, longkang, lampu jalan dan lampu simpang;

ii. Program Kemudahan Awam
Membina dan menaik taraf dewan serba guna,
kemudahan sukan dan rekreasi, stesen bas, pondok
menunggu bas, kemudahan untuk OKU di bangunan
dan tempat awam, tandas awam, dan sebagainya;

iii. Program Sosioekonomi
Membinadanmenaiktarafpasarawam,gerai,arked,bazar,
dan sebagainya bertujuan menyediakan ruang niaga

serta peluang pekerjaan kepada penduduk tempatan.

Perbelanjaan projek secara keseluruhannya adalah
RM279,719,765.09.

Sebanyak 2,587 projek-projek kecil telah diluluskan
pelaksanaannya dalam tahun 2012 kepada 148 PBT
selurun Malaysia dengan 2,547 projek telah dapat
disiapkan dalam tahun semasa.  Baki 40 projek
disambung pelaksanaannya dalam tahun 201 3. Bilangan
projek yang diluluskan mengikut skop adalah seperti di
Jadual 5.

Jadual 5 Bilangan Projek Mengikut Negeri

Bil Negeri Projek
| Perlis 15
2 Kedah 194
3 Pulau Pinang |7
4 Perak 257
5 Selangor 148
6 Negeri Sembilan 169
7 Melaka 113
8 Johor 249
9 Pahang 203
10 Terengganu 105
Il Kelantan 78
12 Sarawak 425
I3 Sabah 614

B) GERANTAHUNAN

Bagi tahun 2012, Kementerian Kewangan telah
meluluskan peruntukan berjumlah RM302.23 juta bagi
Geran Tahunan kepada PBT seluruh Malaysia, termasuk
Sabah dan Sarawak. Jumlah Geran Tahunan yang
diagihkan kepada PBT adalah berasaskan kepada

formula pengiraan Geran Tahunan PBT yang telah
diluluskan oleh Jemaah Menteri pada tahun 2006.
Pecahan pemberian Geran Tahunan mengikut negeri
pada tahun 2012 adalah seperti di Jadual 6.

Jadual 6 Peruntukan Geran Tahunan kepada PBT
Mengikut Negeri pada Tahun 2012

Bil Negeri Amaun (RM)
| Johor 33,376,252.00
2 Kedah 29,928,251.00
3 Kelantan 21,930,518.00
4 Melaka 9,887,228.00
5 Negeri Sembilan 13,943,149.00
6 Pulau Pinang 10,000,000.00
7 Pahang 18,246,082.00
8 Perlis 2,016,792.00
9 Perak 26,497,745.00
10 Selangor 46,907,240.00
I Terengganu 25,332,216.00
12 Sarawak 35,864,295.59
13 Sabah 28,298991.63
Jumlah 302,228,760.22
C) SUMBANGAN MEMBANTU KADAR (SMK)
Bagi tahun 2012 sebanyak RM228,396,743.09 juta telah
diperuntukkan dan diagihkan pembayaran SMK kepada
54 PBT. Peruntukan SMK bagi tahun 2012 adalah
seperti di Jadual 7.
Jadual 7 Peruntukan Sumbangan Membantu Kadar
(SMK) Kepada PBT Mengikut Negeri pada Tahun 2012
Bil Negeri Jumlah
| Perlis 1,025,045.80
2 Kedah 4,909,410.87
3 Pulau Pinang 7,924,979.05
4 Kelantan 7,130,355.20
5 Terengganu 4,517,293.28
6 Pahang 5764,821.71
7 Perak 7,175,864.06
8 Selangor 10,578,948.15
9 Wilayah Persekutuan 116,106,718.41
10 Negeri Sembilan 517366491
[ Melaka 6,895,567.77
12| Johor 11,546,344.02
I3 Sarawak 29,130,816.05
4] Sabah 105169138l
Jumlah 228,396,743.09

LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT 78

MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA




D)

79 LAPORANTAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT

PENGAGIHAN PERUNTUKAN PEMBANGUNAN
BP31

Pada tahun 2012, JKT telah menyalurkan peruntukan
sebanyak RM69496,605.18 yang melibatkan 1,228
projek kepada Jawatankuasa Keselamatan dan
Kemajuan Kampung (JKKK) dan JKKK Persekutuan
(JKKKP) untuk melaksanakan projek-projek
pembangunan kecil seperti membina jalan, parit,
longkang, balai raya, dewan orang ramai, gelanggang bola
keranjang, taman rekreasi dan lain-lain. Perincian
berhubung dengan projek tersebut adalah seperti
Jadual 8.
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Jadual 8 Pengagihan Peruntukan Pembangunan
Kepada PBT Mengikut Negeri pada Tahun 2012

Bil Negeri Projek
| | Johor 286 18,503,715.00
2 | Kedah 90 4,510,725.00
3 | Kelantan 60 3,465,228.20
4 | Kuala Lumpur 5 258,460.00
5 | Melaka 46 2,302,089.00
6 | Negeri Sembilan 101 5,°264,074.21
7 | Pahang 128 7,028,848.12
8 | Perak 336 |7,763,795.77
9 | Perlis 2 73,600.00
10 | Pulau Pinang 34 1,426,599.00
Il | Selangor 136 8,725,170.88
12 | Terengganu 4 174,300.00

Jumlah 1,228 69,496,605.18
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MESYUARAT MAJLIS NEGARA BAGI KERAJAAN
TEMPATAN KE-65

Mesyuarat Majlis Negara bagi Kerajaan Tempatan Ke-65
(MNKT 65) yang dipengerusikan oleh YAB Timbalan
Perdana Menteri telah diadakan pada 21 Mac 2012,
bertempat di Bangunan Parlimen, Kuala Lumpur
Mesyuarat ini dihadiri oleh semua wakil Kerajaan Negeri
serta kementerian dan agensi pusat yang berkaitan.
Fungsi MNKT adalah sebagai forum perundingan
antara Kerajaan Persekutuan dan Kerajaan Negeri bagi
membentuk dasar untuk memaju, membangun dan
mengawal Kerajaan Tempatan. Ini adalah selaras
dengan Perkara 76(4) Perlembagaan Persekutuan yang
telah memberi kuasa kepada Parlimen untuk menentukan
persamaan undang-undang dan dasar mengenai Kerajaan
Tempatan. Perkara 95 (A) Perlembagaan Persekutuan
juga turut menetapkan agar Mesyuarat MNKT diadakan
sekurang-kurangnya sekali setahun. Sebanyak lima (5)
kertas kerja dan lima (5) kertas makluman dibentangkan
di dalam mesyuarat ini iaitu :

Kertas Kerja :

i) Cadangan Pindaan Undang-Undang Kecil Bangunan
Seragam 1984(UKBS 1984);

iy Cadangan Garis Panduan Penubuhan Tadika dan Taska;

iy Cadangan Garis Panduan Pengenalpastian dan
Pembangunan Semula Kawasan Brownfield;

iv) Cadangan Garis Panduan Penguatkuasaan Peraturan
Larangan Penjualan Makanan dan Minuman Di Luar
Pagar Sekolah Oleh Pihak Berkuasa Tempatan; dan

v) Rang Undang-Undang Pengurusan Strata 2012.

Kertas Makluman :

i) Pelaksanaan Projek = Pembangunan
FAMA,

ii) StatusPelaksanaanPusatSetempat(OSC)BagiTempoh
| 3 April Sehingga 31 Januari 2012;

iii) Status Pelaksanaan Garis Panduan Penambahbaikan
Pengeluaran Lesen Perniagaan dan Lesen Komposit
Hotel (Pindaan 201 1);

iv) Garis Panduan Star Rating Tandas Awam Di Kawasan
Pihak Berkuasa Tempatan; dan

v) Keputusan Sistem Star Rating PBT (SSR-PBT)
20107201 1.

Agromakanan

Hasil daripada keputusan Mesyuarat MNKT terdapat
empat pekeliling Ketua Setiausaha, KPKT yang dihasilkan
iaitu :

i) Garis Panduan Perancangan Pengenalpastian Bagi

Pembangunan  Semula  Kawasan  Brownfield;
(Bil. 1/2012)

i) Garis Panduan Penubuhan Tadika dan Taska;
(Bil. 2/2012)

iy GarisPanduanStarRatingKebersihanTandasKegunaan
Awam Di Kawasan Pihak Berkuasa Tempatan; dan
(Bil. 3/2012)

iv) Garis Panduan Penguatkuasaan Larangan Penjualan
Makanan dan Minuman Di Luar Pagar Sekolah oleh
Pihak Berkuasa Tempatan. (Bil. 4/2012)

MESYUARAT JAWATANKUASA PERUNDINGAN
PIHAK BERKUASA TEMPATAN (JPPBT) 2012
Mesyuarat JPPBT 2012 telah diadakan pada 25 hingga
27 Mac 2012 di Hotel Riverside Majestic, Kuching,
Sarawak. Mesyuarat JPPBT 2012 yang diadakan secara
tahunan ini telah dirasmikan oleh YB Dato’ Seri Chor
Chee Heung, Menteri Perumahan dan Kerajaan
Tempatan. Mesyuarat ini dianjurkan dengan kerjasama
Kerajaan Negeri Sarawak dan Dewan Bandaraya
Kuching Utara. Mesyuarat ini dihadiri oleh semua Datuk
Bandar/ Yang Dipertua/ Pengerusi Pihak Berkuasa
Tempatan/ Wakil Kerajaan Negeri dan beberapa agensi
pusat yang berkaitan.

Tujuan mesyuarat JPPBT 2012 ini diadakan adalah untuk :
i) membincangkan isu-isu yang berkaitan dengan
penyampaian perkhidmatan di PBT yang boleh
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memberi impak kepada pelaksanaan dasar-dasar
Kerajaan berhubung dengan Kerajaan Tempatan;

i) menyediakan peluang kepada PBT untuk berkongsi
pengalaman dan pandangan serta mendapatkan
maklum balas bagi memperbaiki kualiti penyampaian
perkhidmatan di PBT; dan

i) sebagai forum untuk meningkatkan pemahaman
kepadaKerajaan Negeridan PBT terhadap dasar-dasar
serta  program-program  yang  dilaksanakan
oleh Kerajaan Pusat bagi membolehkan PBT
memberi perkhidmatan yang lebih efektif kepada
penduduk setempat.

Sebanyak || kertas kerja telah dibentangkan
kepada ahli mesyuarat yang hadir. Bersempena dengan
mesyuarat ini YB. Menteri Perumahan dan Kerajaan
Tempatan telah menyampaikan Geran Tahunan dan
Sumbangan Membantu Kadar (SMK) kepada semua
PBT negeri Sarawak.

PROJEK DI BAWAH RMKE-10-ROLLING PLAN
KEDUA

Dalam Rancangan Malaysia ke-10 bagi Rolling Plan
Kedua, Jabatan menerima peruntukan siling dan bajet
bagi tahun 2012 sebanyak RMI65,000.00 bagi
pelaksanaan Peningkatan Portal eJKT. Portal eJKT ialah
portal yang menyimpan maklumat profil  PBT
permohonan projek-projek pembangunan PBT dan
pemantauan status projek-projek tersebut. Sebanyak
149 PBT terlibat dengan pelaksanaan Portal eKT.
Kesemua peruntukan tersebut berjaya dibelanjakan bagi
skop perkhidmatan melibatkan kerja-kerja  Kajian
Keperluan Pengguna, Pembangunan umum Portal
eJKT, Modul Kesihatan Persekitaran dan Modul eFasilti.
Skop berikutnya akan disambung pada tahun 201 3.

KAJIAN PELAN INDUK KAMPUNG TRADISIONAL
DAN PETEMPATAN TERSUSUN DI DALAM
KAWASAN PENTADBIRAN PIHAK BERKUASA
TEMPATAN

Kajian Pelan Induk Kampung Tradisional dan Petempatan
Tersusun  Di Dalam Kawasan Pentadbiran Pihak

Berkuasa Tempatan Fasa 2 (KPIKTPT) telah dilaksanakan
mulai Ogos 2012 dan akan berakhir pada September
2013. Kerajaan telah melantik MNH Sdn. Bhd. sebagai
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perunding bagi melaksanakan kajian ini. Laporan awal
berhubung kajian ini telah dibentangkan pada September
2012 dan seterusnya kajian lapangan telah bermula
sejak Ogos 2012 hingga Disember 2012.

Bilangan kampung yang terlibat dalam KPIKTPT Fasa 2
ini adalah sebanyak 8,862 buah kampung. Kajian
ini melibatkan kos sejumlah RM897,226.1 1. Sehingga
31 Disember 2012, sejumlah RM258,277.84 telah
dibelanjakan untuk tujuan ini.

BENGKEL PINDAAN DRAF UNDANG-UNDANG

KECIL (UUK) DI BAWAH AKTA 171

Bengkel Pindaan Draf Undang-undang Kecil (UUK)

di bawah Akta 171 yang telah diadakan pada 23 hingga

26 April 2012 di Hotel Istana, Kuala Lumpur Bengkel ini

adalah bertujuan:

mengumpul pandangan pihak berkepentingan untuk
menambah baik UUK sedia ada/ gubal baru UUK yang
sedang dipinda oleh Bahagian Dasar dan Kemajuan
Kerajaan Tempatan;

ii. mengenal pasti dan menyemak peruntukan yang
berkaitan bagi memastikan pindaan/ gubalan yang
dihasilkan selaras dengan keadaan dan kehendak
semasa; dan

iii. merangka Pelan Tindakan Pelaksanaan Cadangan
Pindaan/ Gubalan UUK.

Bengkel ini telah dihadiri oleh beberapa pegawai undang-
undang dan pelesenan PBT serta pihak yang
berkepentingan seperti Polis Diraja Malaysia, Kesihatan,
Kementerian Sumber Manusia, Jabatan Kebajikan
Masyarakat, Jabatan Pengangkutan Jalan (JPJ), Jabatan
Perancangan Bandar dan Desa, Pertubuhan Arkitek
Malaysia (PAM), The Institution of Engineers Malaysia
(IEM), Suruhanjaya Pengangkutan Awam Darat (SPAD)
dan Association of Malaysia SPA (AMSPA).

PROGRAM/AKTIVITI

A)

DANA PINJAMAN KHAS PENDUDUK KAMPUNG
BARU CINA

Dalam Rancangan Malaysia ke-10, Kerajaan telah
mengumumkan peruntukan sebanyak RM 100 juta untuk
menyediakan bantuan kewangan kepada penduduk



Kampung Baru Cina untuk memperbaharui pajakan
atau Lesen Pendudukan Sementara (Temporary
Occupation Licence TOL), membiayai aktiviti perniagaan
dan menaik taraf rumah bagi meningkatkan taraf
hidup mereka.  Sehingga tahun 2012, JKT telah
menyalurkan — peruntukan  sebanyak RM85 juta
kepada Bank Simpanan Nasional untuk melaksanakan
skim pinjaman tersebut. Berdasarkan peruntukan ini,
sebanyak RM43,469,510.00 juta bersamaan dengan
54.14% telah diagihkan kepada 1,384 peminjam yang
berjaya. Perincian pengagihan pinjaman mengikut
pecahan negeri adalah seperti di Jadual 9.

Jadual 9 Pengagihan Dan Pinjaman Khas Penduduk
Kampung Baru Cina mengikut Negeri

Bil Negeri PBelrI{a\inngj:rrL Pinj:‘nmu?RM)
| | Johor 375 10,237,510.00

2 | Kedah 199 7,535,000.00
3 | Melaka 16 3,279,000.00
4 | Negeri Sembilan 18 3,581,000.00
5 | Pahang 51 1,767,000.00
6 | Pulau Pinang 44 [,370,000.00
7 | Perak 271 8,355,000.00
8 | Selangor [48 4,885,000.00
9 | Terengganu 26 940,000.00
10| Kuala Lumpur 36 [,520,000.00
Jumlah 1,384 43,469,510.00

B) SAMBUTAN BULAN BAHASA KEBANGSAAN

PERINGKAT ~ KEMENTERIAN  PERUMAHAN
KERAJAAN TEMPATAN DAN PIHAK BERKUASA
TEMPATAN (PBT)

JKT dengan kerjasama Bahagian Khidmat Pengurusan,
KPKT telah menyelaras program-program sempena
sambutan Bulan Bahasa Kebangsaan (BBK) KPKT
bermula pada bulan Oktober sehingga November 2012

Antara  objektif sambutan BBK adalah  untuk
menggalakkan penggunaan bahasa kebangsaan yang
tepat dan betul dalam borang, poster; risalah, brosur atau
mana-mana dokumen yang dikeluarkan oleh Jabatan/
Bahagian di KPKT serta meningkatkan pemahaman
dan penguasaan bahasa kebangsaan di kalangan warga
kementerian.

Susulan dari itu, beberapa aktiviti dan program telah
dirangka bagi memastikan objektif sambutan BKK
tercapai. Antara aktiviti yang telah dilaksanakan seperti
di Jadual 10.

Jadual 10 Aktiviti-aktiviti Sempena Bulan Bahasa
Kebangsaan Peringkat KPKT
Bil Aktiviti Tarikh Tempat
I. | Pertandingan Sahibba 18 Oktober 2012 | Dewan Kristal, KPKT
2. | Pertandingan Pantas Jawi 18 Oktober 2012 | Dewan Kristal, KPKT
3. | Majlis Syarahan oleh
Tokoh Bahasa 5 November 2012 | Dewan Kristal, KPKT
4. | Pameran dan Jualan Buku 2| sehingga

22 November 2012| Lobi, KPKT

Selain itu, beberapa program sempena BBK 2012 turut
diadakan di peringkat PBT di seluruh negara pada bulan
Oktober hingga November 2012 seperti berikut:

ii. Pertandingan

Program Ahli Parlimen Bersama Masyarakat

Program ini  bertujuan untuk  memartabatkan
penggunaan Bahasa Kebangsaan di kalangan masyarakat
setempat serta menyampaikan hasrat, mesej dan dasar-
dasar  kerajaan  khususnya  berhubung  dengan
penggunaan bahasa kebangsaan. Pada tahun 2012,
program ini membabitkan 22 PBT terpilih di
seluruh negara.Setiap PBT telah diperuntukkan sebanyak
RM20,000.00 bagi menjalankan pelbagai aktiviti berkaitan
Bahasa Kebangsaan seperti pertandingan pidato,
pameran dan kempen penggunaan bahasa kebangsaan .

Papan Iklan Luar (kategori PBT),
Pertandingan Papan Iklan Luar (kategori Pengusaha Papan
Iklan Luar swasta) dan Pertandingan Ceria Bahasa
peringkat PBT

Program ini bertujuan untuk menggalakkan penggunaan
Bahasa Kebangsaan yang tepat dan betul serta memberi
pengiktirafan kepada PBT serta pengusaha papan
iklan luar swasta yang memartabatkan penggunaan
bahasa kebangsaan di PBT dan pada iklan masing-
masing. Pertandingan ini telah bermula pada bulan Jun
dan berakhir pada bulan Oktober 2012. Sambutan yang
diterima adalah menggalakkan berdasarkan bilangan
penyertaan yang telah diterima.
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PROGRAM  PENGGALAKAN PENGGUNAAN
BAHASA KEBANGSAAN DI KAMPUNG BARU
CINA

Pada tahun 2012, JKT dengan kerjasama JKKK dan
JKKKP  telah  melaksanakan enam (6) program
Penggalakan  Penggunaan Bahasa Kebangsaan di
Kampung Baru Cina selaras dengan usaha Kementerian
untuk memartabatkan Bahasa Kebangsaan sebagai
bahasa yang menyatupadukan rakyat Malaysia. Program
ini telah dilaksanakan mulai bulan April sehingga
Oktober: Secara keseluruhannya, program ini telah
menyaksikan penyertaan penduduk kampung seramai
1,500 orang yang terdiri daripada pelbagai lapisan
masyarakat. Selain daripada itu, pemimpin tempatan
turut bersama-sama menjayakan program tersebut.
Perincian tarikh dan tempat pelaksanaan adalah seperti
Jadual I'1.

Jadual Il Program Pelaksanaan Penggunaan Bahasa
Kebangsaan di Kampung Cina
Bil Kampung Baru Tarikh Tempat
Kampung Baru Padang ' Dewan MCA Padang
| Serai,Kulim, Kedah 27 April 2012 Serai
Kampung Baru . Dewan SK (C)
2 Kundang Gombak, Selangor 25 Mei 2012 Kundang
o Dewan SJK (C)
3 | Kampung Baru Sungai Rui, 16 Jun 2012 Sungai Ru
Kampung Baru Tampin, Dewan Serba guna
4 Tampin, Negeri Sembilan 9 September 2012 Kg. Baru Tampin
Dewan Gelanggang
5 | Kampung Baru Pokok 19 Oktober 2012 | Bola Keranjang Ke.
Assam Larut Matang, Perak
Baru Pokok Assam
6 Kampung Baru Sri 20 Oktober 2012 Dewan MCA Sri
LalangKluang, Johor Lalang
D) SAMBUTAN HARITANDAS SEDUNIA PERINGKAT
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KEBANGSAAN 2012

Hari Tandas Sedunia disambut pada 19 November
setiap tahun di seluruh dunia untuk memberi kesedaran
kepada orang ramai tentang budaya tandas bersih.
Lebih 60 negara di dunia termasuk Malaysia menyambut
Hari Tandas Sedunia bagi memperingati kepentingan
tandas di dalam kehidupan seharian manusia.

Sambutan Hari Tandas Sedunia Peringkat Kebangsaan
2012 telah berlangsung pada 22 November 2012
(Khamis) di Hotel Crowne Plaza Mutiara, Kuala Lumpur.
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Majlis perasmian telah disempurnakan oleh YB. Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan,YB Dato’ Seri Chor
Chee Heung. Majlis ini turut dihadiri oleh YBhg. Datuk
Arpah Abdul Razak, Ketua Setiausaha KPKT. Jemputan
untuk majlis pelancaran ini adalah seramai 500 orang
dan terdiri daripada Datuk-Datuk Bandar, Yang Dipertua,
wakil-wakil  Pihak Berkuasa Tempatan, wakil agensi
kerajaan, badan bukan kerajaan (NGO), wakil swasta
dan wakil syarikat kontraktor pembersihan awam.

Tema Sambutan Hari Tandas Sedunia 2012 ialah
‘Tandas Bersih Kebahagiaan [Malaysia. Objektifnya
adalah untuk menanam semangat cintakan tandas di
kalangan rakyat Malaysia sekali gus meningkatkan
kesedaran terhadap betapa pentingnya menjaga
kebersihan tandas dan meningkatkan imej kebersihan
tandas awam di Malaysia.

Selain itu, pihak penganjur juga mengadakan pameran
mengenai barang-barang pengeluaran tandas dan
produk-produk kesihatan persekitaran. Sebanyak |1
agensi Kerajaan, swasta dan NGO telah mengambil
bahagian di dalam pameran ini. Pada sesi petang diadakan
Seminar Kebersihan Tandas Awam yang telah dihadiri
oleh seramai 200 orang peserta yang terdiri dari
pegawai-pegawai kerajaan, Pihak Berkuasa Tempatan,
Pelajar Sekolah, Penuntut Institusi Pengajian Tinggi
Awam dan juga organisasi luar yang berkaitan. Sebanyak
lima kertas kerjatelah dibentangkan bagi membincangkan
isu-isu berkaitan tandas awam oleh mereka-mereka
yang berpengalaman dalam bidang berkaitan seperti
dari QRAM, Syarikat Denai Biru Sdn Bhd, Malaysia
Airport Berhad dan Majlis Perbandaran Hang Tuah Jaya.

PROGRAM DI BAWAH INISIATIF NBOS
Program Kejiranan Indah (My Beautiful Neighbourhood)

Sebanyak lapan (8) projek di bawah inisiatif NBOS 7
telah dilaksanakan bagi tahun 2012. Senarai lokasi adalah
seperti berikut:

i. Rumah Pangsa Lobak, Seremban, Negeri Sembilan.
ii. Rumah Pangsa Taman Setia Jaya, Alor Star, Kedah.
iii. Rumah Pangsa Simpang Kuala, Alor Star, Kedah.

iv. Rumah Pangsa Seberang Terus, Alor Star, Kedah.

v. Rumah Pangsa Jalan Silang, Ipoh, Perak.
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vii.  Rumah Pangsa Larkin, Johor Bahru, Johor.

vi. Rumah Pangsa Jalan Bijih Timah, Ipoh, Perak.
vii.Rumah Pangsa Kinta Height, Ipoh, Perak.

Antara skop-skop yang dilaksanakan oleh JKT adalah penambahbaikan infrastruktur dan kemudahan awam meliputi jalan, perparitan,
pencahayaan, parkir awam dan dewan serba guna.

F) PROGRAMTURUN PADANG DAN MAJLIS PERASMIAN PROJEK-PROJEK JKT

JKT turut menyelaras Program Turun Padang YB Menteri ke lokasi projek yang dilaksanakan menggunakan peruntukan BPI.
Program ini dilihat telah mencapai matlamat bagi mengetahui sejauh mana impak projek-projek kecil dan penerimaan
masyarakat setempat terhadap projek-projek tersebut serta bertemu dan beramah mesra dengan masyarakat di kawasan
PBT yang telah menerima manfaat dari projek-projek yang telah dilaksanakan. Program turun padang yang telah disempurnakan
olehYB Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan sepanjang tahun 2012 adalah seperti di Jadual |2.

Jadual 12 Program Turun Padang YB Menteri Sepanjang Tahun 2012

Bil Perkara Tarikh
Program Turun Padang YB Menteri Bersempena Majlis Perasmian Medan Selera Dataran Lenggong dan Lawatan Walkabout Di Kawasan

I © 2 Mac 2012
Majlis Daerah Lenggong.

2 | Program Turun PadangYB Menteri Bersempena Majlis Perasmian Pasar Awam Bandar Segamat, Majlis Daerah Segamat. 16 April 2012

3 Program Turun PadangYB Menteri Bersempena Lawatan Walkabout Di Kawasan Pasar Suftan Abdul Halim, Alor Setar dan penyerahan 21 April 2012
Geran Tahunan dan Sumbangan Membantu Kadar Kepada PBT Negeri Kedah. P

4 Program Turun Padang YB Menteri Bersempena Majlis Perasmian Dewan Orang ramai Taman Tualang Indah, Mentakab, Majlis Perbandaran 28 Mei 2012
Temerloh. ei

5 | Majlis Penyerahan Geran Tahunan Dan Sumbangan Membantu Kadar Bagi Negeri Sabah. 22 April 2012

G) PROGRAM PEMANTAUAN PERANGKAP MINYAK

PBT

Bahagian  Penyenggaraan Fasiliti  dan  Perparitan

Bandar telah mengadakan pemantauan pemasangan

dan penyenggaraan perangkap minyak di bawah seliaan

PBT.Tujuan program ini diadakan adalah untuk:

i. Mendapatkan maklumat pemasangan melalui proses
pelesenan premis perniagaan dan penyenggaraan
perangkap minyak bagi penambahbaikan draf garis
panduan perangkap minyak;

ii. Mengenal pasti segala operasi penyenggaraan dan

pelupusan sisa minyak serta sisa makanan di premis

makanan dan prosedur yang telah ditetapkan;

Mengenal pasti undang-undang yang berkaitan dalam

menguatkuasakan pemasangan sistem perangkap

minyak di PBT; dan
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iv. Berkongsi maklumat dan pengetahuan dengan PBT

berhubung pelaksanaan perangkap minyak.
Pemantauan yang dilakukan melibatkan tiga (3) kategori
premis iaitu medan selera, restoran dan hotel bermula
pada bulan Februari sehingga Julai 2012 dan sebanyak
45 PBT telah dilawati oleh JKT pada tahun 2012.

PROGRAM/AKTIVITI BERKAITAN NKEA/NKRA
RIVER OF LIFE

Key Initiative 10: Promote, enforce and manage river
cleanliness and health — restaurants, workshops and other
commercial outlets

Sebagai agensi peneraju untuk Key-Initiative 10, JKT
bertanggungjawab menyelia pembinaan perangkap
minyak komunal di premis makanan di dalam kawasan
Dewan Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL), Majlis
Perbandaran  Ampang Jaya (MPAJ) dan Majlis
Perbandaran Selayang (MPS). Pada tahun 2012, kesemua
PBT yang terlibat telah menyiapkan pembinaan
perangkap minyak komunal di kawasan masing-masing
seperti di Jadual 14.

Jadual [4 Pembinaan Perangkap Minyak Komunal
Mengikut Kawasan PBT

Dewan Bandaraya
Kuala Lumpur

Majlis Perbandaran

Majlis Perbandaran

H) PROGRAMAUDIT KAWALAN BANGUNAN
Sebanyak empat (4) program audit telah dilaksanakan
oleh JKT melalui seperti di Jadual |3.

Jadual 13 Program Audit Kawalan Bangunan
Bil Program Audit PBT
I i. Majlis Perbandaran Kuala Kangsar
Audit Keselamatan ii. Majlis Perbandaran Kuantan
Jalan iii. Majlis Perbandaran Kemaman
iv. Majlis Daerah Kerian
2 i Majlis Bandaraya Kota Kinabalu
ii. Majlis Perbandaran Alor Gajah
Audit Keselamatan iii. Majlis Perbandaran Pasir Gudang
Cerun iv. Majlis Daerah Rembau
V. Majlis Daerah Tampin
vi. Majlis Perbandaran Muar
3 i Majlis Bandaraya Kota Kinabalu
. ii. Majlis Perbandaran Alor Gajah
A;dklekses I(D)Bﬁ'u iii. Majlis Perbandaran Pasir Gudang
I kawasan iv. Majlis Daerah Rembau
v. Majlis Daerah Tampin
vi. Majlis Perbandaran Muar
4 i. Majlis Bandaraya Johor Bharu

Audit Akses OKU
di kawasan PBT

ii. Majlis Perbandaran JohorTengah
jii. Majlis Bandaraya Melaka Bersejarah
iv. Majlis Perbandaran Langkawi

Majlis Perbandaran Klang

i. Majlis Perbandaran Petaling Jaya

vii. Majlis Perbandaran Subang
vii.Majlis Perbandaran Seberang Perai

iX.

X

Majlis Perbandaran Pulau Pinang
Majlis Bandaraya Kuala Terengganu
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(DBKL) Ampang Jaya (MPAJ) | Selayang (MPS)
e Medan Selera JiIn |+ Medan Selera * Gerai MPS
Jujur Taman Melawati Selayang Indah
e Medan Selera JIn |+ Medan Selera * Gerai MPS
Usahawan Bazar Melawati Sengkuap
e Medan Selera JIn |+ Medan * Gerai MPS Taman
Wirawati Selera Anjung Samudera

Medan Selera JIn
Thaver

Medan Selera
Desa Aman
Medan Selera
Danau Kota
Medan Selera
Damai,

MelawatiMedan
Selera AU5

* Medan SeleraTmn
Desa Keramat

* Medan Selera AU2
(Felda)

* Medan Selera
Bunga Tanjung

* Medan Selera
Angsana Hilir

* Medan Selera
Pandan Jaya

* Gerai MPS Sungai
Pusu

* Gerai MPS Desa
Jaya

» Gerai MPS Wira

Damai Fasa |

Gerai MPS Taman

Bidara

Gerai MPS Taman

Bolton

Gerai MPS Bandar

Baru Selayang

Gerai MPS

Country Homes

Gerai MPS Rawang

Jaya

* Gerai MPS Taman
TunTeja

Semua perangkap minyak komunal yang telah dibina, secara
purata telah mencatatkan pengurangan kadar minyak, lemak
dan gris (Fat, Oil & Grease, FOG) sebanyak 96%. Untuk tahun
2013, kerja penyelenggaraan perangkap minyak yang dibina

akan diteruskan,






JABATAN
PENGURUSAN SISA P

LATAR BELAKANG

Penubuhan Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara (JPSPN)

adalah berdasarkan kepada Akta Pengurusan Sisa Pepejal

Dan Pembersihan Awam 2007 (Akta 672) yang diluluskan di

Parlimen pada 17 Julai 2007 dan diwartakan pada 30 Ogos

2007. Akta tersebut kemudiannya dikuatkuasakan pada |

September 201 | yang mana memberi kuasa eksekutif kepada

Kerajaan Persekutuan melalui Jabatan ini bagi mengintegrasikan

pengurusan sisa pepejal dan pembersihan awam di peringkat

nasional. Sehingga kini, JPSPN yang diterajui oleh YBhg. Dato’ Dr:

NadzriYahaya menjadi Agensi Kerajaan yang bertanggungjawab

memastikan sistem pengurusan sisa pepejal dan pembersihan

awam yang lestari, bersepadu, cekap, berkesan dan kos efektif.

Bagi mencapai visi tersebut JPSPN berperanan melaksanakan

fungsi-fungsi seperti berikut:

i.  Mewujudkan dasar, rancangan dan strategi pengurusan
sisa pepejal dan pembersihan awam

ii. Merumuskan rancangan bagi pengurusan sisa pepejal
(lokasi, jenis, saiz kemudahan dan pengolahan baru),
kawasan lingkungan, skim dan jangka masa pelaksanaan
rancangan

ii. Menetapkan standard, spesifikasi, dan tata amalan

iv.  Memberi lesen dan kelulusan

V. Melaksanakan fungsi pengawalseliaan

PENGIKTIRAFAN
PENARAFAN LAMAN WEB JABATAN

Laman web JPSPN telah berjaya mendapatkan penarafan
5 bintang dan berada di kedudukan kelima dalam Penilaian
Portal dan Laman Web tahun 2012 yang dijalankan oleh
Multimedia Development Corporation (MDeC)

PENCAPAIAN

A) GARIS PANDUAN SISTEM PENGURUSAN SISA
PEPEJAL BAGI PEMBANGUNAN BARU

Garis Panduan Sistem Pengurusan Sisa Pepejal Bagi
Pembangunan Baru telah diluluskan oleh Jawatankuasa
Perancang Pembangunan (JPP) pada 26 Julai 2012.
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Manakala empat (4) peraturan telah dimuktamadkan
di peringkat Jabatan untuk dikemukakan ke Bahagian
Undang-Undang KPKT iaitu :

i) Peraturan-Peraturan Pengurusan Sisa Pepejal dan
Pembersihan Awam (Skim Sisa Pepejal Pembinaan) 2012;

ii) Peraturan-Peraturan  Pengurusan Sisa Pepejal dan
Pembersihan Awam (Pelesenan) (Pengusahaan atau
Penyediaan Perkhidmatan Pemungutan Bagi Sisa Pepejal
Pembinaan) 2012;

i) Peraturan-Peraturan  Pengurusan  Sisa  Pepejal  dan
Pembersihan Awam (Skim Sisa Pepejal Perniagaan) 2012;
dan

iv) Peraturan-Peraturan  Pengurusan Sisa  Pepejal dan
Pembersihan Awam (Pelesenan) (Pengusahaan atau
Penyediaan Perkhidmatan Pemungutan Bagi Sisa Pepejal
Perniagaan) 2012

B)PROJEK DI BAWAH RMKE-10 — ROLLING PLAN
PERTAMA

Dalam Rancangan Malaysia ke-10 bagi Rolling Plan
Pertama, Jabatan menerima peruntukan siling sebanyak
RM672,960,099.00 dengan peruntukan tahun 2012
sebanyak RM 352,410,460.00 bersamaan dengan 34
projek.  Secara  keseluruhannya, JPSPN  telah
membelanjakan sebanyak 99.76% daripada jumlah
peruntukan tahunan bersamaan dengan
RM351,554,436.00. Berdasarkan peruntukan tersebut,
sebanyak 34 projek berjaya dilaksanakan sepanjang
tahun 2012, Perincian berhubung dengan projek
tersebut adalah seperti di jadual | hingga 4.

C) KAJIAN-KAJIAN YANG DILAKUKAN

Pada tahun 2012, JPSPN telah melaksanakan dua (2)
kajian iaitu:

i. Kajian Isu dan Masalah Pengaliran Leachate Daripada
Tapak Yang Telah Ditutup Selamat Mengenal Pasti
Masalah Loji Rawatan Leachate Sedia Ada Serta



MengkajiKesesuaianTapakBagiPembinaanLojiRawatan
Termal DiKawasan Tapak Pelupusan Sisa Pepejal Taman
Beringin Jinjang Utara, Kuala Lumpur.

ii. Kajian Komposisi Sisa Pepejal

PROGRAM/AKTIVITI UTAMA

A) KEMPEN KESEDARAN AWAM MENGENAI
PENGURUSAN SISA PEPEJAL DAN KITAR SEMULA
Bagi meningkatkan kesedaran orang awam mengenai
transformasi sisa pepejal serta kepentingan amalan
kitar semula, Jabatan telah menjalankan pelbagai program
dan aktiviti promosi dan publisiti seperti yang berikut:

i. Kempen Kitar Semula Di Media Elektronik
(Bermula Mac 2012)
Jadual 15 Kempen Kitar Semula Di Media Elektronik
Bil Iklan Saluran
|| Thematic 75 Saat (Internet Eksklusif) Laman Web JPSPN:
¢ Bahasa Melayu & Bahasa Inggeris www.kpkt.govmy/jpspn
2 | Thematic 40 Saat (VersiTV) RTM I,RTM 2,TV3,ASTRO
 Bahasa Melayu & Bahasa Inggeris (ESPN/STAR Sports, Ria,
Awani, CNN, AXN, ASSF, Star
Movie, Diva, AFC, Starworld,
Wah LaiToi)
3 [Radio Sinar FM, Hitz FM, My FM &
¢ Bahasa Melayu, Bahasa Inggeris, Minnal FM
Mandarin & Tamil
3 |Tactical (Internet Eksklusif) Laman Web JPSPN:
* Episod 2 (40 saat:Tong Sampah wwwikpkt.gov.my/jpspn
120 Liter)
* Episod 3(40 saat: Sistem Kutipan
2+ 1)
* Episod 4(40 saat: Negeri-negeri
yang terlibat)
* Episod 5 (40 saat: Edaran Tong
sampah secara berperingkat)

iii. Edaran Poster & risalah mengenai pengurusan sisa
pepejal dan Kitar Semula
iv. Program Membudayakan 3R di KPKT

Jadual

17  Aktiviti

dan  Pencapaian Program

Membudayakan 3R di KPKT

Aktiviti

Pencapaian

Kutipan bahan kitar semula dan
minyak masak terpakai bermula |5
Oktober: Kutipan setiap 2 Minggu
sekali (Isnin)

Jumlah Kutipan sepanjang 2012:
4.602Tan

Edaran Bekas Makanan kepada
Kakitangan KPKT

Penyerahan kepada Ketua Jabatan
pada Perhimpunan Bulanan KPKT (21

November 2012)

ii. Pesanan Kitar Semula di dalam Bas

Jadual 16 Jadual Pengiklanan Pesanan Kitar Semula di
dalam Bas

Bas/ .
Deskripsi Perkhidmatan Kawasan Bllgggan Tempoh
Perkhidmatan
Pengiklanan Di Panel Dalam Bas Metro 8 4M
Bas (Interior Bus Panel Advertising) | Kuala Lumpur Ingeu
Pengiklanan DiTV Dalam Rapid KL )
Bas Kuala Lumpur 1000 2 Minggu

PERASMIAN / SAMBUTAN PROGRAM

i. Majlis Penyerahan Tong Sisa Mudah Alih Kepada
Penduduk Taman Desa, Kuala Lumpur
Majlis ini telah diadakan pada |3 Januari 2012 yang
mana penyerahan telah dilakukan oleh YB. Dato’
Seri Chor Chee Heung, Menteri Perumahan dan
Kerajaan ~ Tempatan.  Majlis  turut  dihadiri
oleh YBhg Datuk Ahmad Hj Kabit, Ketua

Setiausaha KPKT pada ketika itu. Majlis diadakan
dengan kerjasama Alam Flora Sdn Bhd. Pemberian
Tong Sisa berkapasiti 120 Liter kepada penduduk
adalah selaras dengan penswastaan pengurusan sisa
pepejal dan pembersihan awam bagi memastikan
kutipan sisa pepejal dilaksanakan dengan berkesan.
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ii. Majlis Pra Tonton Kempen Kitar Semula 2012

Pada 12 Mac 2012, bertempat di Dewan Kristal,
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
(KPKT), telah diadakan satu Majlis Pra-Tonton Kempen
Kitar Semula 2012 kepada pihak Media dan warga
KPKT. Majlis tersebut turut diserikan dengan kehadiran
selebriti terkenal Maya Karin yang turut serta terlibat
dalam pembikinan iklan kitar semula tersebut. Kempen
tersebut bermula siarannya di media-media elektronik
pada 12 Mac 2012 sehingga Jun 2012, manakala
versi Tactical-Internet Eksklusif boleh ditonton di
laman web Jabatan di www.kpkt.gov.my/jpspn.

KEMPEN KV SEMUL A
JABATAN PTNGURUSAN
SISA PEPEJAL NEGARA

iii. MPMA-Scientex Foundation 3R’s Awareness Program
2012

Program MPMA-Scientex Foundation 3R’s Awareness
Program ini telah diadakan selama dua (2) bulan
bermula pada 24 Mac 2012. Program ini dirasmikan
permulaannya di Pantai Puteri, Melaka. Program ini
telah berlangsung selama dua (2) bulan dengan
melibatkan penyertaan daripada 50 buah sekolah
di sekitar Negeri Melaka. Penyampaian anugerah
kepada pemenag-pemenang program telah diadakan
dalam satu majlis di Universiti Teknikal Malaysia
(UTeM), Melaka pada 19 Mei 2012. Program tersebut
merupakan anjuran bersama JPSPN, MPMA-Scientex

Foundation, Kerajaan Negeri Melaka, Kementerian
Pelajaran Malaysia dan Kementerian Pelancongan
Malaysia

iv. Majlis Menandatangani Memorandum Persefahaman

Mengenai Kemudahan Mendapatkan Semula Bahan
Kitar Semula (MRF)

Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan, YB
Dato’ Seri Chor Chee Heung telah menyaksikan
Malis Menandatangani Memorandum Persefahaman
mengenai Kemudahan Mendapatkan Semula Bahan
Kitar  Semula (Material Recovery Facility) pada
2 November 2012. Majlis Menandatangani
Memorandum Persefahaman ini ialah di antara Tetra
Pak (Malaysia) Sdn. Bhd, Worldwide Holdings Sdn
Bhd dan MDS Sdn. Bhd dengan Kerajaan Persekutuan
yang diwakili oleh Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal
Negara. Majlis ini diadakan susulan kerjasama di antara
Tetra Pak (Malaysia) Sdn. Bhd, Worldwide Holdings
Sdn Bhd dan JPSPN yang mana sebuah MRF telah
ditempatkan di Tapak Pelupusan Sanitari Jeram bagi
tujuan mengasingkan sisa yang boleh dikitar semula.
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Q)

LAWATAN TURUN PADANG

Beberapa program lawatan turun padang oleh
PengurusanTertinggi KPKT telah diselaraskan oleh JPSPN
ke tapak-tapak projek berkaitan pengurusan sisa pepejal
dan pembersihan awam sepanjang tahun 2012. Tujuan
lawatan turun padang ini diatur bagi membolehkan
Pengurusan Tertinggi KPKT terutamanya YB Menteri
dan Ketua Setiausaha Kementerian mengetahui lebih
terperinci tentang masalah-masalah di lapangan serta
status terkini projek-projek yang dilaksanakan. Di antara
sesi lawatan sepanjang Tahun 2012 adalah seperti di
Jadual 18.

Jadual 18 Sesi Lawatan Turun Padang ke Projek-Projek
JPSPN Sepanjang Tahun 2012

Lawatan Oleh/

Tarikh Lawatan Ke

Tujuan

Memantau
pengoperasian Stesen
Pemindahan tersebut
yang baru sahaja
memulakan operasinya
pada 2| Mei 2012.

21 Mei 2012 Lawatan KerjaYB Menteri
ke Stesen Pemindahan Sisa
Pepejal, Seksyen 21 Shah

Alam

26 September 2012

Memantau
pengoperasian
Stesen Pemindahan
tersebut serta projek
menyiapkan Loji
Rawatan Air Larut
Resap yang sedang
dijalankan.

Lawatan Kerja Timbalan
Ketua Setiausaha Dasar ke
Stesen Pemindahan Sisa
Pepejal, Taman Beringin,
Kuala Lumpur

6 September 2012

Memantau status
kemajuan projek.

Lawatan Kerja Ketua
Setiausaha ke Loji Rawatan
Termal Langkawi

D)

PAMERAN

Sepanjang tahun 2012 jabatan giat mengadakan pameran
dan turut menyertai jemputan pameran daripada
agensi lain dalam usaha mempromosikan kitar semula
dan mengumpul pandangan orang ramai mengenai
teknologi pengurusan sisa pepejal di Malaysia. Jadual
|9 menunjukkan pameran utama yang telah dianjurkan
dan disertai Jabatan sepanjang tahun 2012.

Jadual 19 Pameran-Pameran yang Dianjurkan dan
Disertai oleh JPSPN Sepanjang Tahun 2012.

Tarikh Pameran/ Tempat Tujuan

Jun

-Sept 2012 |Pameran sempena Jelajah Janji
Ditepati:
* Kulim, Kedah ( 8 Jun 2012)
* Taiping, Perak (16 Jun 2012)
* Bandaraya Melaka (23 Jun 2012)
* Bangi, Selangor (8 Jul 2012)
* Paroi, Negeri Sembilan
(29 Sept 2012)

ICU, Jabatan
Perdana Menteri

Ju

n-Jul 2012 [HariTerbuka Hasil Lab Pengurusan JPSPN

Sisa Pepejal:

» KL Sentral, Kuala Lumpur
(19 Jun2012)

» Danga City Mall, Johor Bharu
(30Jun 2012)

* East Coast Mall, Kuantan
(7)ul2012)

* |poh Parade

I3

Okt 2012 Kementerian

Pengajian Tinggi

Majlis Pra-Pelancaran IM4U-MOHE di
UTHM, Batu Pahat, Johor

12 &

|3 Dis 2012 |HariTerbuka Kitar Semula di Pudu
Sentral, Kuala Lumpur

JPSPN

28 September 2012

Memantau
pengoperasian Stesen
Pemindahan tersebut
serta projek membina

Lawatan Kerja Ketua
Setiausaha ke Stesen
Pemindahan Sisa Pepejal,
‘Taman Beringin, Kuala

Lumpur Loji Rawatan Air Larut
Resap yang sedang
dijalankan.
|7 November 2012 |Lawatan Kerja Ketua Melihat pengoperasian
Setiausaha ke Tapak tapak pelupusan

sisa pepejal sanitari
serta melawat

Fasiliti Mendapatkan
Semula Bahan Kitar
Semula (MRF) yang
merupakan projek
usahama antara JPSPN,
Tetra Pak (M) Sdn. Bhd,
Worldwide Holdings
Sdn. Bhd & MDS Sdn.
Bhd

Pelupusan Sisa Pepejal
Sanitari, Jeram, Selangor

ang ber

merujuk Akta 672)

n74

Memperkenalkan kutipan Tanggungj a ==

Sokon6 3R

T
Au Confeal

12

I
=

asingan sisa dipunca
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SEMINAR

i. Projek Bandar Biomass Serdang

* 5 Januari 2012 : Program Taklimat dan Kempen
Kesedaran Bandar Biomass Serdang yang telah
berlangsung di  Auditorium  Jurutera, Fakulti
Kejuruteraan  Universiti  Putra  Malaysia  adalah
merupakan kerjasama di antara JPSPN, Universiti
Putra Malaysia  (UPM),Ministry  Of  Agriculture,
Forestry And Fisheries Japan, Majlis Perbandaran
Subang Jaya (MPSJ), Malaysian Agricultural Research
And Development Institute (MARDI) dan Recycle
Orne Inc. Japan. Taklimat pada hari tersebut telah
disampaikan oleh Ketua Projek, Prof. Dr. Mohd Al
Hassan, wakil Kedutaan Jepun, En. Shun Ogawa serta
wakil dari Recycler One Inc., En. Daisuke Tsujimoto.
Peserta-peserta taklimat terdiri daripada peniaga-
peniaga kecil dan komuniti dari kawasan pentadbiran
Majlis Perbandaran Subang Jaya

* |6 Mac 2012: Bertempat di Hotel Marriot Putrajaya,
JPSPN telah mengadakan satu Bengkel mengenai
Biomass Town Sri Serdang. Bengkel tersebut bertujuan
memberikan penerangan serta meningkatkan lagi
kefahaman mengenai perjalanan sebenar konsep
Biomass Town serta perkembangan projek perintis
Biomass Town Sri Serdang. Taklimat telah disampaikan
olehDrlgarashiYasuo,ProfesordariUniversity OfTokyo
dengan tajuk Biomass Town Utilization. Sesi taklimat
seterusnya dengan tajuk Biomass Related Policy in Japan
telah disampaikan oleh Ms Morizane Yuko, Deputy
Director of Biomass policy Division, MAFFE.

ii. Seminar Feasibility Study Of Installation, Operation
And Maintenance Of Waste To Energy (WtE) Plant And
Proposal For The Comprehensive Solution To Municipal
Solid Waste (MSW) In Greater Kuala Lumpur

Seminar ini telah berlangsung pada |9 Mac 2012 di
Dewan |, Putrajaya International Convention
Centre (PICC).Tujuan seminar diadakan adalah untuk
membentangkan penemuan-penemuan dan cadangan
kajian kepada penyelesaian komprehensif pengurusan
sisa pepejal di Kuala Lumpur dengan mengguna pakai
teknologi rawatan sisa pepejal yang lestari dan kos
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efektif. Kajian ini telah bermula dari bulan Jun 201 |
dan berakhir pada Mac 2012.

iii. Lab Pengurusan Sisa Pepejal

Pada 26 Mac 2012 sehingga |3 April 2012, JPSPN
telah menganjurkan satu Lab mengenai Pengurusan
Sisa Pepejal bertempat di PICC, Putrajaya dan telah
disertai oleh stakeholders, Agensi Kerajaan seperti
JAS, DOS dan Agensi Nuklear Malaysia. Selain itu,
pemain industri, penyedia teknologi dan juga Badan
Bukan Kerajaan (NGOs) turut menyertainya

Hasildaripadaperbincanganselamatiga (3) minggu,Lab

telah  mengesyorkan pengurusan sisa  pepejal

dilaksanakan mengikut keutamaan hirarki :

* Mengelakkan penjanaan sisa

* Mengurangkan sisa dipunca

* Menggunakan semula barangan dan bahan
terpakai



* Perolehansemulabahanmelaluikitarsemula,rawatan
secara organik, perolehan tenaga melalui rawatan
pengolahan haba; dan

» Tapak pelupusan sebagai pilihan terakhir

Berdasarkan keutamaan tersebut, tiga (3) cadangan
utama disenaraikan iaitu :

* 3R (Reduce, Reuse & Recycle)

* Perolehan semula / Rawatan

* Pelupusan

Hasil daripada Lab tersebut juga JPSPN menyasarkan
40% pengurangan sisa ke tapak pelupusan, 38%
pengurangan pelepasan gas rumah hijau dan kesan
ekonomi yang positif menjelang 2020.

PROGRAM PEMBANGUNAN

Berikut merupakan senarai program pembangunan di

bawah JPSPN

i Kajian Mengenai Komposisi Sisa Pepejal

ii. Projek Pembinaan Baru Tapak PelupusanTapak
Pelupusan Temerloh, Pahang

ii.  Projek Pembinaan Baru Tapak PelupusanTapak
Pelupusan Kemaman — Kerja Awalan

iv.  Projek Pembinaan Baru Tapak Pelupusan Marang,
Terengganu

V. Projek Pembinaan Baru Tapak Pelupusan Mukim
Jorak, Pagoh, Johor

vi.  Projek Pembinaan Tapak Pelupusan Sungai Udang,
Melaka

vii.  Projek Pembinaan Baru Tapak Pelupusan Ladang
Tanah Merah, Mukim Jimah, Port Dickson, Negeri
Sembilan

viii.  Projek Pembinaan Baru Tapak Pelupusan Telok
Mengkudu, Manjung, Perak

ix.  Projek Pembinaan Baru Tapak Pelupusan Sanitari
Bukit Payong, Batu Pahat

x.  Projek Pembinaan Baru Tapak Pelupusan Sanitari
Pekan Nenas, Pontian

xi.  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Cheroh Raub,
Pahang

xii.  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Jengka 10, Maran,
Pahang

xiii.  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Krubong, Melaka

xiv.  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Padang Sertik,
Bentong, Pahang

xv.  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Temayor; Labis,

Johor

xvi.  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Bukit Bakri, Muar,
Johor

xvii  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Kg. Feri, Rompin,
Pahang

xviii. Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Jalan Batangan,
Marang, Terengganu

xix. Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Sibuti, Miri,
Sarawak

xx.  Projek naiktaraf Tapak Pelupusan Jalan Kemunyan,
Sibu, Sarawak

xxi.  Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Jalan Lipis,
Pahang

xxil. Projek naiktaraf Tapak Pelupusan Sungai Wangi,
Manjung, Perak

xxiil. Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Kok Foh, Jempol,
Negeri Sembilan

xxiv. Projek Naiktaraf Tapak Pelupusan Teluk Cempedak,
Pulau Pangkor, Perak

xxv. Penutupan Selamat Tapak Pelupusan

xxvi. Pembinaan Loji Rawatan Leachate Di Stesen
Pemindahan Taman Beringin, Eil. Persekutua Kuala
Lumpur

xxvii. Pembinaan Loji Rawatan Termal Cameron
Highland, Pahang

xxviil. Pembinaan Loji Rawatan Termal Pulau Tioman,
Pahang

xxix. Pembinaan Loji Rawatan Termal Pulau Pangkor,
Perak

xxx. Pembaikan Loji Rawatan Termal Oxidation (TOP)
Labuan, Wil. Persekutuan Labuan

xxxi. Pembinaan Loji Rawatan Termal Labuan

xxxii. Pembinaan Loji Rawatan Termal Pulau Langkawi

xxxiii. Perolehan Tanah Bagi Projek-Projek Pengurusan
Sisa Pepejal

xxxiv. Lain-Lain  Kemudahan Pengurusan Sisa Pepejal
Baru
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PROGRAM/AKTIVITI BERKAITAN
NKEA/NKRA

|. GREATER KL/KV (EPP 9: EFFICIENT SOLID WASTE
MANAGENT)

Dalam usaha untuk meletakkan Kuala Lumpur sebagai ‘Liveable
City’, pengurusan sisa pepejal yang cekap telah dikenal pasti
sebagai faktor yang perlu diberikan keutamaan dan perhatian
serius. Dalam menguruskan sisa pepejal di kawasan Greater
KL/Klang Valley. Kerajaan akan memberi tumpuan kepada
inisiatif yang bertujuan meningkatkan kadar kitar semula,
mengurangkan kos pelupusan sisa pepejal, dan menggerakkan
penggunaan teknologi mesra alam dan terbukti dalam
merawat sisa pepejal yang dijana.

Terdapat empat (4) inisiatif utama di bawah EPP ini:

» Meningkatkan pelaksanaan aktiviti 3R (Kurangkan, Guna
semula, Kitar Semula)

* Meningkatkan kapasiti rawatan sisa untuk mengurangkan
jumlah sisa pepejal yang akan dilupuskan di tapak
pelupusan.

* Meningkatkan tadbir urus pengurusan sisa pepejal dan
perkhidmatan pembersihan awam.

* Menilai potensi masa depan untuk memanfaatkan
perkembangan baru dalam teknologi seperti sistem
pengumpulan automatik sisa dan deep bins  untuk
meningkatkan standard pengumpulan sampah.

Jadual 20 Pencapaian KPI di bawah Inisiatif Greater
KL/Klang Valley

Sasaran | Pencapaian

Roll-out of Separation at Source 100% 95.4% GREEN
(Household Wastes) — Distribution of
Bins to KL households
Setting Up of Food Waste Treatment 100% 100% (Sg. Besi | GREEN
Plant. Identify suitable sewerage site identified for
treatment plant for hybrid STP/Food Hybrid Sewerage-
Waste treatment plant Food Waste

Treatment Plant)
Construction and Demolition Waste 100% 100% GREEN
Facility — Procurement of equipment
to upgrade existing inert facility in
Sg. Kertas

Il. GREATER KL/KV (EPP 5: RIVER OF LIFE)

Di bawah National Key Economic Area (NKEA) Greater
Kuala Lumpur /Klang Valley (GKL/KV), Key Initiative (Kl)
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|2a — General Rubbish Disposal bagi EPP5: River of Life,
satu kajian sedang dijalankan bagi mengenalpasti masalah
pengurusan leachate dan mengkaji kesesuai tapak bagi
pembinaan loji rawatan termal di kawasan Tapak Pelupusan
Sisa Pepejal Taman Beringin, Kuala Lumpur. Berikut adalah
maklumat berkaitan kajian tersebut:

Tajuk Kajian:

Kajian bagi mengkaji isu dan masalah pengaliran leachate
daripada tapak yang telah ditutup selamat, mengenalpasti
masalah loji rawatan leachate sediada serta mengkaji
kesesuaian tapak bagi pembinaan loji rawatan termal di
kawasan tapak pelupusan sisa pepejal Taman Beringin,
Jinjang Utara, Kuala Lumpur.

Kos Kajian: Tempoh Kajian: 20 . . I
RM 97H‘395.29 Mingpgu J Tarikh Siap Kajian:

A§ensi Pelaksana:  [Perunding:
JPSPN Uni- Technologies Sdn. Bhd.

Stakeholder terlibat:

Kementerian Wilayah Persekutuan Dan Kesejahteraan Bandar
(KWPKB), Jabatan Pengaliran Dan Saliran (JPS), Jabatan
Pengurusan Sisa Pepejal Negara (JPSPN), Unit Kerjasama Awam
Swasta (UKAS), PEMANDU.

Status terkini sehingga 3| Disember 2012:
Inception Report telah dibentangkan dan diluluskan pada 18
Disember 2012.

I11.BUSINESS SERVICES (EPP 4: JUMP-STARTING A VIBRANT

GREEN TECHNOLOGY INDUSTRY)

Teknologi hijau merupakan industri yang bernilai  berbilion-
di peringkat global, dengan kadar pertumbuhan 30-40%
setahun dalam bidang berkaitan seperti tenaga boleh
diperbaharui. Malaysia  mempunyai potensi yang besar
untuk memanfaatkan pertumbuhan ini terutama dalam
bidang kecekapan tenaga, tenaga boleh diperbaharui,
pengurusan sisa, kenderaan cekap tenaga dan bangunan hijau.
Dan JPSPN merupakan agensi yang dipertanggunjawabkan
bagi meneroka peluang ini bawah teras pengurusan sisa pepejal.
Antara program yang dicadangkan dan bakal dilaksanakan
adalah seperti berikut:

* Reduce, Reuse & Recycle - Creating a Community
Business  through the Waste Alternative Recovery
System (WARAS).

e |International Tender for Thermal Treatment Plant in
Kuala Lumpur



PEMBERSIHAN A\
LATAR BELAKANG

Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam (PPSPPA) diketuai olehYBhg. Datuk Haji Zaini bin Md Nor: Perbadanan
ditubuhkan melalui Akta Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam (Akta 673) dan mula beroperasi pada |
Jun 2008. la ditubuhkan khusus untuk melaksanakan Akta Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam (Akta 672) yang telah
berkuatkuasa pada | September 201 |. Penguatkuasaan Akta 672 diiringi dengan pelaksanaan penswastaan perkhidmatan kutipan
sisa pepejal dan pembersihan awam yang telah mencetuskan pembaharuan dalam sistem pengurusan sisa pepejal dan pembersihan
awam yang seragam, kos efektif, mesra alam dan diterima oleh masyarakat.

Fungsi utama Perbadanan ialah mengawalselia prestasi syarikat konsesi yang membekalkan perkhidmatan pengurusan sisa pepejal
dan pembersihan awam, meningkatkan kesedaran awam dalam amalan kitar semula dan merancang serta melaksanakan projek
tapak pelupusan sisa pepejal.

Mengawal Selia Syarikat Konsesi

Perbadanan memainkan peranan utama dalam pelaksanaan kontrak konsesi perkhidmatan kutipan sisa pepejal dan pembersihan
awam bermula pada | September 201 |. Lanjutan itu, Perbadanan bertanggungjawab untuk mengawalselia setiap syarikat konsesi
yang dilantik bagi menjalankan perkhidmatan pengurusan sisa pepejal dan pembersihan awam. Setiap syarikat ini perlu memberikan
perkhidmatan yang unggul serta mematuhi Key Performance Indicators (KPI) di bawah pemantauan Perbadanan. Anggota penguatkuasa
Perbadanan yang seramai 600 orang bertanggungjawab untuk memantau mutu prestasi perkhidmatan syarikat konsesi agar KPI
bagi kutipan sisa pepejal isi rumah, pembersihan longkang dan pemotongan rumput sentiasa dipatuhi. Sebarang ketidakpatuhan
terhadap KPI yang ditetapkan akan dikenakan penalti seperti yang terkandung di dalam Perjanjian Konsesi.
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Kesedaran Awam Dan Kitar Semula

Bagi merealisasikan sasaran untuk meningkatkan kadar
kitar semula masyarakat Malaysia dari 16% pada masa kini
kepada kadar 22% menjelang tahun 2020, Perbadanan telah
menjalankan pelbagai program dan aktiviti 3R yang melibatkan
penyertaan masyarakat seperti Kempen Anti Litter dan Kitar
Semula, program 3R di Setiap Negeri, pameran, ceramah serta
demonstrasi pengkomposan sisa.

Pelaksanaan Projek Dan Pembangunan Tapak Pelupusan Sisa
Pepejal

Perbadanan bertanggungjawab untuk melaksanakan kerja-
kerja pengauditan terhadap kontraktor dan perunding pada
pentadbiran, pemantauan, kualiti kerja dan pengurusan serta
pelaksanaan pembangunan projek tapak pelupusan sisa pepejal.
Bagi tujuan itu, Perbadanan dilantik sebagai Wakil Pegawai
Penguasa dan Wakil-wakil Pakar dalam projek pembangunan
fasiliti pengurusan sisa pepejal di bawah Jabatan Pengurusan Sisa
Pepejal Negara. Sehingga penghujung tahun 2012, Perbadanan
telah menguruskan sebanyak |7 buah projek tapak pelupusan
selamat, |8 buah projek menaiktaraf, dan dua ( 2) buah projek
bina baru.

PENGIKTIRAFAN DAN
PENGANUGERAHAN

Penarafan 5 Bintang Portal PPSPPA

Penilaian Portal Dan Laman Web Sektor Awam Oleh MDeC
Pada tahun 2012, buat pertama kalinya Perbadanan telah berjaya
mendapatkan penarafan 5 bintang dalam Penilaian Portal dan

Laman Web vang dijalankan oleh Perbadanan Pembangunan
Multimedia (MdeC).

Penganugerahan
Berikut merupakan penganugerahan yang telah dicapai oleh
Perbadanan sepanjang tahun 2012 :

Jadual 21 Senarai Peanugerahan PPSPPA Sepanjang Tahun 2012
Bil Kedudukan

I | Tempat Pertama

Pertandingan / Penyertaan

Anugerah Inovasi Ketua Setiausaha
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

2 |Tempat Kedua Pertandingan Kumpulan Inovatif dan Kreatif

(Kategori Pengurusan)

3 | Tempat Ketiga Pertandingan Kumpulan Inovatif dan Kreatif
(Kategori Teknikal)

Pertandingan Debat

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan
Pertandingan Debat

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan

4 |Johan

5 [Pendebat Terbaik
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PROGRAM /AKTIVITI UTAMA

A) PENGUATKUASAAN AKTA 672

Perjanjian Konsesi telah ditandatangani oleh syarikat
konsesi yang akan melaksanakan KPI yang ditetapkan
secara berperingkat mengikut tahun pelaksanaan.
Walaupun Akta 672 dikuatkuasakan pada | September
2011, pelaksanaan KPI penuh mengikut Standard Service
Level adalah secara berperingkat bermula daripada tahun
kedua pelaksanaan Akta 672 sehingga ke tahun
keempat. Bagi memastikan syarikat konsesi bersedia dalam
melaksanakan KPI penuh ini, Perbadanan
bertanggungjawab untuk memantau persediaan syarikat
konsesi dari segi bilangan ketidakpatuhan KPI, kecukupan
kenderaan, kecukupan kakitangan, pengagihan tong dan
penyediaan manual operasi.

Bagi tahun 2012, pelaksanaan KPI penuh telah berjaya
dilaksanakan di beberapa laluan operasi yang mana
merupakan sebahagian daripada kawasan pentadbiran
ibu negeri.  Pelaksanaan KPI penuh ini melibatkan
pembelian kenderaan baru mengikut spesifikasi yang
telah ditetapkan, pematuhan jadual kutipan dan
pembersihan awam mengikut frekuensi baru yang lebih
efektif, cara kerja kutipan dan pembersihan awam yang
lebih selamat serta agihan tong sampah secara percuma
bagi kawasan-kawasan yang menerima perkhidmatan.
Sepanjang tahun 2012, sebanyak 634,261 tong sampah
telah berjaya diagihkan secara percuma kepada semua
premis yang terlibat di dalam pelaksanaan KPI penuh
pada tahun tersebut seperti di Jadual 22.

Jadual 22 Pengagihan Tong Sampah Mengikut Negeri
Sepanjang Tahun 2012

Jumlah Agihan Tong

Bil Negeri MGB | MGB | MG | MGB

120L 240L 660L 1100L

I Kedah 67,728 6,047 548 543

2 | Perlis 21484 1,955 273 0
3 | Melaka 94978 10,002 0 999
4 Negeri Sembilan 84,690 4,766 0 396
5 | Johor 91,131 7936 262 832
6 Wilayah Persekutuan | 138,006 6,850 13,247 3743
7 Pahang 76976 0 800 69
JUMLAH KESELURUHAN| 574,993 37,556 15,130 6,582

*MGB: Mobile Garbage Bin



Intelligent  Monitoring An  Enforcement
System (i-Memes)

Anggota penguatkuasa Perbadanan telah menggunakan
peralatan Handheld yang dilengkapi dengan teknologi
Intelligent Monitoring An Enforcement Management System
(i-Mems). Sistem ini digunakan bagi tujuan pemantauan
dan tindakan pembetulan terhadap ketidakpatuhan
KPI' yang berlaku di lapangan. Penggunaan sistem ini
dapat merekodkan kedudukan dan waktu ketidakpatuhan
yang telah dilakukan bagi memastikan ketelusan dalam
setiap pemantauan yang dijalankan.

Management

Jadual Kutipan Sampah dan Pembersihan Awam

I Schedule For Public Cleansing & Collection and
Recycle Centre Location (1SPRec Centre)

Perbadanan telah menyediakan satu laman portal khas
yang memaparkan jadual kutipan sampah dan pembersihan
awam setiap syarikat konsesi di seluruh Semenanjung
Malaysia. Laman ini diwujudkan untuk memudahkan orang
awam bagi menyemak jadual kutipan dan pembersihan
awam oleh syarikat konsesi di setiap kawasan taman
perumahan yang terlibat.

Pengurusan Aduan Awam

Perbadanan memastikan setiap aduan yang diterima
daripada orang awam diambil tindakan yang sewajarnya
bagi meningkatkan kualiti perkhidmatan dan bagi
meningkatkan kepuasan pelanggan. Aduan diterima
daripada pelbagai sumber seperti telefon (03-2245
9393), talian bebas tol (1800-88-7472), laman aduansisa
(Wwww.aduansisa.my), e-mel (ppsppa@sisa.my/
callcentre@sisa.my), Facebook( Perbadanan Pengurusan
Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam), Biro Pengaduan
Awam (BPA), suratkhabar, surat dan faks.

Sepanjang tahun 2012, sebanyak 19,768 aduan
telah diterima yang terdiri daripada kategori kutipan dan
pembersihan awam. Pecahan aduan awam yang diterima
mengikut negeri dan kategori adalah seperti di Jadual 23.

Jadual 23 Pecahan Aduan Awam Mengikut Negeri dan
Katogeri bagi Tahun 2012

Bil Negeri Kutipan Pergt;s;;i\han Jumlah
I Wilayah Persekutuan

Kuala Lumpur 2384 2686 5070
2 Pahang 508 489 997
3 Negeri Sembilan 510 1620 3130
4 Melaka 680 419 1099
5 Johor 4915 1607 6522
6 Kedah 1372 1223 2595
7 Perlis 209 146 355
JUMLAH KESELURUHAN 11578 8190 19768

Jumlah aduan awam yang diterima mengikut syarikat konsesi
adalah seperti di Jadual 24.

Jadual 24 Aduan Awam yang Diterima Mengikut Syarikat
Konsesi

Bil

Syarikat Konsesi Jumlah Aduan

Alam Flora 6067

2

SWM 10751

3

Environment Idaman 2950

19768

JUMLAH

iv.

Pelancaran Pakaian Seragam Penguatkuasa PPSPPA

Majlis Pelancaran Pakaian Seragam Penguatkuasa PPSPPA
telah diadakan pada | November 2012 bertempat
di Dewan Kristal, Kementerian Perumahan dan Kerajaan
Tempatan. Majlis pelancaran ini telah disempurnakan oleh
YB Dato' Seri Chor Chee Heung, Menteri Perumahan dan
Kerajaan Tempatan. Penetapan pakaian  seragam
mencerminkan imej dan Perbadanan. Selain itu, ia
membolehkan anggota penguatkuasa Perbadanan untuk
melaksanakan tugas-tugas pemantauan dengan lebih
berkesan kepada syarikat konsesi dan orang awam.

KEMPEN KESEDARAN AWAM KITAR SEMULA

Program 3R di Negeri

Bagi meningkatkan penyertaan dan kesedaran orang
awam mengenai kepentingan amalan kitar  semula,
Perbadanan telah menjalankan pelbagai program dan aktiviti
kitar semula di seluruh Semenanjung Malaysia. Program ini
terdiri daripada Bank Kitar Semula di Sekolah, Program Bank
Kitar Semula di Tadika, Pengasingan Sisa di Sumber di Pejabat
Kerajaan / Badan Berkanun, Kitar Semula Melalui Drive-Thru
di Pasaraya dan Pengasingan Sisa di Sumber di Taman
Perumahan / Komuniti.

Jumlah keseluruhan bagi kutipan barangan kitar semula
sepanjang tahun 2012 ialah 781,173.02 kilogram dengan nilai
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RM209,457.94 dan telah melibatkan sebanyak 422 buah institusi di seluruh Malaysia. Perincian bagi program-program ini adalah seperti

di Jadual 25.

Jadual 25 Perincian Program Kitar Semual Sepanjang Tahun 2012

Bank Kitar Semula Di | Bank Kitar Semula Di Kitar Semula Di Kitar Semula Di Kitar Semula Di
Bil | Negeri Sekolah Tadika Pejabat Kerajaan Pasaraya Komuniti
Kg RM | Bil| Kg RM |[Bil| Kg RM | Bil| Kg RM |[Bil| Kg RM | Bil

|| Perli 329290 | 105189 | 3 000 000 0] 5831.80[ 1,65947| 1 000 000| 0 5720 2896 |

2| Kedah 5061511 | 1729182 | 26 | 313461 | 117646 | 15| 3380133| 1345051 | 8 | 690340 175570| 8 | 7,19805| 2694.12] 29

3 Kuala
Lumpur 3830284 | 930761 | 16 | 163780 46017 11 602.00 16884 | 2 9850 5475 | 23601 6858| 2

4| Pahang 2746878 | 706983 | 25 | 109730 26268 10 43730 10286 2 139250 | 52533| 4 | 4879.00 7960 3

5 | Kelantan 5566954 | 1478989 | 18 | 5178042 | 1621347 | 18| 124210 22377| 8 | 533690 180143| | 205000 66056 |

6 | Terengganu | 5195038 | 13925.18 | 14 | 478435 | 154527 | I8 8037.00| 202288 21 | 15850050 | 50901.11| 5 | 477180 135842| I

7 Negeri
Sembilan 2014465 | 400583 | 21 | 3,177.50 68226 | 17| 485320 94873 | 6 143530 | 29954| | 120360  34125| I3

8 | Melaka 1386339 | 484614 | 17 | 729140 333554 12| 417130 92139| 5 183.00 S570( 1 67800 15799 | 1

9| Johor 3004217 | 747463 | 27 | 167860 | 54047 | 10| 248350| 64522 | 9 | 12906388 | 1881288 7 | 2982720| 5730.18] 3
Jumlah 29131976 | 7977182 | 167 | 74581.98 | 2421632 11| 61,459.53 | 20,143.70 | 62 | 30220644 | 7420644 | 28 | 50897.86( 11,119.66| 54

Perbadanan mensasarkan seramai 735,650 orang terlibat Jadual 27 Perincian Bilangan Ceramah dan Pameran yang
dengan program kitar semula yang dianjurkan Perbadanan Dijalankan PPSPPA
seperti jadual yang berikut : 5 3
Jadual 26 Penyertaan Peserta/Orang awam dalam Bil Negeri fangan Trogram P]umlah . Sasaran
Penganjuran Program Kitar Semula PPSPPA Ceramah|Pameran| Trogram jrengunjung

Pengiraan (Bilangan/ Jumlah || lbu Pejabat > 20 25 12500

Bil | Program Responden X Population |Keberkesanan 2| Wilayah
Enwuavalent) (Orang) Persekutuan 30 I 41 20,500

| Bank Kitar Semula | 167 sekolah x 350 pelajar x 5 417500 3 Negeri Sembilan 10 '8 28 14,000
di Sekolah orang (isi rumah) ' 4 | Melaka 9 14 23 11,500
Pengasingan Sisa 5 | Johor 9 23 32 16,000

5 | o 62 organisasi x EOO anggota x 5 108500 6 | Pahang 5 27 2 21,000
Pejabat Kerajaan |08 (isi rumah) 7 | Terengganu 19 8 21 10,500
Citar Sermul 9 | Kedah 22 9 31 15,500

rtar semula :

3 | Secara Drive Thru |82 Pasaraya x 800 omag x > orang 112,000 10 ] Perlis 4 8 12 6000
di Putrajaya (isi rumah) Jumlah 135 145 280 140,000
Bank Kitar Semula | I I | tadika x 30 pelajar x 5 .. . . .

4 | it e (is ru?n;h)x pejar = orang 16,650 ii. Larian Jom! Kitar Semula dan Habitat 2012

5 |FEmEnd™  [otamonpramaten 00 51000 iy Baok of Recorcs for e Lorges Smlanéos
Kormunit permis X 5 orang (isi rumah) ' )/ : g i

Farticipation In a Run To Promote Recycled Campaign
Jumlah Keseluruhan 756,650 melalui program Larian Jom! Kitar Semula dan Habitat
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Perbadanan giat menjalankan pameran dan ceramah bagi
meningkatkan kesedaran masyarakat terhadap kepentingan
amalan kitar semula. Jadual 27 menunjukan perincian bilangan
program ceramah dan pameran yang telah dijalankan oleh
Perbadanan.
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pada |7 November 2012. Rekod yang dicatatkan adalah
berdasarkan kejayaan Perbadanan menarik penyertaan
seramai | 7,552 orang peserta dalam program Larian Jom!
Kitar Semula dan Habitat yang telah diadakan di 9 buah
lokasi di ibu negeri yang berbeza tetapi pada tarikh
dan waktu yang sama. Program ini telah mensyaratkan
penghantaran barangan kitar semula sebagai syarat
penyertaan dan Perbadanan telah berjaya mengumpulkan
sebanyak 12,826.22 kilogram barangan kitar semula.



ii. ~Kempen Anti Litter dan Kitar Semula
Perbadanan telah menganjurkan Kempen Anti Litter dan Kitar
Semula dan antara aktiviti program-program  yang telah
dilaksanakan adalah seperti di Jadual 28.

Jadual 28 Program-Program yang Dilaksanakan Bersemperna
Kempen Anti Litter dan Kitar Semula

Bil Program Kempen Kitar Semula

»

C) PROMOSI DAN PUBLISITI
Pelbagai program aktiviti promosi dan publisiti Perbadanan
telah dilaksanakan pada tahun 2012. Aktiviti tersebut telah
mendapat kerjasama yang baik dari semua media cetak dan
media elektronik. Antara aktiviti promosi dan publisiti yang
telah dilakukan adalah seperti Jadual 29.

Jadual 29 Promosi dan Publisiti melalui Media cetak dan
media Elektronik

I Edaran | Juta Risalah Amalan Kitar Semula
2 | Iklan Kempen Kitar Semula di |5 Buah Bas Ekspress Transnasional
3

Iklan Kempen Kitar Semula di Sistem Transit Aliran Ringan (LRT) dan
Light Box di platform LRT

Edaran Buku Panduan Pengurusan Sisa Pepejal & Kitar Semula

o~

Bil Medium Promosi Dan Publisiti

Iklan Perbadanan di Badan Teksi
Iklan di Laman Web Malaysiakini
Iklan di LamanWeb Lelong

5 Edaran Poster Kempen Kitar Semula
6 | Kajian Soal Selidik Kesedaran Awam

(/ppspPa ADUAN Sampah=Lonss:

| == TELEFON: 1-800=

(¥ — § WWW.PPSPR2
a8 Py

r semula 3
9 erata-rata =i

[

2

3

4 | Klan di Radio Sinar FM
5 Iklan di Radio Era FM
6 | Laporan Khas Bersama RTM
7

8

9

[

[

Iklan di Suratkhabar Malaysia Nanban
Iklan di Suratkhabar Sin Chew Daily
Iklan di Suratkhabar The Star

0 | Iklan di Suratkhabar Utusan Malaysia
|| Penerbitan KalendarTahun 2012

RoadTour 2012

Program Road Tour 2012 telah diadakan di sembilan buah negeri
bermula dari 18 hingga 24 November 2012. Program yang kali
kedua ini juga bertujuan untuk memupuk kesedaran masyarakat
mengenai amalan kitar semula. Bagi program ini, sejumlah 200,000
kalendar; 2,500 key chain, 20,000 belon, 7,000 replika tong sampah,
15000 poster dan 500000 risalah telah diedarkan kepada
masyarakat awam. Melalui program ini, ia dapat mempromosikan
nombor talian bebas tol dan aduan sisa Perbadanan.

PENCAPAIAN

A) PEMBANGUNAN TEKNOLOGI MAKLUMAT DAN ICT
Perbadanan menyedari kepentingan pembangunan teknologi
maklumat dan ICT dalam operasi perkhidmatannya. Untuk
itu, Perbadanan kini telah berjaya membangunkan sistem
dalaman yang menggunakan aplikasi sumber terbuka (Open
Source) bagi memantapkan keupayaan dan kecekapan sistem
pengurusan dan pentadbirannya. Jadual 30 memaparkan jumlah
sistem yang telah dibangunkan dan sistem sedia ada yang
menggunakan aplikasi sumber terbuka :
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Jadual 30 Jumlah Sistem yang Dibangunkan dan Sedia Ada Jadual 32 Kajian Penyelidikan dan Garis Panduan yang

yang Menggunakan Aplikasi Sumber Terbuka di PPSPPA Dibangunkan
Bil Sistem Jumlah Bil Kajian / Garis Panduan
| Sistem yang dibangunkan tahun 2012 9 | Kajian Soal Selidik Amalan Pengurusan Sisa Pepejal Perindustrian
2| Sistern yang diberi penambahbaikan bhl 2 | Kajian Kepuasan Pelanggan Terhadap Pelaksanaan Akta 672
Jumlah Keseluruhan 31 3 | Garis Panduan Sistem Pengurusan Sisa Pepejal Bagi Pembangunan Baru
4 Kajian Spesies Rumput yang Boleh Mengurangkan Frekuensi
B) PELAKSANAAN PROJEK DAN KEMUDAHAN Pemotongan Rumput | E—
Di dalam laksanaan ok mbancunan  fasiliti 5 Pengujicubaan Penggunaan Garis Panduan Pengurusan Sisa Pepejal
! aial .pea a .aa ) proje pembangu a asl Pembinaan di |0 Tapak Projek
pengurusan sisa pepejal di Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal 6 | Pengujicubaan Penggunaan Garis Panduan Pengurusan Sisa Perindustrian
Negara, Perbadanan diberi tanggungjawab untuk mengaudit di 10 Industri Terpilih

reka bentuk yang disediakan oleh perunding serta menyemak
dan menilai dokumen tender di peringkat pra-tender: Di
peringkat pasca tender pula, Perbadanan dilantk sebagai
Wakil Pegawai Penguasa dan WWakil-wakil Pakar dalam
pengurusan pelaksanaan projek. Pelaksanaan projek di bawah
tanggungjawab Perbadanan adalah seperti dalam Jadual 31.

KURSUS DAN LATIHAN

Pada tahun 2012, Perbadanan telah berjaya melaksanakan
pelbagai program kursus dan latihan demi meningkatkan
kompetensi warga kerjanya. Jadual 33 menerangkan program
kursus dan latihan sama ada yang dilaksanakan atau disertai

Jadual 31 Jumlah Perlaksanaan Projek di bawah PPSPPA oleh warga kerja Perbadanan.
Proiek Naik | Proiek Bina | o Proiek Jadual 33 Kursus dan Latihan yang Disertai oleh Warga Kerja
Bil Negeri A — Penutupan PPSPPA
Selamat
I |johor 2 l 4 Bil Jenis Kursus Dan Latihan Bilangan Kursus
2 | Kedah - - - | Kursus Waijib
3 Melaka | | _ (Kursus Asas, Induksi, Kompetensi) 10
4 | Negeri Sembilan I - 5 2 | Kursus Dalaman
5 Pahang 5 | 4 (Smartcareer; Bengkel Penguatkuasa, Kursus
6 | Perak 3 N N Bidang Teknikal) 56
7 Perlis R R | 3 Seminar Pengurusan Sisa Organik di Jepun
8 [ Terengganu 2 - 3 (Anjuran JICA) l
9 | Wilayah Persekutuan | R R 4 Program Latihan Mempromosikan Pengurusan
0 [Sabah | - - Sisa Pepejal Yang Lebih Efektif di Malaysia
(Anjuran JICA dan Perbadanan) I
Il [ Sarawak 2 - =15 8 5 o di]
lah I8 ] 17 rogram Economic Partnership di Jepun
Jumla (Anjuran bersama pihak JPA, JPSPN, JICA |
dan PPSPPA)

C) KAJIAN DAN PENYELIDIKAN
Perbadanan  kini  berusaha untuk memantapkan
kedudukannya sebagai sebuah organisasi pengurusan sisa

Axonopus compressus

pepejal dan pembersihan awam yang efisien, Plon\ s S i
berpengetahuan dan berteknologi tinggi. Ke arah ity m:::‘a::poh e
pelbagai aktiviti kajian penyelidikan dan garis panduan Esmotongan
telah dibangunkan dan di antaranya ialah : .

99 LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT
MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA






ABATAN
ERANCANGAN BANDAR DAN DESA (JPBD)
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LATAR BELAKANG

Jabatan Perancangan Bandar dan Desa (JPBD), Semenanjung Malaysia ditubuhkan pada tahun |8 Januari 1921, diletakkan di bawah
portfolio Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan. Peranan utama Jabatan ini adalah untuk memberi nasihat kepada
Menteri yang seterusnya bertanggungjawab pula kepada Parlimen dalam semua hal yang berkaitan dengan perancangan bandar
dan desa di Semenanjung Malaysia. Pejabat Perancangan Bandar yang pertama terletak di Bangunan Sekretariat Kuala Lumpur
(Bangunan Sultan Abdul Samad) .

Objektif Jabatan

*  Untuk mengukuhkan sistem pembangunan fizikal, sosial dan ekonomi di kawasan bandar dan desa bagi meningkatkan taraf
kehidupan selaras dengan matlamat negara;

*  Untuk mengatur; mengawal dan menyelaras pemajuan, penggunaan dan pemuliharaan tanah melalui pelaksanaan berkesan
Akta Perancangan Bandar dan Desa (Akta |172) dan akta-akta berkaitan;

*  Untuk menggubal dan melaksana kaedah, dasar, pelan dan garis panduan perancangan serta memastikan pemakaian yang
berkesan oleh semua agensi di peringkat perancangan; dan

*  Untuk memastikan perkhidmatan perancangan bandar dan sistem maklumat yang berkualiti bagi keperluan perancangan
jangka panjang.

Fungsi Jabatan
Bagi memastikan perancangan kegunaan, pembangunan dan pemeliharaan tanah yang sempurna, JPBD memainkan peranan melalui
fungsi-fungsinya di tiga peringkat kerajaan iaitu peringkat persekutuan, negeri dan tempatan.

*  Memberi nasihat kepada Kerajaan Persekutuan dalam hal yang berkaitan dengan pemajuan dan penggunaan tanah;
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Bertindak sebagai urusetia kepada Majlis Perancang

o . ) Bil Pengiktirafan/ Peringkat Organisasi
Fizikal Negara yang dibentuk di bawah Akta Anugerah Penerimaan Penganjur
Perancangan Balndar dan Desa 1976 (Akta |72); . 6 | Anugerah Kecermerlangan Peringkat | Jabatan Audit
Menggalakkan sistem perancangan yang komprehensif, Pengurusan Kewangan Kebangsaan |Negara
efektif ~dan  efisien  melalui  undang-undan Berdasarkan Indeks

. g . 8 Akauntabiliti Tahun 201 |
perancangan, metodologi  perancangan, kajian Bagi Kementerian, Jabatan
perancangan, piawaian, prosedur dan kaedah-kaedah Persekutuan dan Badan
perancangan; Bgrkanun Persekutuan (4
Menterjemahkan dasar sosio ekonomi nasional Bintang)

] ) ) ) 7 | Penyertaan Kumpulan Peringkat JPA, INTAN dan
kepada bentuk fizikal dan spatial mengikut formula MyTownNet, JPBD SM di Kebangsaan | SUK Negeri Kedah
guna tanah dan dasar serta program petempatan; Konvensyen Kumpulan
Membantu | . i bihak berk t t Inovatif dan Kreatif (KIK)

embantu kerajaan negeri, pihak berkuasa tempatan Perkhidmatan Awam
dan agensi-agensi  kerajaan dalam penyediaan Peringkat Kebangsaan Ke-29
rancangan struktur negeri, rancangan tempatan Tahun 2012 Di Awana Porto

Malai, Langkawi, Kedah pada
daerah dan rancangan kawasan khas; dan 5 7 Novernber 2012
Menyelia, mengemaskini dan menerbitkan perangkaan, 8 | Anugerah Pengurusan Peringkat [ Jabatan Akauntan
buletin  dan kaedah yang berkaitan dengan Penyesuaian Hasil Terbaik Kebangsaan | Negara Malaysia

erancangan bandar dan desa Bagi Tahun 2012
P 8 ' 9 | Anugerah Pengurusan Peringkat [ Jabatan Akauntan

Penyesuaian Vot Kebangsaan | Negara Malaysia

PENGIKT'RAFAN DAN Pembangunan Terbaik Bagi
PENGANUGERAHAN Tahun 2012

o 10 [ Anugerah Pengurusan Peringkat [ Jabatan Akauntan
Sebanyak || pengiktirafan dan penganugerahan telah Penyesuaian Amanah Terbaik | Kebangsaan [ Negara Malaysia
diterima oleh Jabatan Perancangan Bandar dan Desa iaitu tiga Bagi Tahun 2012
penganugerahan telah diperlolehi diperingkat antarabangsa, Il | Anugerah Cemerlang Peringkat [ KPKT

. : . . . Penarafan Empat (4) Bintang | Kebangsaan

tujuh di peringkat Kebangsaan dan satu di peringkat Laman Web Rasmi JPBD

Kementerian. Perincian seperti di jadual yang berikut.

Bil PeRgiktirafﬁn/ PPerir]gkat grganigasi
nugera enerimaan ‘enganjur
| Anugerah “Spfcia/ Peringkat Environrfentlal PENCAPAIAN JABATAN/
Achievement In GIS Awards”, Antarabangsa | System Research BAHAG IAN/ U N IT
San Diego, Califonia, USA Institute (ESRI)
pada 21 - 26 Julai 2012
2| Anugerah “Future City of Peringkat | Thailand FutureGov A) PROJEK DI BAWAH RMKE-10 — ROLLING PLAN
The Year 2012 sempena Antarabangsa [ Summit KEDUA (2012)
FutureGov Summit, di Chiang
gagg:'rlazng | Sada 718 Dalam Rancangan Malaysia ke-10 bagi Rolling Plan
3 | Akreditasi : Taman Tun Dr. Peringkat International Panel Kedua (20 | 2)' Jabatan menerima peruntukan sebanyak
Ismail, Kuala Lumpur pada Antarabangsa | Review (IPR) RM4,107,500.00 dengan peruntukan tahun 2012
; 4/; 5J“'a'h2lg:2 Ve S % : bersamaan dengan 23 projek. Secara keseluruhannya,
Anugerah Khas MyGDI" eringkat ementerian JPBD  telah  membelanjakan  sebanyak  94.30%
Sempena Simposium Kebangsaan [ Sumber Asli Dan ; A | Y oMo
Maklumat Geospatial Alam Sekitar daripada jumlah peruntukan tahunan bersamaan dengan
Kebangsaan (NGIS) Ke 5 RM3,873,358.57. Berdasarkan peruntukan tersebut,
5> |Co-Author Penerbitan Peringkat | Wildiife sebanyak 23 projek berjaya dilaksanakan sepanjang tahun
Kajian Central Forest Spine Kebangsaan [ Conservation 2012, Perincian berhubung dencan broiek tersebut
antara Bahagian Wilayah Society Malaysia - re Cla ] ernubung dengan proje ersebu
dan Wildlife Conservation adalah seperti di Jadual 34.
Society Malaysia 2012
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Jadual 34 Peruntukan dan Perbelanjaan Pembangunan Tahun
2012

Peruntukan Perbelanjaan | Peratus
Program (RM) (RM)I (%)

Rancangan Tempatan 1,490,000 1,466,874.15 98.45

Kajian Prosedur
Perancangan dan 342,000
Sebaran Dasar

Pembangunan Teknologi

32722764 95.68

Maklumat 750,000 736,169.48 98.16
Rancangan Fizikal Negara 617,500 598,771.60 96.97
Rancangan Wilayah 107,010 105,400.00 98.50
Rancangan Kawasan Khas 801,010 638,915.70 79.76
JUMLAH 4,107,520 3,873,358.57 94.30

B) STATUS SEMASA GARIS PANDUAN PERANCANGAN
(GPP) (SEMAKAN SEMULA)

Garis panduan perancangan disediakan sebagai panduan
kepada Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) dalam menimbang
sesuatu permohonan dan juga sebagai panduan bagi
pembangunan di kawasan PBT.

Sebanyak |7 garis panduan yang disemak semula, tujuh (7)
garis panduan baru, dan empat (4) garis panduan baru yang
masih dalam penyediaan telah disediakan oleh |PBD.
Senarai terperinci seperti di Jadual 35,36 dan 37.

Jadual 35 Status Semasa Garis Panduan Perancangan (GPP)
(Semakan Semula)

Bil Garis Panduan Perancangan (GPP)
I. | GPP Perumahan

2. | GPP Perindustrian

3. | GPP Perdagangan

4. | GPP Kemudahan Masyarakat

5. | GPPTanah Lapang dan Rekreasi

6. | GPP Tapak Utiliti dan Infrastruktur

7. | GPP Laluan Kemudahan Utiliti

8. | GPP Kawasan Sensitif Alam Sekitar

9. | GPP Masjid dan Surau

10. | GPPTokong, Kuil, Gereja dan Gurdwara

I'l. | GPPTanah Perkuburan dan Krematorium

12. | GPPTempat Letak Kereta

I3. | GPP Pembangunan Pulau-pulau dan Taman Laut
[4. [ GPPTaman Tema

I5. | GPPTaman Atas Bumbung

16. | GPP Reka Bentuk Sejagat (Universal Design)
|7. | GPP Padang Golf
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Jadual 36 Garis Panduan Baru

Bil Garis Panduan Perancangan (GPP)

GPP Papan Iklan Luar

GPP "Gated Community and Guarded Neighbourhood'

GPP Pengenalpastian Bagi Pembangunan Semula Kawasan "Brownfield
GPP Kejiranan Hijau

GP Penubuhan TADIKA dan TASKA

GPP Terminal Kenderaan Berat

GPP Lorong Belakang

Jadual 37 Garis Panduan Yang Akan Disediakan

Bil Garis Panduan Perancangan (GPP)
I. | GPP Reka bentuk Bandar Padat dan Berdaya Huni

2. | GPP Chalet Atas Alr

3. | GPPWarga Emas

4. | GPP Ubiquituos City (U-City)

NN U AW N —

Penubuhan Jawatankuasa Perancang Wilayah (JPWV)

Satu kertas Penubuhan Jawatankuasa Perancang Wilayah
(JPW) bagi kawasan Bersempadan Negeri Sembilan — Melaka
— Johor telah diluluskan oleh Majlis Perancang Fizikal Negara
(MPFN) pada 27 Julai 2012.

Pada masa kini, JPBD dalam proses pewartaan oleh Jabatan
Peguam Negara seterusnya melantik pengerusi dan ahli-ahli
mesyuarat.

PROGRAM/AKTIVITI UTAMA

A) SAMBUTAN HARI PERANCANGAN BANDAR
SEDUNIA 2012

Hari Perancangan Bandar Sedunia (HPBS) pada tahun
2012 telah disambut pada 7 November 2012 di Hotel
Renaissance, Kuala Lumpur dengan kerjasama




Pertubuhan Perancang Bandar Malaysia (MIP) dan
Persatuan Pegawai Perancang Bandar dan Desa Malaysia
(PERSADA).

HPBS 2012 yang bertemakan “Bandar Hijau, Komuniti
Bahagia” (Green Cities, Happy Communities) telah berjaya
mengumpulkan profesional perancangan bandar yang
terdiri daripada jururancang bandar awam dan swasta,
arkitek, penilai tanah, jurutera, ahli akademik dan
profesional lain dari pelbagai yang berkaitan perancangan
bandar melalui Seminar Perancangan Bandar.

Majlis sambutan HPBS 2012 terbahagi kepada empat

sesi iaitu :

* Sesi pertama adalah pembentangan kertas kerja yang
akan berlangsung mulai jam 8:30 pagi hingga 10:30

pagi.

Dua kertas kerja vyang berkaitan dengan Low
Carbon Society dan Happiness Index masing-masing telah
dibentangkan oleh penyelidik luar dan dalam Negara
iaitu :

i. Kertas Kerja | : Comprehensive Assessment System
for Built Environment Efficiency (CASBEE) in Japan
oleh Prof. Toshiharu lkaga (Kieo University Japan)

ii. Kertas Kerja 2 : World Happiness Index : Malaysia's
Initiative with Local Authorities oleh Dr. Dahlia Binti
Rosly ,Timbalan Ketua Pengarah Pembangunan,
Jabatan Perancangan Bandar dan Desa.

Sesi kedua : Pada jam | 1:00 pagi hingga 12:30 tengah
hari, Majlis Penyampaian Anugerah Penaung (‘Patron’)
Pertubuhan Perancang Malaysia kepada YABhg. Tun Dr.
Mahathir Mohamad. Penganugerahan ini diberikan
kepada YABhg Tun atas sumbangan beliau dalam
perancangan dan pembangunan negara dan di peringkat
antarabangsa.

* Sesi Ketiga pula, Mesyuarat Pegawai-pegawai Kanan
Perancang Bandar Malaysia akan bersidang mulai jam
2:00 petang hingga 5:00 petang.

* Sesi Keempat, Majlis Perasmian HPBS 2012 yang telah
disempurnaakan olehYB Dato’Seri Chor Chee Heung,
Menteri Perumahaan dan Kerajaan Tempatan. Pada
malam tersebut telah dilancarkan Framework
Malaysian Urban Rural National Indicators Network’
Versi 2 (MURNInets Versi 2) Jabatan Perancangan
Bandar dan Desa (JPBD), penyampaian penghargaan
kepada pelaksana ujilari MURNInets Versi 2 kepada 8
PBT yang terlibat iaitu :

* Dewan Bandaraya Kuching Utara
* Dewan Bandaraya Kota Kinabalu
* Majlis Bandaraya Shah Alam

* Majlis Bandaraya Miri

* Perbadanan Putrajaya

* Majlis Perbandaran Alor Gajah

* Majlis Perbandaran Sandakan, dan
* Majlis Daerah Kuala Pilah

Pada majlis yang sama, penghargaan kepada Pelaksana
Inisiatif Kejiranan Hijau telah diberikan kepada PBT
berdasarkan kepada 5 kategori iaitu:

* Kategori | : Laluan Pejalan Kaki

=1

Perbadanan Putrajaya dan Majlis Perbandaran Seberang
Perai, Majlis Daerah Setiu

» Kategori 2: Laluan Basikal
Majlis Perbandaran Hang Tuah Jaya, Majlis Perbandaran
Pulau Pinang, Majlis Daerah Hulu Selangor

LALUAN
BASIKAL
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» Kategori 3 : Sistem Pengumpulan Dan Penggunaan Semula Air Hujan (SPAH)
Majlis Perbandaran Sandakan, Majlis Bandaraya Johor Bahru, Majlis Daerah Pekan

» Kategori 4 : Pelupusan Sisa Pepejal Kaedah Kompos (Waste Composting)
Majlis Bandaraya Kuching Selatan, Majlis Perbandaran Subang Jaya, Majlis Daerah Jelebu

» Kategori 5 : Kebun Kejiranan
Majlis Bandaraya Shah Alam dan Dewan Bandaraya Kuching Utara

PROGRAM KEJIRANAN INDAH (MY BEAUTIFUL NEIGHBOURHOOD)

Program Stratigi Lautan Biru Negara 7 (NBOS7): Kejiranan Indah (My Beautiful Neighbourhood) merupakan antara inisiatif Kerajaan
Persekutuan untuk meningkatkan sistem penyampaian kerajaan kepada rakyat melalui projek-projek atau idea-idea yang kreatif dan
mewujudkan kesepakatan dari pelbagai Kementerian, Jabatan atau Agensi Persekutuan, Negeri dan PBT serta pihak swasta.

™ @

Projek Kerajaan Tempatan

KEJIRANAN INDAH
é FLAT SIMPANG KUALA

’ JALAN ALOR MENGKUDU, ALOR SETAR, KEDAH

.

TARIKH MULA : 20HB OKTOBER 2012 TARIKH SIAP : 30HB NOVEMBER 2012

Pada 28 Julai 2012,YB Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan telah merasmikan permulaan projek National Blue Ocean Strategy
7 (NBOS7) My Beautiful Neighbourhood di mana Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan telah diberi tanggungjawab untuk
melaksanakan NBOS 7 : My Beautiful Neighbourhood atau Kejiranan Indah (MyBN) iaitu:

i. Program menambah bak atau membaik pulih kawasan perumahan awam yang dimiliki oleh penduduk
berpendapatan rendah;

ii. Program pembinaan semula buah rumah terbakar oleh Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia; dan

iii. Program peningkatan rondaan keselamatan (security patrolling) di stesen LRT dan pusat membeli belah bagi menangani
jenayah di bawah Kementerian Dalam Negeri.

Antara program yang telah banyak dilaksanakan di bawah MyBN sepanjang tahun 2012 adalah seperti berikut:

i. Membaikpulih dan Majlis Penyerahan Perumahan Awam Taman Lobak Seremban
Majlis Pelancaran MyBN telah diadakan pada 8 September 2012 oleh YAB Menteri Besar Negeri Sembilan YAB Dato’ Seri
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Vi.

vi

Utama Haji Mohamad bin Haji Hasan, Menteri Besar Negeri Sembilan.

Pada 9 Disember 2012, Majlis Penyerahan Projek Membaik Pulih Rumah Pangsa Lobak, Seremban kepada penduduk setempat
telah diadakan dan majlis tersebut telah disempurnakan oleh YB Dato’ Seri Chor Chee Heung, Menteri Perumahan dan
Kerajaan Tempatan.

ii. Rumah Pangsa Taman Setia Jaya, Jalan Langgar, Alor Setar, Kedah

Pada 30 September 2012, gotong-royong bersama penduduk Taman Lobak telah dianjurkan dengan kerjasama
Jabatan Perancangan Bandar dan Desa Semenanjung Malaysia; Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan Pembersihan Awam;
Jabatan Belia dan Sukan Negeri Sembilan; dan Majlis Perbandaran Seremban.

Rumah Pangsa Simpang Kuala dan Seberang Terus, Alor Setar, Kedah

Pada 14 Oktober 2012, YB Dato’ Seri Chor Chee Heung, YB Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan telah
melancarkan projek Strategi Launtan Biru Negara : My Beautiful Neighbourhood Rumah Pangsa Simpang Kuala dan Seberang
Terus Alor Setar yang turut dihadiri oleh YB Dato’ Paduka Ahmad Bashah bin Md Hanipah, ADUN Bakar Bata, YBhg Dato’
Chong Itt Chew, penyelaras ADUN Kota Darulaman danYBhg Dato’ Haji Mat Noh bin Ahmad, Datuk Bandar Majlis Bandaraya
Alor Setar.

iv. Majlis Penyerahan Kunci Rumah Projek Pembinaan Semula Rumah Terbakar di Kg. Bukit Cherakah, Kuala

Selangor oleh Ketua Setiausaha Negara pada |7 November 2012.

Majlis Penyerahan Kunci Rumah Projek Pembinaan Semula Rumah Terbakar di Kg.Tanjung Medan, Parit, Perak oleh Ketua
Setiausaha KPKT 24 November 2012.

Program Gotong Royong Strategi Lautan Biru Negara :Kejiranan Indah (My Beautiful Neighbourhood) di Rumah
Pangsa Larkin, Johor Bahru.

Program gotong royong ini telah diadakan pada 25 November; 2012 di hadapan Balai Raya Rumah Pangsa Larkin, Johor Bahru
dan telah dirasmikan oleh YBTan Sri Dato Shahir Abdul Samad.

.Majlis Penyerahan Projek Membaik Pulih Perumahan Awam Taman Setia Jaya, Jalan Langgar, Alor Setar dan Penyerahan
Kunci Rumah Projek Pembinaan Semula Rumah Terbakar di Kg. Masjid Lama, Mukim Lepai, Alor Setar, Kedah pada
23 Disember 2012.
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Sukarelawan |Malaysia for Youth (1M4U)

IMalaysia for Youth (IM4U) telah diperkenalkan kerajaan untuk menggalakkan penglibatan belia (18-40 tahun) pelbagai kaum
dalam aktiviti sukarelawan yang bersifat kenegaraan (nation building). la juga merupakan platform kepada belia mengenengahkan
inovasi dan kreativiti mereka menerusi perancangan dan penglibatan dalam program atau aktiviti yang dapat menguntungkan
negara dan diri belia itu sendiri. Keahlian 1M4U adalah percuma kepada belia dan boleh didaftarkan secara online melalui laman
web | Malaysia ForYouth http://www. | m4u.my

C) PAMERAN SEJARAH PERBANDARAN DAN PERANCANGAN BANDAR DI SEMENANJUNG MALAYSIA.
Pameran ini telah diadakan di Muzium Negara pada |3 Januari 2012 hingga |3 Januari 2013 oleh Jabatan Perancangan Bandar
dan Desa dengan kerjasama Pertubuhan Perancang Malaysia (MIP).

Bahan-bahan pameran memfokuskan aspek perbandaran yang mempunyai kaitan dengan profesion perancangan bandar
secara selektif daripada 241 bandar yang ada di negara ini. Artifak atau perkakasan teknikal yang tidak digunakan lagi juga
dipamerkan yang mengambarkan peralihan teknologi perkakasan zaman awal 1900an kepada zaman teknologi maklumat.
Bahan-bahan pameran diperolehi daripada koleksi JPBD dan sumbangan daripada beberapa PBT.

»n
¥

: PAMERAN

joran dQEeernerQn

o - ahcangan Bandar
| ~sanjung Malaysia

| . 2012 hingga 13 Januari 2013

sawinasnn Al a o caaw
v 1

4 Y/

1 ;
PROGRAM/AKTIVITI BERKAITAN NKEA/NKRA
A) PEWARTAAN RANCANGAN STRUKTUR

Sehingga Disember20 12,semuanegeri di Semenanjung Malaysia termasukWilayah Persekutuan Kuala Lumpurtelah mewartakan
Rancangan Struktur.

B) RANCANGAN TEMPATAN
Sejumlah 91 RT telah disediakan sehingga Disember 201 |. Daripada jumlah ini, 83 RT (91%) telah diwartakan dan 8 RT(9%)
telah siap dan dijangka akan diwartakan pada tahun 201 3.

C) RANCANGAN KAWASAN KHAS.
Sejumlah |6 RKK telah diwartakan dan |4 RKK lagi telah siap untuk diwartakan. Secara keseluruhanya sebanyak 30 RKK telah
disediakan di seluruh Semenanjung Malaysia sehingga Disember 2012.
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JI/_A\ABATAN
NDSKAP NEGARA (JLN)

—

LATAR BELAKANG

Penubuhan Jabatan Landskap Negara bermula daripada Unit Landskap di Jabatan Perancangan Bandar dan Desa pada tahun 1981.
Pada 29 November 995, Mesyuarat Jemaah Menteri telah meluluskan penubuhan Jabatan Landskap Negara dan diletakkan di
bawah pentadbiran Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan. Berdasarkan kepada kelulusan peruntukan dan program
Jabatan Landskap Negara oleh Unit Perancangan Ekonomi, antara lain Jabatan ini perlu memainkan peranan sebagai agensi
kawal selia dan memberi khidmat nasihat yang perlu disokong oleh peraturan dan undang-undang bagi memastikan usaha yang
dilaksanakan oleh agensi kerajaan dan swasta mematuhi peraturan dan perundangan sedia ada. Jabatan Landskap Negara telah
ditubuhkan secara rasminya pada | Januari [996.

Objektif Jabatan

i.  Mewujudkan persekitaran hidup yang bersih, indah, selesa dan selamat.

ii. Memandu dan mengawal selia pembangunan landskap seluruh negara melalui penggubalan dan penguatkuasaan dasar,
peraturan dan akta berkaitan.

iii. Memelihara keseimbangan antara pembangunan dengan sekitar melalui pelaksanaan pembangunan landskap yang berkualiti
dan mampan.

iv. Memastikan pembangunan landskap, taman-taman awam, kawasan lapang dan kemudahan rekreasi yang berkualiti, berdaya
maju dan ‘kos efektif".

v. Meningkatkan profesionalisma dalam amalan perancangan, pembangunan, dan pengurusan landskap negara.

vi. Mengenal dan memperkayakan sumber landskap negara untuk faedah akan datang.

vii. Menggalak pembangunan industri landskap.
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Fungsi Jabatan

i.  Menjadi penasihat kepada pelbagai peringkat kerajaan dalam perancangan, pelaksanaan dan pengurusan pembangunan
landskap;

ii. Menyediakan kepakaran teknikal yang mantap untuk embangunan sumber landskap negara yang efisen;

ii. Merancang, menyelaras, melaksana dan mengawalselia pembangunan landskap keperluan kawasan lapang, kawasan hijau
dan kemudahan rekreasi negara;

iv. Penguatkuasaan perundangan, perlaksanaan dasar dan garis panduan di pelbagai peringkat dalam perancangan, perlaksanaan
dan pengurusan pembangunan landskap;.

V. Melaksana dan menyelaras progam penyelidikan di pelbagai bidang berkaitan landskap;

vi. Menjana pembangunan dan pengembangan industri landskap; dan

vii. Sebagai pusat akreditasi landskap negara.

PENGIKTIRAFAN DAN PENGANUGERAHAN

Penganugerahan

Pada awal tahun 2012, Unit Data dan Teknologi Maklumat, LN telah menyusun strategi dan mengambil beberapa tindakan agresif
bagi merealisasikan impian Pengurusan JLN agar mendapat penarafan 5 bintang dan sekaligus membaiki kedudukan. Antaranya
ialah dengan berhijrah status daripada Laman Web kepada Portal, mengubah rekabentuk dan memperbaiki ciri-ciri di dalam Portal

tersebut.

Penantian selama tujuh (7) tahun akhirnya membuahkan hasil apabila pada 8 Oktober 2012 keputusan Penilaian Portal dan Laman
Web Agensi Kerajaan 2012 diumumkan di mana Portal Jabatan Landskap Negara telah berjaya menerima penarafan 5 bintang
dengan kedudukan yang amat cemerlang dan di luar jangkaan iaitu berada di kedudukan tempat ke 9 daripada 1,349 Portal/\Web
yang dinila

GOVERNMENT PORTALS AND
WEBSITES ASSESSMENT
(MGPWA) 2012
SEMINAR

S o Y
MSC

National ICT intiative

Anugerah Cemerlang

dianugerahkan kepada
Jabatan Landskap Negara

di atas pencapaian
Penarafan 5 Bintang

di dalam

portals and Websites

pssessment 2012

Malaysia Government
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e
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PENCAPAIAN

A)  PROJEK DI BAWAH RMKE-10
Dalam Rancangan Malaysia Ke Sepuluh bagi Rolling Plan Kedua (RP2), Jabatan menerima peruntukan siling sebanyak
RM 38,489,021 juta dengan peruntukan awal bagi tahun 2012 sebanyak RM19,192,300. Walau bagaimanapun, pada bulan
November 2012, sebanyak RM5.3 juta peruntukan daripada Program Pembangunan Taman Awam telah diserahkan kepada
pihak Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia (JBPM). Berdasarkan kepada jumlah peruntukan tersebut sebanyak 26 projek
telah dilaksanakan oleh pihak Jabatan. Secara keseluruhannya, JLN telah membelanjakan sebanyak RM 12,416,146.33 juta
(sehingga 7 Januari 2013) bersamaan dengan nilai peratusan 89.37 %. Perincian perbelanjaan adalah seperti dalam Jadual 38.

Jadual 38 Prestasi Perbelanjaan Peruntukan Pembangunan (AKB 2012) Sehingga 7 Januari 2013

Jumlah
- Perbelanjaan .
. Siling Semasa | Peruntukan Peratus (%) Baki
Btitiran Program RMKe-10 (RM)| 2012 Sebenar | popelanjaan | Perbelanjaan
(Sehingga
7/1/2013)
02101 Pembangunan Taman Awam 30,277,581 7,738,500 6,858,796.67 88.63 879,703.33
02102 Pembangunan Landskap 3,311,440 3,311,400 3,109,681.16 9391 201,718.84
02104 Penyelidikan Dan Pemuliharaan 1,600,000 1,400,000 1,083,860.8 7742 316,139.20
02105 Pengurusan Landskap 3,300,000 1,442,400 1,363,807.7 94.55 78,592.30
JUMLAH 38,489,021 13,892,300 12,416,146.33 89.37 1,476,153.67
Nota: Sebanyak 5.3 juta peruntukan 2012 telah diserah kepada JBPM pada November 2012
Jadual 39 Ringkasan Pencapaian Program/Aktiviti/Inisiatif
Program/Aktiviti/Inisiatif Pencapaian

4 projek telah diserah siap kepada PBT
Taman Awam Kota Tinggi
Taman Awam Jalan Keliling, Seremban
Taman Awam & Rekreasi Bera
Taman Hutan Bandar Mutiara Rini (Fasa 1), Kulai
projek siap pembinaan (CPC)
Taman Awam Kuantan
projek dalam peringkat pembinaan
Taman Awam Sibu (Fasa Ill)
| projek selesai Tender a. Taman Awam Kuala Ibai
10 Pelan Terperinci Taman Awam (in-house) disiapkan

I, Pembangunan Taman Awam Baru-sambungan RMKe-9

a.
b
c
d.
I
a.
jii. |
a.

iv.
V.

2. Naiktaraf Taman Awam - EFT 201 |
3. Pembangunan Taman Persekutuan — TABB Bukit Kiara

14 projek telah telah siap pembinaan (CPC)

i | projek pembinaan pagar keselamatan (80% siap pembinaan)

ii. | projek penanaman pokok pinggiran jalan siap pembinaan (CPC)

| kajian soil investigation disiapkan

| program membaiki dan mengukuhkan cerun Taman Bukit Kiara dan Taman Lembah
Kiara (waran kepada JKR)siap 70% pembinaan

Pengurusan penyelenggaraan dan pengurusan keselamatan dilaksanakan 1009

2 program pengurusan aktiviti rekreasi telah dilaksanakan

iil.
iv.

Vi,
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Program/Aktiviti/Inisiatif Pencapaian

Pelan Induk Landskap (PIL) |0 PIL telah disiapkan
Dasar Landskap Negara (DLN) i.  Dokumen blueprint Pelan Tindakan DLN disiapkan
ii.  Bengkel sebaran DLN dilaksana
Akta Landskap 2 Kertas Konsep telah dilulusk
Akta Arkitek Landskap Draf akta telah disiapkan
Pembangunan Landskap i |0 master plan Landskap Perbandaran siap 100%
ii. 7 master plan Pembangunan Infrastruktur Hijau siap 1009 3. | pelan terperinci siap 100%
9. Pembangunan Taman Botani i. Taman Botani Johor a. | bangunan herbarium dalam peringkat pembinaan (50%)
i Taman Botani Sarawak a. | pelan induk dalam peringkat penyediaan (35%)
10. Hari Landskap Negara (HLN) 2012 Sambutan HLN 2012 telah dilaksanakan
I'l. Industri Landskap i | Pelan Pelaksanaan LAMAN 2015 dalam peringkat penyediaan
ii. | laporan draf akhir Kajian Status Industri Nurseri Landskap (in-house) dalam peringkat
penyediaan
12. Promosi Landskap i | pameran FLORIA disertai

ii. | buletin landskap disediakan
iii. | dokumen pelan perancangan media disiapkan

I3. Penyelenggaraan Aset Landskap - EFT 201 | |3 projek penyelenggaraan disiapkan

I4.  Sistem Pengurusan Maklumat Landskap — | sistem aplikasi siap 76%
e-Landscape Fasa Il

I'5. Penyelidikan Rekabentuk Landskap i | projek Aplikasi Kajian ‘Universal Design’ di Taman Awam — siap pembinaan (15%)
ii. | Manual 'Landscape Character Assessment’ disiapkan
ii. | Pembangunan ‘Experimental Plot' Tmn Malaysia diserah siap

|'6. Program Latihan 29 program latihan telah dilaksanakan

B) PENYERAHAN PROJEK
Sepanjang Tahun 2012, sebanyak empat (4) projek di bawah Program Pembangunan Taman Awam Baru (sambungan RMKe-9)
telah diserah siap kepada PBT. Projek-projek yang telah diserah siap ialah seperti berikut:
I Taman Awam Jalan Keliling, Seremban, Negeri Sembilan
ii.  Taman Awam Bandar Kota Tinggi, Kota Tinggi, Johor
iii. — Taman Awam Dan Rekreasi Bera, Pahang
iv.  Taman Hutan Bandar Mutiara Rini (Fasa ), Mukim Kulai, Daerah Johor Bahru, Johor Darul Takzim

KAJIAN YANG DILAKUKAN
Sepanjang Tahun 2012, di bawah Program Penyelidikan Rekabentuk Landskap pihak Jabatan
telah dapat menghasilkan satu kajian iaitu ‘Manual Penilaian Karakter Landskap Malaysia'.

Manual Kajian Penilaian Karakter Landskap ini adalah merupakan satu kajian asas yang julung
kali diaplikasikan di Malaysia dengan menggunakan kaedah yang telah amalkan di negara-
negara maju dalam menangani isu dan masalah yang berkaitan dengan landskap. Karakter
landskap merupakan suatu gambaran kewujudan keseluruhan ciri-ciri keunikan landskap yang
konsisten dikenalpasti menjadikan suatu landskap itu unik dan tersendiri. Karakter landskap
berperanan sebagai latar belakang kepada aktiviti fizikal, interaksi sosial, identiti dan suasana
setempat serta secara langsung menjadi asas kepada kualiti landskap dan kesejahteraan
umum. Dalam manual ini kajian peringkat wilayah telah dilaksanakan di Negeri Selangor
manakala di peringkat daerah dilaksanakan di daerah Klang. Langkah-langkah dalam kajian

Manual

Penilaian Karakter Landskap Malaysia
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ini akan dapat memenuhi kaedah yang perlu diljalankan
ke negeri-negeri lain untuk melengkapkan maklumat
penilaian serta peta karakter landskap sehingga
terbentuknya Penilaian Karakter Landskap di peringkat
nasional.

PENGGUBALAN AKTA

Bermula daripada Rancangan Malaysia Kesembilan (RMKe-9)
Jabatan Landskap Negaramelalui Kementerian Perumahan
dan Kerajaan Tempatan telah menggerakkan usaha untuk
menggubal akta khusus bagi mengawalselia pembangunan
landskap. Usaha ini dimulakan melalui penggubalan Dasar
Landskap Negara (DLN) yang bertujuan untuk dijadikan
sebagai satu panduan operasi yang komprehensif untuk
meningkatkan kualiti persekitaran kehidupan. Sebanyak
dua akta yang sedang dilaksanakan penggubalannya iaitu
Akta Landskap dan Akta Arkitek Landskap. Bagi Akta
Landskap, sepanjang tahun 2012, pihak Jabatan telah
melaksanakan beberapa siri bengkel bersama stake
holder bagi mendapatkan maklum balas dan input tenaga
pakar dalam bidang landskap. Manakala bagi Akta Arkitek
Landskap telah selesai peringkat penghasilan draf akta.

PROGRAM/AKTIVITI UTAMA

A)
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KEMPEN TANAM POKOK

Pada 3 Mac 2012 bertempat di Taman Persekutuan
Bukit Kiara, Kuala Lumpur , Jabatan Landskap Negara
telah menjalankan satu aktiviti menanam pokok oleh
Penjawat Awam JLN sempena Hari Landskap Negara
yang di sambut sepanjang tahun di samping mengeratkan
hubungan di kalangan penjawat awam JLN.

B
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B) PERSIDANGAN

PEGAWAI PERKHIDMATAN
LANDSKAP DAN SAMBUTAN HARI LANDSKAP
NEGARA (HLN) 2012

Sambutan Hari Landskap Negara (HLN) kali ke 15
telah diadakan dengan jayanya pada 24-26 September
2012 bertempat di Putrajaya Convention Centre (PICC),
Putrajaya. Bersempena dengan sambutan HLN 2012,
turut dianjurkan Persidangan Pegawai Perkhidmatan
Landskap yang julung-julung kalinya diadakan dengan tema
“Modal Insan Cemerlang Ke Arah Negara Taman”.
Majlis yang diadakan selama tiga (3) hari ini telah dihadiri
oleh Pegawai Perkhidmatan Landskap dari seluruh
Malaysia di pelbagai lapisan organisasi kerajaan dan
swasta. Sebanyak |9 kertas pembentangan telah
dibentangkan sepanjang persidangan diadakan.




<)

£ —

PROGRAM DI BAWAH INISIATIF NBOS
Sepanjang pelaksanaan National Blue Ocean Strategy 7
(NBOS7): My Beautiful Neighbourhood, pihak Jabatan
turut terlibat dalam menjayakan program tersebut
dimanasebanyaktiga (3) waranperuntukandantiga (3) EFT
telah dikeluarkan bagi melaksanakan program kebersihan,
pengindahan dan penyelenggaraan kemudahan awam.
Senarai projek yang terlibat ialah seperti Jadual 40.

Jadual 40 Senarai Projek Pembangunan Landskap di bawah
Program NBOS 7: My Beautiful Neighbourhood

Bil Projek PBT Kos

| | Cadangan Pembangunan Landskap  [Majlis Bandaraya |RM200 ribu
Bagi Program Pembangunan Alor Star
Persekitaran Kehidupan Di
Perumahan Kos Rendah Taman Setia
Jaya, Alor Star, Kedah

2 | Cadangan Pembangunan Landskap ~ |Majlis Bandaraya [ RM200 ribu
Bagi Program Pembangunan Alor Star
Persekitaran Kehidupan Di
Perumahan Kos Rendah Flat Simpang
Kuala, Alor Star; Kedah

3 | Cadangan Pembangunan Landskap  |Majlis Bandaraya [ RM200 ribu
Bagi Program Pembangunan Alor Star
Persekitaran Kehidupan Di
Perumahan Kos Rendah Seberang
Terus, Alor Star; Kedah

4 | Cadangan Pembangunan Landskap | Majlis RM200 ribu
Bagi Program NBOS 7 Di Rumah Perbandaran
Pangsa Taman Lobak, Seremban, Seremban
Negeri Sembilan

5 | Pembekalan Landskap Bagi Program [ Majlis Bandaraya |RM250 ribu
NBOS 7 Di Rumah Pangsa Larkin,  |Johor Bahru
Johor Bahru, Johor

5 | Cadangan Pembangunan Landskap [ Majlis Bandaraya | RM50 ribu
Bagi Program NBOS 7 Di Rumah Ipoh
Pangsa Kinta Height, Ipoh, Perak

D)

LAWATAN TURUN PADANG

Program Lawatan Kerja dan “Public Engagement” YB
Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan ke Taman
Persekutuan-TABB Bukit Kiara

Program public engagement telah diadakan pada
31 Julai 2012 bertempat di Bangunan BAKTI Siti Hasmah,
Taman Tun Dr Ismail, Kuala Lumpur Manakala bagi
lawatan kerja ialah di sekitar kawasan Taman Persekutuan-
TABB Bukit Kiara khususnya yang melibatkan lokasi-lokasi
aduan oleh penduduk. Tujuan program ini diadakan ialah
untuk memberi peluang kepada wakil NGO iaitu Friends
of Bukit Kiara (FoBK) menyampaikan semua aduan ke atas
kerja-kerja  pembinaan infrastruktur yang sedang
dijalankan di TABB. Di samping itu public engagement ini
juga berperanan sebagai mekanisme oleh pihak
Kementerian dan Jabatan bersama NGO ke arah
pelaksanaan  pendekatan  “People  Centric”  dalam

melaksanakan pembangunan kemudahan awam dan
rekreasi.
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Sesi Konsultasi Awam, Cadangan Naik Taraf Landskap
Taman Lembah Kiara

Pada 3 hingga 4 November 2012, pihak Jabatan telah
mengadakan sesi konsultasi awam bersama-sama dengan
wakil penduduk di sekitar Bukit Kiara. Tujuan aktiviti ini
dilaksanakan ialah bagi mendapatkan maklum balas
penduduk ke atas cadangan untuk Naik Taraf Landskap
Taman Lembah Kiara.

MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA

E)

PAMERAN

Sempena penganjuran FLORIA Putrajaya 2012 pada
30 Jun hingga 8 Julai 2012 yang bertemakan “Bunga
Kertas - Tetap Menawan” bertempat di Pesisiran Tasik,
Presint 2, Putrajaya, pihak Jabatan sekali lagi turut
serta dalam pertandingan pameran landskap tersebut.
Bagi penyertaan pada kali ini, pihak Jabatan telah
menampilkan konsep Taman Trapezium. Rekabentuk
trapezium ini  diadaptasikan  daripada  kelopak
Bunga Kertas yang mana mempunyai rekabentuk yang
unik. la menggambarkan sebuah taman moden yang
sesuai untuk dibangunkan di kawasan backyard atau
disudut-sudut tertentu. Pendekatan rekabentuk taman
secara tiga dimensi melalui konsep moden kontemporari
dihasilkan bagi mewujudkan persekitaran yang unik serta
dapat memberi pengalaman persekitaran yang berbeza-
beza kepada pengunjung.

Secara keseluruhannya, taman ini didominasi oleh earth
mounding yang mana rekabentuk earth mounding ini
adalah berbeza dari segi saiz dan ketinggian. la bergabung
dan  berbentuk TRAPEZUIM secara 3 dimensi.
Penggunaan spesis tanaman yang berbeza dengan
pelbagai warna digunakan untuk menimbulkan suasana
yang ceria dan tenang untuk menarik perhatian
pengunjung untuk menikmati persekitaran taman ini.

Taman ini menerapkan ciri-ciri 'introvert’ yang menghalang
pandangan daripada luar kawasan dengan menggunakan
‘earth mounding’ bagi melahirkan persekitaran yang lebih
privasi dan susunan buluh sebagai dinding dengan
ketinggian yang berbeza di sepanjang laluan tersebut.
Penggunaan buluh di sepanjang laluan ini adalah untuk
mewujudkan  suasana sejuk dan nyaman serta
menyerlahkan elemen semulajadi di dalam pendekatan
kontemporari.

Laluan di dalam kawasan taman ini di wujudkan dengan
menyerlahkan elemen semulajadi melalui penggunaan
bahan seperti batuan ‘pebblesstones’ dan ‘broken slate’.
Susunatur laluan yang direkabentuk bagi menonjolkan
imej trapezium yang dapat menghasilkan daya ingin tahu
atau 'sense of curiosity’ bagi pengunjung taman ini.

Taman ini memberi satu gambaran bahawa pembinaan
taman yang mampu milik boleh dihasilkan dengan bahan-



bahan semulajadi yang terdapat di sekeliling persekitaran.
Fungsi sebuah taman adalah yang mampu memberi
keselesaan dan ketenangan kepada pengguna.

Dengan penampilan konsep rekabnetuk taman ini adalah
diharapkan dapat memberikan ilham, inspirasi dan
kesedaran kepada pengunjung dalam membudayakan
kehidupan bertaman.

SEMINAR

Bengkel Semakan Rangka Kerja Pelaksanaan Dan
Pemantauan Pelan Tindakan Dasar Landskap Negara
(DLN) 2012 Di Kondominium Peranginan TNB, Teluk
Kemang, Port Dickson

Bengkel vang telah diadakan pada 27 hingga 29 Mac
2012 ini bertujuan bagi mendapatkan maklum balas
dan cadangan penambahbaikan ke atas blue print rangka
kerja Pelaksanaan Pelan Tindakan DLN vyang telah
disediakan oleh pihak Jabatan. Bengkel yang berlangsung
selama tiga (3) hari ini telah dirasmikan oleh YBrs. Tn. H;.
Mohd Taib Hj. Zin (Timbalan Ketua Pengarah Dasar)
Jabatan Landskap Negara. Seramai 45 orang telah
menghadiri bengkel tersebut vyang terdiri daripada
pelbagai wakil di peringkat Kementerian Persekutuan,
Jabatan Persekutuan, Setiausaha Kerajaan Negeri dan
Pihak Berkuasa Tempatan.

Sepanjang bengkel diadakan, para peserta telah diberikan
tanggungjawab bagi menyemak rangka kerja mengikut
Teras yang terkandung dalam DLN. Pada akhir sesi
bengkel, setiap kumpulan telah diminta  untuk
membentangkan hasil perbincangan. Secara
keseluruhannya, bengkel yang telah diadakan ini berjaya
mencapai matlamat yang telah ditetapkan oleh pihak
Jabatan

Bengkel Penyelarasan Akta Landskap Bersama
‘Stakeholder’ Jabatan Landskap Negara

Bengkel Penyelarasan Akta Landskap ini diadakan
bertujuan untuk mendapatkan maklumbalas serta

pandangan 'Stakeholder' terhadap kepentingan dan

keperluan kepada penggubalan Akta Landskap. Bengkel

ini juga bertujuan sebagai sesi percambahan fikiran untuk

mendapatkan input profesional landskap dari pelbagai

bidang yang berkaitan dengan pembangunan landskap.

Sebanyak 3 siri bengkel telah dilaksanakan iaitu seperti

berikut:

*  Bengkel Siri Pertama: 6 hingga 8 Mac 2012 bertempat
di Avillion Hotel, Port Dickson

* Bengkel Siri Kedua : 17 Julai 2012 bertempat di
Dewan Kristal, KPKT
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* Bengkel Siri Ketiga: 29 hingga 30 Ogos 2012 bertempat di Cheringin Hills Convention & Spa Resort, Janda Baik

Secara keseluruhannya Bengkel Penggubalan Akta Landskap bersama ‘Stakeholder’ ini telah mencapai sasaran yang ditetapkan
dimana setiap peserta telah memberikan input yang diperlukan serta komitmen terbaik bagi setiap sesi perbentangan.

Program Sebaran Dasar Landskap Negara (DLN) 2012 Di KPKT

Program Sebaran DLN telah diadakan pada 6 Disember 2012 bertempat di Bilik Latihan, Aras ||, KPKT yang bertujuan
bagi menyebarluas pemakaian dan pelaksanaan Pelan Tindakan yang terkandung dalam DLN. Seramai 80 orang peserta telah
menghadiri program sebaran ini yang terdiri daripada pelbagi wakil Kementerian, Jabatan dan Bahagian. Taklimat telah
disampaikan oleh Ybrs. Tuan Haji Mohd Taib. Haji Zin (Timbalan Ketua Pengarah Dasar, JLN)

Bengkel Akta Arkitek Landskap 2012 Di Hotel Premier Klang

Tujuan bengkel ini dilaksanakan ialah bagi mengadakan konsultasi bersama stakeholder, mendapatkan maklum balas dan
memperhalusi draf akta bersama kumpulan pakar dan pihak berkaitan. Bengkel telah diadakan pada 19 hingga 21 Disember
2012.
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LATAR BELAKANG

Perkhidmatan Bomba di Malaysia bermula pada tahun 1883 dengan penubuhan Bomba Sukarela Negeri Selangor yang diketuai
oleh H.F Bellamy bersama |5 anggota. Pasukan ini yang diletakkan di bawah Lembaga Kebersihan, yang kemudiannya menjadi
Pasukan Bomba dan Penyelamat Tetap pada tahun [1895. Perkhidmatan terus berkembang di setiap negeri dan diletakkan di
bawah Majlis Perbandaran atau lembaga Luar Bandar: Pada tahun 946, iaitu selepas Perang Dunia Kedua, pasukan ‘Malayan Union
Services' (MUS) telah ditubuhkan dengan Flight Lt. W, Gerumandi sebagai ‘Director of Malayan Union Fire Services. MUS beribu
pejabat di Kuala Lumpur.

Melalui perjanjian Persekutuan Tanah Melayu, Perkhidmatan Bomba diserahkan kembali kepada Kerajaan-kerajaan negeri di bawah
pentadbiran Lembaga Bandaran dan Lembaga Luar Bandar mengikut negeri. Untuk menyelaraskan perkhidmatan ini, maka sebuah
jemaah Lembaga Perkhidmatan Bomba ditubuhkan pada tahun 1952 di bawah Kementerian Pembangunan dan Kerajaan Tempatan.

Perkhidmatan Bomba di negeri-negeri disatukan sebagai sebuah Jabatan di peringkat persekutuan pada | Januari 1976. Penyatuan
ini meletakkan Jabatan Perkhidmatan Bomba Malaysia di bawah Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan. Ini diikuti oleh
perkhidmatan Bomba Pulau Pinang, Kuala Lumpur dan Melaka pada Ihb Januari 1977. Pada 15 Mei 1981, perkhidmatan Bomba
Sabah dan Sarawak telah disatukan.

Pada 8 Januari 1997, Jemaah Menteri telah bersetuju dengan perubahan nama Jabatan Perkhidmatan Bomba Malaysia kepada
Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia. YAB Perdana Menteri Malaysia dengan rasminya telah mengumumkan dan melancarkan
pertukaran nama, logo dan bendera Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia di Genting Highlands pada 2| Februari 1997.
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VISI

Menjadi sebuah organisasi kebombaan dan

PUNCA KUASA
UTAMA

i.  Perlembagaan Persekutuan Malaysia — Jadual
Kesembilan, Perkara 26 (Senarai Bersama);
il. Akta Perkhidmatan Bomba 1988 (Akta 341);dan

i. . Undang-Undang Kecll Bangunan Seragam 1984 (UKBS).

STAKE HOLDER

i. Jemaah Menteri;

ii. Exco Negeri;

iii. YB Menteri;

iv. YBTimbalan Menteri;
v. Ketua Setiausaha, dan

IFCAA

et . Pengiktirafan/ Peringkat i :
penyelamatan yang berprestasi tinggi. Bil Aﬁugerah Penerirgnaan Organisasi Penganjur
MISI Memberi perkhidmatan kebombaan dan
penyelamatan yang profesional bagi 3 [Anugerah National Innovation [ Kementerian Sains,
lamatk dan harta bend Inovasi Negara Conference & Teknologi dan Inovasi
meryelamatan fydwa dan farta benda 2012 Kategori Exhibition (NICE) | (MOSTI)
MOTTO “CEPAT DAN MESRA” Perkhidmatan 2012
NILAITERAS i.  Berani (Valour); 4 |Johan Pertandingan Kementerian Perumahan
ii. Suka Menolong Orang (Caring); Anugerah Inovasi dan Kerajaan Tempatan
iii. Tidak Mementingkan Diri Sendiri (Selflessness); Ketua Setiausaha
iv. Sabar (Patience); dan KPKT (AI-KSU)
v._Tidak Berputus Asa (Persistence). 5 [Pensijilan Semula  |Kebangsaan SIRIM QAS International
PERANAN Objektif dan Fungsi JBPM dengan jelas dinyatakan MS 150:9001:2008 Sdn Bhd
di bawah Seksyen 5 (1) & (2) Akta 34|
- 6 [Naib Presiden Asia International Fire Chiefs

Association of Asia
(IFCAA)

PENCAPAIAN

A) PERASMIAN BALAI

i. Perasmian Balai Bomba dan Penyelamat Hutan

vi. Ahli Pasca Kabinet. Melintang, Perak
PELANGGAN i.  Sektor Awam;

ii. Sektor Swasta;

iii. Badan-Badan Bukan Kerajaan;
iv. Badan-Badan Profesional;

v. Pertubuhan Antarabangsa; dan

vi. Orang Awam.

Majlis Perasmian Balai Bomba dan Penyelamat Hutan
Melintang, Perak telah disempurnakan oleh Duli Yang
Teramat Mulia Raja Muda Perak Darul Ridzuan, Raja
Dr. Nazrin Shah Ibni Sultan Azlan Muhibbuddin Shah
pada 5 Jun 2012. Balai Bomba dan Penyelamat
Pengkalan Hulu ini telah dibina pada |5 September 2008
dan siap sepenuhnya pada |7 Februari 201 | dengan

STRATEGITERAS | Strategi Utama

Memperkasakan Perkhidmatan Kebombaan dan
Penyelamatan untuk Kesejahteraan Kualiti Hidup
Masyarakat.

Strategi |
Memastikan rakyat mendapat perkhidmatan

kebombaan dan penyelamatan yang berkesan.
Strategi 2

Mengamalkan Budaya Pencegahan dan Keselamatan
Kebakaran.

Strategi 3
Memberikan perkhidmatan sokongan yang efektif

bagi menjayakan strategi | dan 2.

PENGIKTIRAFAN DAN
PENGANUGERAHAN

Jadual 41 Senarai Pengiktirafan dan Anugerah yang Diterima
oleh |BPM Sepanjang Tahun 2012

5 Pengiktirafan/
Bil Aﬁugerah

Peringkat
Penerimaan

Organisasi Penganjur

| |Anugerah
Ketahanan

Anugerah Nilai
Murni

Kementerian Kesenian
dan Kebudayaan

2 |Finalis Anugerah
Inovasi Negara
2012

National Innovation
Conference &
Exhibition (NICE)
2012

Kementerian Sains,
Teknologi dan Inovasi
(MOSTI)
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Perasmian Balai Bomba dan Penyelamat Jasin

Jadual 43 Projek dalam Pembinaan

Bestari, Melaka Bil Nama Balai Tarikh Siap
Majlis Perasmian Balai Bomba dan Penyelamat Jasin I Kuarters Ibu Pejabat |JBPM Negeri Johor 28/2/2013
Bestari, Melaka telah disempurnakan oleh Tuan Yang 2 Pusat R&P Enstek (Puspek), Negeri Sembilan 9/3/2013
Terutama Tun Datuk Seri Utama Mohd Khalil bin 3 Balai Bomba dan Penyelamat Jelapang, Perak 11/3/2013
Yaakob,Yang di-Pertua Negeri Melaka 20 September 2012. 4 | Balai Bomba dan Penyelamat Bandar Putra, Johor 13/4/2013
Balai Bomba dan Penyelamat Jasin Bestari ini telah 5 Balai Bomba dan Penyelamat Bukit Angin, Pahang 22/3/2013
dibina pada 14 November 2007 dan siap sepenuhnya 6 Kuarters Bomba dan Penyelamat Cheras,
pada 9 Mei 2012 dengan kos RM 12 juta. Kuala Lumpur 81772013
7 Balai Bomba dan Penyelamat Jalan Tun Ismail,
Kuala Lumpur 31/7/2013
iii. MajlisPerasmianBalaiBombadanPenyelamatSeriBalik
p |] Pulau Pi 4 8 Ibu Pejabat |BPM Negeri Perak [1/9/2013
ulau, Pulau Pinan,

: g 9 | Ibu Pejabat JBPM Negeri Pahang 30/6/2013
Majlis Perasmian Balai Bomba dan Penyelamat Seri Balik 10| Ibu Pejabat JBPM Pulau Pinang 107172014
Pulau,Pulau Pinang telah disempurnakan oleh YB Dato’ I'l | Akademi Bomba dan Penyelamat Tronoh, Perak 217212014

ri Chor Ch Heung, Menteri Perumahan n 12 | Balai Bomba dan Penyelamat Jalan Tun Razak,
seri Chor Chee Heu 8 ente erumahan da Kuala Lumpur 20/8/2013

Kerajaan Tempatan pada | Disember 2012. Balai
Bomba dan Penyelamat Pengkalan Hulu ini telah
dibina pada 12 Februari 2008 dan siap sepenuhnya
pada || Jun 2010 dengan kos RM 12 juta.

C) PEROLEHAN JENTERA DAN KELENGKAPAN
Perolehan jentera dan kelengkapan dalam tahun 2012
yang menggunakan peruntukan pembangunan (P43)
dan mengurus adalah seperti dalam Jadual 44.

B) PENYEDIAAN BALAI
Pada tahun 2012 terdapat empat (4) buah balai bomba
dan dua (2) ibu pejabat telah disiapkan.:

Jadual 42 Senarai Balai Bomba dan Ibu Pejabat yang disiapkan
Pada Tahun 2012

Bil Nama Balai Tarikh Siap
| Balai Bomba dan Penyelamat Jasin Bestari 19/2/2012
2 Balai Bomba dan Penyelamat Jalan Hang Tuah,

Kuala Lumpur 271712012
3 Ibu Pejabat JBPM Negeri Johor 22/6/2012
4 Balai Bomba dan Penyelamat Kinabatangan, Sabah 22/5/2012
5 Balai Bomba dan Penyelamat Parit Raja 12/10/2012
6 Ibu Pejabat JBPM 12/12/2012
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Jadual 44 Perolehan Jentera Dan Kelengkapan JBPM Tahun 2012

Bil Perkara Kuantiti Pembekal Nilai Kontrak Kaedah Peruntukan
|| FIRE RESCUE VEHICLE (FRT)” 100 AVP (M) Engineering Sdn. Bhd 171,000,000.00 | Rundingan Terus Pembangunan
2 [“"VOLUNTEER FIRE RESPONSE 30 TOK BALI DOCKYARD & 3,648,000 | Tender Terbuka Pembangunan
VEHICLE (VFRV) C/W FITTING AND ENGINEERING SDN BHD
ACCESSORIES”

3 | "PRIME MOVERVEHICLE (PMV) C/W 5 SCOMI SPECIAL VEHICLES SDN 2,425,000 | Tender Terbuka Pembangunan
FITTING AND ACCESSORIES” BHD

4 | PORTABLE FIRE PUMP 50 PANDAN NIAGA SDN BHD 2,590,000 | Tender Terbuka Pembangunan

5 | SPECIAL UTILITIES VEHICLES (SUV) 9 TOYOTA SDN. BHD. 949,500 [ Rundingan Terus Pembangunan
TOYOTA FORTUNER
6 | “FIRE FIGHTING HELMET"TOYOTA 1000 | WASILAH SAFETY SDN BHD 1,845,000 | Tender Terbuka Mengurus
FORTUNER
7 [ "FIRE FIGHTING SUIT"FORTUNER 2000 |INVERSYS CORPORATION SDN 3,960,000 | Tender Terbuka Mengurus
BHD

8 [CHEMICAL PROTECTIVE SUIT (CPS) 40 ARTABARA TECHNIK SDN BHD 592,000.00 | Tender Terbuka Mengurus

9 [ SELF CONTAIN UNDERWATER 80 MESRA RAKAN ENTERPRISE 791,840.00| Tender Terbuka Mengurus
BREATHING APPARATUS (SCUBA)

10 | “FIRE FIGHTING HELMET” 500 | WASILAH SAFETY SDN BHD 922,500,00 | Sambungan Pembangunan
(Perluasan Skop)

[T | “FIRE FIGHTING SUIT” 1000  [INVERSYS CORPORATION SDN 1,980,000 | Sambungan Pembangunan
(Perluasan Skop) BHD

[l | CHEMICAL PROTECTIVE SUIT 20 ARTABARA TECHNIK SDN BHD 296,000.00 | Sambungan Pembangunan
(CPS) (Perluasan Skop)

[l | SELF CONTAIN UNDERWATER 40 MESRA RAKAN ENTERPRISE 395,920.00 | Sambungan Pembangunan
BREATHING APPARATUS (SCUBA)
(Perluasan Skop)

PROGRAM DAN AKTIVITI UTAMA

A)

PERSIDANGAN INTERNATIONAL CONFEREENC

International Fire Conference and Exhibition Malaysia 2012" (IFCEM 2012) yang dianjurkan oleh Jabatan Bomba dan
Penyelamat Malaysia dengan kerjasama The Malaysia Fire Protection Association (MFPA), The Institution of Fire Engineers (UK)
Malaysia Branch dan Majlis Sukan, Kebajikan dan Kebudayaan Bomba dan Penyelamat Malaysia (MASKAB) telah diadakan pada
20 hingga22 November 2012 di Kuala Lumpur Convention Centre, Kuala Lumpur dan dibahagikan kepada dua komponen
utama iaitu persidangan dan pameran. Persidangan ini telah dirasmikan oleh YB Dato’ Seri Chor Chee Heung, Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan Malaysia.

Persidangan yang bertemakan “Fire Safety-The Way Forward” akan memfokuskan kepada empat (4) komponen utama
kebombaan iaitu keselamatan kebakaran (fire safety), pengurusan bencana (disaster management), pengoperasian kebombaan
(fire and rescue operation) dan kelestarian (sustainability). IFCEM 2012 dihadiri seramai |,400 orang peserta yang terdiri daripada
ketua-ketua organisasi kebombaan hingga kepada para profesional daripada 30 buah negara. Di samping itu seramai | | orang
pakar dalam bidang berkaitan daripada empat (4) benua yang terpilih telah membuat pembentangan kertas kerja di persidangan
tersebut. Manakala untuk aktiviti pameran pula sebanyak 200 petak pameran tersedia untuk syarikat-syarikat dalam dan luar
negara mempamerkan produk kebombaan dan keselamatan kebakaran yang terkini sepanjang penganjuran persidangan
tersebut.

MESS NITE 2012 JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA

Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia telah mengadakan Majlis Mess Nite Tahun 2012 di Hotel Marriot
Putrajaya. Majlis ini diadakan bertujuan untuk meraikan kejayaan yang dicapai oleh jabatan sepanjang tahun 2012, selain
menghargai kerjasama yang jitu YB. Dato’ Seri Chor Chee Heung dan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan kepada
Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia.

LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT I 22
MENUJU PERSEKTARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA



C) SAMBUTAN HARIANGGOTA BOMBA SEDUNIA 2012
Ke bawah Duli Yang Maha Mulia Sultan Pahang telah
menyempurnakan Sambutan Hari Bomba Sedunia
2012 (World Firefighters' Day 2012) di Pekan, Pahang
pada 5 Mei 2012.Sambutan Hari Anggota Bomba sedunia
2012 merupakan penghargaan Kerajaan kepada anggota
ini adalah penghargaan Kerajaan kepada anggota bomba
yang telah memberikan perkhidmatan yang cemerlang
kepada rakyat Negara ini tanpa mementingkan diri sendiri.
Pada masa ini 13,000 anggota bomba yang berkhidmat
di seluruh Negara di samping seramai (15,575 orang)
Bomba Sukarela (354 Pasukan).

D) MAJLIS PERBARISAN TAHUNAN TAHUN 2012
Majlis Perbarisan Tahunan 2012, Jabatan Bomba dan
Penyelamat Malaysia (JBPM) telah berlangsung pada
19 Januari 2012, hari Khamis, jam 8.30pagi. Majlis tersebut
telah dihadiri oleh segenap lapisan pegawai bomba dari
seluruh negara dan disempurnakan oleh YAS Ketua
Pengarah JBPM, Dato’ Wan Mohd. Nor Hj. Ibrahim.
Bersempena majlis tersebut juga, YAS Dato’ Ketua
Pengarah |BPM telah menganugerahkan Pingat Ketua
Pengarah Bomba (PKP) kepada YBhg Encik Abu Bakar
Johar, Sijil Penghargaan kepada lapan (8) orang pengamal
media, tiga (3) orang awam dan sembilan (9) Pasukan
Bomba Sukarela kerana khidmat bakti dan sumbangan

yang telah diberikan kepada jabatan.
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E) LARIAN BERSAMA BOMBA 2012

Bersempena dengan Sambutan Hari Anggota Bomba
Sedunia2012 (World Fire Fighters' Day 20| 2),pelbagaiacara
menariktelah diadakanolehJabatanBombadan Penyelamat
Malaysia untuk bagi memeriahkan lagi majlis sambutan
tersebut. Larian Bersama Bomba Kali Ke-X telah
diadakan pada 6 Mei 2012, di Dataran Merdeka, Kuala
LumpuryangdisempurnakanolehYB.Dato'Seri ChorChee
Heung, Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan.
Acara tersebut telah mendapat sambutan yang
menggalakkan daripada orang ramai di mana seramai
5,000 peserta telah menyertai Larian Bomba bagi semua
kategori. Tidak ketinggalan seramai 310 peserta daripada
kategori VVIP dan VIR

LARIAN BERSAMA

BOM
Kalike-)(zm Z
A - )



F

MAJLIS PELANCARAN “OPS RAYA 2012”

Majlis Pelancaran “Ops Raya"Tahun 2012 diadakan di IOl
Mall Puchong telah disempurnakan oleh YB Dato’
Seri Chor Chee Heung, Menteri Perumahan dan Kerajaan
Tempatan. Pelbagai aktiviti diadakan sempena majlis
tersebut antaranya pertandingan mewarna bagi kelab 3K
simulasi penyelamatan  kemalangan  jalan  raya,
penyampaian sijil penghargaan premis, penyerahan
pamflet dan bahan kempen keselamatan kebakaran
kepada pemilik premis serta majlis berbuka puasa YB
Menteri bersama pegawai bomba. “Ops" Raya pada
tahun 2012 akan bermula padal0 Ogos hingga 26 Ogos
2012 (17 hari). Sebanyak 264 buah balai bomba akan
terlibat dalam Ops Raya dan |5 lokasi “standby ronda
lebuh raya" bersedia untuk menghadiri sebarang
kecemasan di sepanjang lebuh raya di Negara ini.

MATAN
JRIAN RAYP

G) MAJLIS PENUTUPAN PERKHEMAHAN KADET

BOMBA PERINGKAT KEBANGSAAN

YAS Dato’ Wan Mohd Nor Hj. Ibrahim, Ketua

Pengarah Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia
telah menyempurnakan Majlis Penutupan Perkhemahan

H)

Kadet Bomba Peringkat Kebangsaan di Kem Mutiara Pusat
Ko-Kurikulum, Bukit Mertajam, Pulau Pinang. Perkhemahan
Kadet bermula pada 6 Mei hingga | | Mei 2012 dengan
pelbagai aktiviti diadakan sepanjang perkhemahan
tersebut untuk meningkatkan semangat kebombaan di
kalangan para kadet bomba. Antara program dan
aktiviti yang diadakan ialah  Pertandingan Kawad
Kecekapan, Pertandingan Ikhtiar Hidup, Pertandingan
lkatan dan Simpulan dan lain-lain lagi. Pertandingan
tersebut diadakan untuk meningkat kekuatan dari segi
fizikal dan mental untuk mengharungi pelbagai cabaran
yang akan datang.

PERTANDINGAN KAWAD KECEKAPAN 2012

Pertandingan Kawad Kecekapan Operasi Kebombaan
Peringkat Kebangsaan merupakan manifestasi terhadap
kualiti dan profesionalisme yang dizahirkan setiap anggota
bomba yang terlibat terutama sekali peserta bagi
setiap acara yang dipertandingkan. Setiap acara telah
direka bentuk untuk mempertingkat lagi kecekapan,
kemahiran dan kompetensi setiap anggota bomba bukan
sahaja semasa pertandingan tetapi juga apabila terlibat di
dalam  operasi kebombaan dan  penyelamatan.
Pertandingan kawad kecekapan ini telah berlangsung
selama lima (5) hari iaitu bermula pada 10 September
sehingga |4 September 2012 dengan mempertandingkan
sebanyak 10 acara iaitu Pertandingan Kawad Kaki,
Pertandingan Kawad Operasi membentang Hos (200
kaki), Pertandingan Kawad Naik Turun Tangga,
Pertandingan Sindiket Perancangan Strategi Operasi
(Table Top), Pertandingan Kawad Operasi Penyelamatan
Jalan Raya, Pertandingan Kawad Operasi Menyelamat di
air, Pertandingan Kawad Operasi Hantaran Jauh
Berhalangan 1000 kaki, Fire fighters Challenge,
Petandingan Kawad Operasi “Fireman Lift" dan
Pertandingan Search and Resque Navigation (SARNAV).

KONVENSYEN PASUKAN BOMBA SUKARELA ZON
UTARA 2012

Pada, 22 November 2012 - Perkarangan Ibu Pejabat
Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia Negeri Kedah
telah dikunjungi oleh Pasukan Bomba Sukarela dari tiga
(3) buah negeri iaitu Kedah, Perlis dan Pulau Pinang untuk
menyertai Konvensyen Bomba Sukarela peringkat Zon
Utara. Pasukan Bomba Sukarela merupakan pasukan
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K)
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yang ditubuhkan secara sukarela oleh masyarakat
setempat. Penubuhan Pasukan Bomba Sukarela mula
diberi perhatian pada tahun 1987. Pasukan Bomba
Sukarela adalah sesuai ditubuhkan di kawasan-kawasan
yang belum mempunyai balai bomba bagi memberi
perlindungan kebakaran dan penyelamatan.

MAJLIS  TILAWAH  AL-QURAN  PERINGKAT
KEBANGSAAN JABATAN BOMBA DAN
PENYELAMAT MALAYSIA 2012

YAS Dato’ Wan Mohd Nor Ibrahim, Ketua Pengarah
Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia telah merasmikan
Majlis Tilawah Al-Quran dan Alunan Azan Peringkat
Kebangsaan Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia
2012 yang telah diadakan pada 16 November 2012M
bersamaan 2 Muharram 1434H sehingga 18 November
2012M bersamaan 5 Muharam [434H. Majlis tersebut
dianjurkan oleh Biro Kebajikan dan Kebudayaan MASKAB
di Auditorium Haji Mansor, Akademi Bomba dan
Penyelamat Malaysia, Kuala Kubu Bharu. Seramai 25
orang gari dan gariah serta 26 orang peserta dari Alunan
Azan menyertai majlis ini di mana para peserta diadili
dari segi taranum, tajwid,fasohah dan nada suara.

SUKAN BOMBA
TAHUN 2012

Sukan Bomba Malaysia (SUKBOM) 2012 telah diadakan
pada 6 hingga || Julai 2012 di Kuching dan Samarahan,
Sarawak. SUKBOM 2012 telah sertai seramai 1023
peserta dari seluruh negara termasuk peserta jemputan
daripada Jabatan Bomba dan Penyelamat Negara Brunei
Darussalam, Polis Diraja Malaysia Kontinjen Sarawak
serta Lembaga Pelabuhan Kuching. Semua kontinjen
dari negeri-negeri telah berkampung di  Universiti
Malaysia Sarawak (UNIMAS). Sebanyak [0 acara telah
dipertandingkan di SUKBOM 2012 dengan menawarkan
|00 pingat emas, 100 pingat perak dan | I3 pingat gangsa.
Acara yang dipertandingkan dalam SUKBOM 2012
seperti berikut:

MALAYSIA (SUKBOM)

[ Olahraga VI.  Renang
Il Badminton VI, Dart
lll. Tenis VI, Karom
IV. Ping Pong X Golf

V. Boling X, TarikTali
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AKTIVITI

PROGRAM DAN AKTIVITI

BERKAITAN NKRA/NKEA

A)

PERANGKAAN KEBAKARAN TAHUN 2012

Bagi sepanjang tahun 2012 perangkaan kebakaran adalah
seperti di Jadual 45

Jadual 45 Perangkaan Kebakaran Tahun 2012

.| Jumlah keseluruhan panggilan 64,584

2.|Jumlah panggilan kebakaran 29,874

3.|Jumlah panggilan menyelamat 32,859

4.| Kematian akibat kebakaran 98 orang

5.[Kerugian harta RM I.1 bilion

6.| Harta yang diselamatkan RM 20.6 bilion
B) ANALISIS

Jadual 46 Analisis Perangkaan Kebakaran Tahun 2012

.| Jumlah keseluruhan panggilan kecemasan telah
meningkat sebanyak 5.5 % berbanding tahun 201 1.

2.| Jumlah pang;ilan kebakaran telah meningkat
sebanyak 4 7% berbanding tahun 201 1.

3.| Jumlah panggilan menyelamat telah meningkat
sebanyak 6 % berbanding tahun 201 I.

4.| Jumlah kerugian harta telah meningkat sebanyak
20 9% berbanding tahun 201 1.

5.] Angka kematian akibat kebakaran meningkat
sebanyak 22.5 % iaitu seramai 80 orang berbanding
tahun 201 | seramai 89 orang.

ANALISIS IMPAK

i.  Statistik keseluruhan panggilan kecemasan pada tahun
2012 menunjukkan peningkatan, sebanyak 4 9%.
Peningkatan ini boleh dikaitkan dengan beberapa
faktor :-
» Peningkatan kawasan berisiko tinggi disebabkan

pertumbuhan kawasan perindustrian yang pesat.

* Kepesatan pembangunan
* Peningkatan populasi penduduk

ii. Jika dikira secara purata, dengan mengambil kira
jumlah panggilan kebakaran iaitu sebanyak 29,874 kes
dibahagikan dengan setahun, maka didapati lebih
kurang 82 kes kebakaran berlaku di seluruh negara
setiap hari.

iii. Daripada 5,383 kes kebakaran struktur, 3,056

adalah merupakan kebakaran kediaman iaitu 52%



daripada keseluruhan kebakaran struktur lain seperti
pejabat, kilang, sekolah, kedai, stor dan lain-lain.

D) PASUKAN BOMBA SUKARELA

Jabatan Bomba dan Penyelamat, Malaysia akan
mengagihkan sebanyak 30 unit Voulenteer Fire Response
Vehicle untuk digunakan Pasukan Bomba Sukarela semasa
membantu  operasi pemadaman  kebakaran  dan
penyelamatan di kawasan luar bandar dan pinggir bandar

Jadual 47 Pencapaian Voulenteer Fire Response Vehicle yang
Diagihkan kepada PAsukan Bomba Sekarang

Jenis Jumlah |Kos seunit Jumlah kos

Voulenteer Fire 30 unit | RM 121,600 RM 3,648,000.00
Response Vehicle

Jumlah pasukan - 354 pasukan
Jumlah keahlian — 15,575 orang

STRATEGI LAUTAN BIRU NEGARA (NBOS 7) MY
BEAUTIFUL NEIGHBOURHOOD -

PROJEK PEMBINAAN SEMULA RUMAH TERBAKAR
Projek pembinaan semula rumah terbakar (NBOS
7) telah dilaksanakan oleh Kementerian Perumahan
dan Kerajaan Tempatan dengan kerjasama Jabatan Bomba
dan Penyelamat Malaysia. Projek pembinaan semula
rumah terbakar telah dilaksanakan di JBPM Negeri
Selangor, JBPM NegeriTerengganu, |BPM Negeri Sembilan,
JBPM Negeri Perak dan JBPM Negeri Kedah. Pembinaan
rumah ini telah dibina semula oleh anggota Jabatan Bomba
dan Penyelamat Malaysia manakala bahan pembinaan
adalah sumbangan dari agensi kerajaan, pihak swasta
dan orang awam. Program NBOS 7 : MY BEAUTIFUL
NEIGHBOURHOOD  atau  Kejiranan  Indah  telah
dipertanggungjawabkan  untuk  dilaksanakan  oleh
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT)
dan Kementerian Dalam Negeri (KDN) setelah
dilancarkan YAB Dato’ Seri Mohd Najib Tun Abdul
Razak, Perdana Menteri Malaysia pada bulan November
2009. Ini merupakan inisiatif kerajaan bagi menerajui
negara ini ke arah sebuah negara maju, berpendapatan
tinggi dan sejahtera dalam semua aspek.
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PRCSGRAIVI PEMBERI PINJAM WANG

DAN PEMEGANG PAJAK GADAI
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BAHAGIAN PEMBERI PINJAM WANG
DAN PEMEGANG PAJAK GADAI

AN TANPA CAGARAN : 18 % / SEVANUN
l'('lr:l‘ 'Juwu KAKITANGAN KERAJAAN, SWASTA,
KILANG DAN GOLONGAN BERPENCEN.

AMAN MELALUI GAGARAN : 12 % / SETANUN e i
TELEFON BIMBIT & BARANG - BARANG KEMAS,  [LOLT Rt i
'HARTA BENDA TANAN, RUMAM , KEDAI. ek Bl o . BEES

TEMPOH SAH PERMIT : 1300 /2006 - 12| 0%/ 2008

LATAR BELAKANG

Pada tahun 2012 Bahagian Pemberi Pinjam Wang dan Pemegang Pajak Gadai (BPWG), Kementerian Perumahan dan Kerajaan
Tempatan diketuai oleh Tuan Mohamed Khir Md Yusof. Objektif utama BPWG adalah untuk mewujudkan industri Pemberi Pinjam
Wang (PPW) dan Pemegang Pajak Gadai (PPG) yang kondusif, beretika dan terkawal selaras dengan visi Kementerian melalui
kawalan pemberian lesen, peningkatan kuantiti dan kualiti penguatkuasaan di samping peningkatan program kesedaran awam.
Berdasarkan objektif tersebut, BPWG bertanggungjawab memproses kesemua permohonan pelesenan dan pengiklanan berkaitan
PPW dan PPG, menyiasat aduan yang diterima selain menjalankan aktiviti penguatkuasaan secara proaktif. BPWG juga berperanan
memungut hasil bayaran fi lesen, fi permit iklan dan bayaran kompaun selain menyelenggarakan rekod dan perangkaan mengenai
PPW dan PPG. Aktiviti pengawalseliaan PPW dan PPG di seluruh Malaysia adalah berpandukan peruntukan-peruntukan di dalam
Akta Pemberi Pinjam Wang 951 dan Akta Pemegang Pajak Gadai 1972.

PENCAPAIAN

A) PEMPROSESAN LESEN
Pada tahun 2012, BPWG telah berjaya memproses sebanyak |,621 permohonan pembaharuan lesen PPW dan sebanyak 3
permohonan pembaharuan lesen PPG. Manakala itu, manakala sebanyak 70 lesen baru PPG berjaya dikeluarkan. Selain itu,
sebanyak 525 premis PPW dan 05 premis PPG berjaya dibuat pemeriksaan pada tahun 2012. Perincian pencapaian BPWG
yang lengkap pada tahun 2012 yang melibatkan dua (2) aktiviti teras bahagian iaitu aktiviti pelesenan dan penguatkuasaan
adalah seperti dalam Jadual 48. Maklumat kutipan hasil BPWG tahun 2012 turut disertakan.
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adual 48 Perincian Pencapaian BPWG bagi Tahun 2012

Bil Aktiviti Petunjuk Prestasi Sasaran Pencapaian Cacatan
| [ Pemprosesan lesen baru PPW Lesen baru dikeluarkan selaras | 50 lesen baru dikeluarkan 0% Permohonan lesen baru
dengan dasar semasa setahun dibekukan
2 | Pemprosesan pembaharuan lesen lesen diproses dalam tempoh | 80% permohonan yang telah 100% sebanyak |,621 permohonan
PPW |0 hari dari tarikh permohonan | lengkap diproses dan diberikan telah diproses dan diberikan
lengkap keputusan keputusan dalam tempah yang
ditetapkan
3 | Pemprosesan permit iklan baru PPW | Lesen diproses dalam tempoh [ 80% permohonan yang telah 100% Sebanyak 63 permohonan
|0 hari dari tarikh permohonan | lengkap diproses dan diberikan telah diproses dan diberikan
lengkap keputusan keputusan dalam tempah yang
ditetapkan
4 | Pemprosesan pembaharuan permit Permit diproses dalam tempoh | 80% permohonan yang telah 100% Sebanyak 638 permohonan
iklan PPW |0 hari dari tarikh permohonan | lengkap diproses dan diberikan telah diproses dan diberikan
lengkap keputusan keputusan dalam tempah yang
ditetapkan
5 | Pemprosesan lesen baru PPG Lesen baru dikeluarkan selaras | 50 lesen baru dikeluarkan 140% Sebanyak 70 lesen telah
dengan dasar semasa setahun dikeluarkan dalm tempoh yang
ditetapkan
6 | Pemprosesan pembaharuan lesen PPG | Lesen diproses dalam tempoh | 80% permohonan yang telah 100% Sebanyak tiga (3)
|0 hari dari tarikh permohonan | lengkap diproses dan diberikan permohonan telah diproses
lengkap keputusan dan diberikan keputusan
dalam tempah yang ditetapkan
7 | Pemprosesan pembaharuan permit Permit diproses dalam tempoh | 80% permohonan yang telah 100% Sebanyak |7 permohonan
iklan PPG |0 hari dari tarikh permohonan | lengkap diproses dan diberikan telah diproses dan diberikan
lengkap keputusan keputusan dalam tempah yang
ditetapkan
8 | Pemprosesan pembaharuan permit Permit diproses dalam tempoh | 80% permohonan yang telah 0% Tiada permohonan diterima
iklan PPG |0 hari dari tarikh permohonan | lengkap diproses dan diberikan bagi tahun 2012
lengkap keputusan
B) AKTIVITI PENGUATKUASAAN

i.  Pemantauan / Pemeriksaan Premis PPW dan PPG
Sepanjang tahun 2012, sebanyak 525 premis PPW dan 105 premis PPG telah diperiksa dan dipantau. Pemantauan dan
pemeriksaan premis yang dilaksanakan secara berterusan adalah bertujuan untuk memastikan kesemua premis PPW dan PPG
mematuhi segala peraturan dan tatacara sebagaimana yang diperuntukan di bawah Akta Pemberi Pinjam Wang 1951 dan Akta
Pemegang Pajak Gadai 1972. Tindakan proaktif ini diambil bagi memastikan kesalahan-kesalahan seperti mengenakan faedah
yang tinggi, tiada resit bayaran dan lain-lain kesalahan tidak dilakukan oleh pemegang lesen PPV dan PPG.

Jadual 49 Aktiviti Pemantauan dan Pemeriksaan Primis PPW dan PPG bagi Tahun 2012
Bil Aktiviti

I | Pemantauan Premis PPW

Cacatan

Sejumlah 525 premis PPW
telah dipantau.

Sasaran
500 premis PPW

Petunjuk Prestasi Pencapaian

105.00%

Bilangan premis PPW dipantau

2 | Pemantauan Premis PPG Bilangan premis PPG dipantau | 100 premis PPG 105.00% [ Sejumlah 105 premis PPG
telah dipantau
3 | Pemantauan Lelongan Awam Bilangan lelongan yang Kesemua permohonan 100.00% [ Sejumlah 233 permohonan

Pemegang Pajak Gadai diluluskan dan dipantau lelongan awam yang memenuhi

syarat diluluskan dan dipantau

lelongan awam telah
diluluskan dan dipantau.

ii. Pemantauan Lelongan Awam Pajak Gadai
Lelongan awam pajak gadai merupakan lelongan barangan pajakan bagi jumlah pinjaman RM200 yang gagal ditebus oleh pemajak
dalam tempoh pajakannya. Setiap lelongan awam pajak gadai yang diadakan perlu dipantau dan disahkan oleh pegawai dari
BPWG yang dilantik sebagai Inspektor Pemegang Pajak Gadai. Pada tahun 2012, sebanyak 233 lelongan awam PPG telah diadakan.
Pulau Pinang dan Kedah merupakan negeri terbanyak mengadakan lelongan awam iaitu sebanyak 47 dan 31 lelongan, manakala
negeri Sabah hanya mengadakan 4 lelongan dan tiada lelongan di Sarawak. Sila rujuk Jadual 50 untuk maklumat lanjut.
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Jadual 50 Statistik Pemantauan dan Pengesahan Lelongan Awam PPG 2012

Bulan Lelongan
Bil Negeri
Jan Feb | Mac [ Apr | Mei | Jun Jul Ogo | Spt | Okt | Nov | Dis [Jumlah

| Johor 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 29
2 Kedah 0 | 0 4 0 0 2 0 0 2 0 | 10
3 Kelantan 0 | 0 4 0 0 2 0 0 2 0 | 10
4 Melaka | | | I | | | | | | | | 12
5 Negeri Sembilan | | | [ | | | | | | | | 12
6 Pahang 0 0 2 0 0 2 0 0 2 0 0 2 8
7 Perak 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 El
8 Perlis | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | | 7
9 Pulau Pinag 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47
10 | Selangor 2 0 I I 2 2 2 2 2 2 2 2 19
Il | Terengganu 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 2 7
12 | Kuala Lumpur 0 I 0 \ 0 I 0 I 0 I 0 I 6
I3 | Sabah 0 0 0 0 0 | 0 0 | | 0 | 4
14 | Sarawak 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Jumlah 15 16 19 20 22 20 20 17 20 21 17 28 233

Keseluruhan 15 31 50 70 92 112 132 149 169 190 207 233

iii. Pengendalian Aduan
Sepanjang tahun 2012, sebanyak 564 aduan telah diterima. Aduan tersebut meliputi 470 aduan berkaitan PPV dan 94 aduan
berkaitan PPG. Kesemua aduan tersebut telah berjaya diselesaikan. Aduan berkaitan kegagalan menghantar penyata transaksi
kepada Pendaftar merupakan kesalahan yang paling tinggi iaitu sebanyak 347 aduan, diikuti kadar faedah tinggi sebanyak 77 dan
lain-lain aduan melibatkan sebanyak 42 aduan. Sila rujuk Jadual 51 untuk maklumat lanjut.

Hasiltindakanterhadapaduanyangditerima,sejumlah25kestelahdidakwadimahkamahyangmanasembilan (9) kesmelibatkan PPW
dan |3 kes melibatkan PPG telah dijatuhkan hukuman,tiga (3) kes yang melibatkan PPG pula mohon dibicarakan dan sebanyak 25
kes melibatkan PPW telah dikompaun. Sila rujuk Jadual 52 untuk maklumat lanjut.

Jadual 51 Bilangan Aduan Diterima Mengikut Kategori

Bil. Aduan Diterima Bil. Aduan diselesaikan
Kategori Aduan
PPW PPG PPW PPG

Tiada Lesen Sah 17 5 17 5
Kadar Faedah Tinggi 72 5 72 5
Penipuan - - - -
Mendatangkan ketakutan dan ugutan 14 - 14 -
Dokumen Perjanjian 13 - 13 -
Pengiklanan - - - -
Resit bayaran rasmi - - - -
Simpan kad / buku bank - - - -
Gagal hantar laporan transaksi 336 31 336 31
Barang gadaian ditebus orang lain - 4 - 4
Tidak Menghantar Notis Lelong - 24 - 24
Hak untuk menyemak Buku Jualan \ - |
Lain-lain 18 24 18 24
Jumlah 470 94 470 94
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Jadual 52 Status Tindakan Terhadap Kes PPW dan PPG dari
| Januari 2012 sehingga 3| Disember 2012

Bil. Siasatan  Bil. Siasatan
Jenis Tindakan PPW PPG Jumlah

v

(Bil. Diterima  (Bil. Diterima ~(564)
= =94)

Siasatan Awal
I.1 Tiada Kes (NFA/KUS) 39 9 46
1.2 Rujuk Kepada Agensi 18 - 18

Lain (PDRM)

2. Siasatan Lanjut
2.1 Serbuan / Siasatan 21 29 50
2.2 Siasatan Tanpa Serbuan 449 65 514
Jumlah 470 94 564

3. Pecahan Kes Siasatan Lanjut
3.1 Rujuk LA/KPKT 10 4 14
3.2 Perbicaraan - 3 3
3.3 Jatuh Hukum 9 I3 22
3.4 Kompaun 25 - 25

Nota : Aduan yang mempunyai asas kesalahan akan melalui proses siasatan
lanjut dan dikategorikan sebagai kes.

C) KUTIPAN HASIL BPWG TAHUN 2012

Sepanjang tahun 2012, hasil sebanyak RM 12,234,500.00
telah berjaya dikutip oleh BPWG. Aktiviti pembaharuan,
pengeluaran lesen baru dan permitiklan PPG menyumbang
hasil tertinggi iaitu sebanyak RM9,655,500.00 iaitu 79%
dari hasil keseluruhan, diikuti daripada aktiviti pengeluaran
lesendan permitiklan PPW iaitu sebanyak RM2,45 1,000.00
dan kutipan hasil dari kompaun yang dikenakan kepada
PPW berjumlah  RM128,000.00. Sila rujuk Carta 3.

Carta 3 Kutipan hasil BPWG sepan

Pengeluaran Lesen dan
Permit Iklan PPW

yliX0ky’Y RM2,451,000

Kutipan Hasil Kompaun
PPW

RM128,000

D) SEMINAR DAN BENGKEL
Pada tahun 2012, BPWG telah berjaya mengadakan
sebanyak tiga (3) bengkel dan dua (2) Seminar yang mana
ianya turut merangkumi bengkel untuk warga BPWG dan
juga pemegang lesen PPW dan PPG.

Bengkelyang melibatkan warga BPWG pula adalah Bengkel
PenyediaanKertasSiasatan,Pendakwaan PPWdanPPGyang
diadakan di De Palma Hotel, Kuala Selangor pada 26
hingga 28 Mac 2012. Seterusnya, Seminar Pengukuhan
Bahagian Pemberi Pinam Wang dan Pemegang Pajak
Gadai telah diadakan pada pada 25 hingga 27 Mei 2012
di Port Dickson, Negeri Sembilan. Bengkel Asas
Pemahaman Akta Pemberi Pinjam Wang Dan Pemegang
Pajak Gadai telah diadakan pada 27 sehingga 29 Jun
2012 di |Institut Latihan Perumahan dan Kerajaan
Tempatan (ILPKT). Selain itu, satu Bengkel Lelongan telah
turut diadakan pada 21 hingga 23 November 2012 di
Port Dickson, Negeri Sembilan melibatkan seramai 30
orang warga BPWG. lanya turut dihadiri oleh Timbalan
Ketua Setiausaha (Dasar dan Pembangunan), YBrs Tuan
Yong Bun Fou.

Seminar Pemberi Pinjam Wang dan Pemegang Pajak
Gadai Zon Timur di Cherating, Pahang melibatkan
penyertaan pemegang lesen PPW dan PPG yang dihadiri
oleh seramai 9| peserta telah diadakan pada
6 November 2012. Bahagian ini juga turut terlibat
menyertai Program Jelajah Janji Ditepati (JJD) anjuran
Jabatan Perdana Menteri yang telah diadakan di Kamunting,
Kulim, Paroi, Kudat, Melaka, Bangi dan Pulau Pinang
sepanjang tahun 2012. Pada setiap program yang disertai,
risalah-risalah berkaitan PPW dan PPG serta borang
soal selidik diedarkan kepada orang ramai selain
memberikan penerangan kepada orang ramai berhubung
PPW dan PPG.

Pembaharuan dan
Pengeluaran Lesen Baru
dan Permit Iklan PPG

£ LA RM9, 655,500
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INSTITUT LATIHAN PERUMAHAN DAN
KERAJAAN TEMPATAN (ILPKT)

LATAR BELAKANG

Institut Latihan Perumahan dan Kerajaan Tempatan (ILPKT) adalah salah satu agensi di bawah Kementerian Perumahan dan
Kerajaan Tempatan (KPKT) yang mana statusnya adalah setaraf dengan jabatan/bahagian di Kementerian. Penubuhan institut ini telah
dipersetujui oleh Kerajaan pada Januari 2008 dengan cadangan penempatan |0 orang kakitangan Pasukan Teras. Pengoperasian
ILPKT di Bukit Tinggi, Pahang bermula pada | Oktober 201 |. Secara amya, core business ILPKT ialah menyediakan latihan kepada
pegawai/kakitangan Pihak Berkuasa Tempatan (PBT). Manakala dalam jangka masa panjang, ILPKT berperanan sebagai pusat
pengumpulan maklumat, pusat rujukan (referral center) dan khidmat nasihat kepada PBT dalam bidang teknologi, perkembangan
produk dan perkhidmatan, penggubalan dasar; perancangan dan pelaksanaan program/projek.

Pelanggan utama ILPKT ialah semua anggota kerja PBT. Pelanggan sokongan pula ialah jabatan teknikal yang terlibat secara langsung
dalam pembangunan di kawasan PBT, pertubuhan profesional (seperti Jururancang Bandar, Arkitek, Jurutera, Arkitek Landskap),
Pertubuhan Bukan Kerajaan, pemaju perumahan dan semua badan yang terlibat dalam pembangunan penempatan manusia dan
perumahan. ILPKT telah dipertanggungjawabkan dengan peranan dan fungsi utama seperti yang berikut :

Peranan
* Memberi kefahaman terhadap dasar-dasar semasa Kerajaan yang secara langsung menyentuh pembangunan penempatan
manusia dan kerajaan tempatan seperti Dasar Perbandaran Negara, Dasar Perumahan Negara, Dasar Pengurusan Sisa
Pepejal Negara dan lain-lain.
* Memberi kefahaman terhadap undang-undang dan kaedah penguatkuasaan akta dan garis panduan yang berkait dengan
PBT seperti yang berikut :
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i) Akta Kerajaan Tempatan 1976 (Akta I71);

i) Akta Perancangan Bandar dan Desa 1976 (Akta 172);

i) Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1984 (Akta 133);

iv) Akta Bangunan dan Harta Bersama (Penyenggaraan
dan Pengurusan) 2007 (Akta 663);

v) Undang-undang Kecil Bangunan Seragam 1984; dan

vi) Garis panduan Perancangan Bandar, Landskap dan
Perumahan.

Fungsi

* Melaksanakan  latihan ~ mengenai  penempatan
manusia, persekitaran dan kualiti hidup, perancangan
dan pengurusan bandar serta perkhidmatan
perbandaran melalui kajian ke atas demografi, migrasi,
sosio budaya, ekonomi, pembangunan teknologi,
pengurusan, perubahan teknologi dan perkembangan
semasa pentadbiran negara.

* Menyediakan  kertas-kertas  makluman  untuk
dibentangkan di peringkat kebangsaan dan persidangan
antarabangsa dalam menangani isu-isu berkaitan
perumahan dan Kerajaan Tempatan.

e Membantu mengenal pasti isu dan masalah semasa
dalam konteks perbandaran negara dan seterusnya
memperakukan keadah perancangan dan cadangan
dasar.

* Menawarkan khidmat nasihat dan pakar runding bagi
penggubalan  dasar, perancangan dan strategi
pelaksanaan program dan aktiviti dalam sektor
berkaitan.

* Melaksanakan program latihan kepada semua
peringkat personel dalam meningkatkan pengetahuan,
kemahiran teknikal dan pentadbiran.

e Menganjurkan persidangan, seminar dan bengkel
berkaitan perumahan dan Kerajaan Tempatan di
peringkat tempatan dan antarabangsa.

* Menyalurkan maklumat terkini berhubung dengan
perubahan dasar dari semasa ke semasa.

e Menggubal  kurikulum, merancang, melaksana,
menyediakan garis panduan pelaksanaan kursus dan
laporan penilaian kursus yang berkaitan.

Visi
Pusat Kecemerlangan dalam Bidang Latihan, Rujukan dan

Khidmat Nasihat bagi aspek Perancangan Fizikal, Sosial,
Ekonomi dan Alam Sekitar yang mampan bagi mewujudkan

persekitaran kehidupan yang berkualiti dan pembangunan
penempatan manusia yang memenuhi sistem penyampaian
perkhidmatan yang berkesan oleh Pihak Berkuasa Tempatan.

Misi

* Membangunkan modul dan melaksanakan program
latihan bersistematik ke arah pembangunan modal
insan yang berkualiti selaras dengan wawasan negara.

* Berperanan sebagai pakar rujuk dan khidmat nasihat
dalam bidang perbandaran, perumahan, pengurusan
sisa pepejal dan pembersihan awam serta pengurusan
Kerajaan Tempatan.

* Menyelaras dan mengendalikan taklimat mengenai
Akta, Undang-Undang Kecil dan Peraturan-peraturan
serta Dasar / Polisi semasa yang dikeluarkan oleh
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

Organisasi Pentadbiran ILPKT
ILPKT diketuai oleh Pengarah dan dibantu oleh seorang
Pendaftar ILPKT mengandungi enam (6) pusat pengajian iaitu :
i Pusat Pengajian Perancangan Bandar dan Urbanisasi
i Pusat Pengajian Pengurusan Sisa Pepejal
i Pusat Pengajian Pengurusan Perumahan
iv Pusat Pengajian Kerajaan Tempatan
v Pusat Pengajian Pengurusan Landskap
vi Pusat Pengajian Pemahaman Perundangan dan
Penguatkuasaan

Setiap pusat pengajian diketuai oleh seorang Pegawai
Pengurusan dan Profesional yang mempunyai kelayakan dalam
bidang-bidang yang berkaitan.

A) PUSAT PENGAJIAN PERANCANGAN BANDAR

DAN URBANISASI

Pusat Pengajian Perancangan Bandar dan Urbanisasi

merupakan pusat pengajian yang penting kerana salah

satu fungsi mandatori PBT adalah perancangan dan

pembangunan bandar. Pusat ini akan memberi peluang

kepada pegawai kakitangan PBT mengenai proses,

prosedur dan tatacara perancangan bandar dalam

pentadbiran harian PBT. Secara amnya, pusat ini akan

mengendalikan :

* Pengurusan dan Pelaksanaan Pusat Sehenti (One
Stop Centre)

*  Amalan dan Prosedur Pemohonan Kebenaran Merancang

* Certificate of Completion and Compliance
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* Pengurusan Pembangunan Bandar
* Forward Planning

* Rancangan Pemajuan (Rancangan Fizikal Negara,

Rancangan Struktur, Rancangan Tempatan dan
Rancangan Kawasan Khas).

* Kawalan Pembangunan

* Bandar Selamat

* Rancangan  Pembangunan  dan  Penempatan
Kampung Tradisional

PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL

Pusat Pengajian Pengurusan Sisa Pepejal memainkan
peranan yang penting kerana negara berhadapan dengan
masalah pengurusan sisa pepejal yang kritikal akibat dari
pertambahan isipadu, kekurangan tempat pelupusan dan
kesan kepada alam sekitar: Oleh yang demikian, pusat ini

akan memberi penekanan kepada bidang-bidang berikut :

* Kursus Pengurusan Sisa Pepejal

» Undang-undang Sisa Pepejal

* Pengurusan Operasi

* Pengurusan Alam Sekitar

* Pengurusan Kebersihan dan Kesihatan Awam

* Program Kitar Semula (3R)

» Teknologi Sisa Pepejal

PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN PERUMAHAN
Pusat ini akan bertanggungjawab menyediakan program-
program latihan mengenai perkara-perkara berikut :

* Dasar Perumahan Negara

* Pengurusan Setinggan

* Industrialised Building System

» Kawalan Bangunan

»  Commisioner of Building

PUSAT PENGAJIAN KERAJAAN TEMPATAN

Pusat ini bertanggungjawab untuk menyediakan program
latihan kepada PBT yang berhubung dengan perkara-
perkara berikut :

* Pengurusan Projek Kecil

* Siasatan dan Penguatkuasaan PBT

* Pengurusan Aset

* Pengurusan Pemajuan Hartanah

* Pengurusan Kewangan

* Penyelenggaraan Bangunan

* Urban Governance

 Key Performance Indicator
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E) PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN LANDSKAP
Selaras dengan usaha menjadikan Malaysia sebagai
negara taman, pusat pengajian ini memainkan peranan
yang penting bagi menyediakan latihan kepakaran dalam
bidang landskap dan seni taman. Secara amnya, pusat
pengajian ini akan mengendalikan latihan dalam bidang
berikut :

* Rekabentuk Landskap

* Pengurusan Landskap

* Pengurusan Kontrak

* Penyelenggaraan Taman Awam dan Landskap

F) PUSAT PENGAJIAN PEMAHAMAN PERUNDANGAN
DAN PENGUATKUASAAN UNDANG-UNDANG
Pusat pengajian ini memainkan peranan yang penting
kerana PBT seringkali terlibat dengan penguatkuasaan
undang-undang bagi memastikan kawasan-kawasan di
bawah pentadbiran bebas dari kacau ganggu, selamat
dan selesa untuk didiami. Sehubungan dengan itu, pusat
ini akan mengendalikan kursus kefahaman dalam bidang-
bidang seperti berikut :

* Akta Kerajaan Tempatan 1976 (Akta |71)

* Akta Perancangan Bandar dan Desa 1976 (Akta 172)

* Akta Jalan, Parit dan Bangunan 1984 (Akta |33)

* Akta Bangunan dan Harta Bersama (Penyelenggaraan
dan Pengurusan) 2007 (Akta 663)

* Akta Pemberi Pinjam Wang 1951 (Akta 400)

» Akta Pemegang Pajak Gadai 1972 (Akta 81)

* Undang-Undang Kecil Bangunan Seragam 1984

¢ Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah

* Lembaga Rayuan

* Pekeliling, Perundangan dan garis panduan yang
berkaitan

PENCAPAIAN

ILPKT telah berjaya melaksanakan semua kursus, seminar
dan bengkel yang telah dirancang bagi tahun 2012 walaupun
jabatan ini baru sahaja beroperasi di Bukit Tinggi, Berjaya
Hills Pahang. Senarai kursus, seminar dan bengkel yang telah
dilaksanakan sepanjang tahun 2012 adalah seperti yang berikut :

A. PUSAT PENGAJIAN PERANCANGAN BANDAR
DAN URBANISASI
* Kursus Perancangan Dan Pembangunan Semula



B)

C)

Kawasan “Brownfield" Pemuliharaan Dan Bandar

Mampan
* Kursus Perisian Sumber Terbuka Quantum Gis Bagi
Penyedian Rancangan Pemajuan Siri |, II, Il dan IV

* Kursus Kesejahteraan Persekitaran Perbandaran Dan
Urbanisasi Siri | dan |l

* Kursus Rekabentuk Penyediaan Kemudahan Awam
Mesra Pengguna Siri | dan |l

* Kursus Kebenaran Merancang, Caj Pemajuan Dan
Lembaga Rayuan

» Executive Talk - Penerapan Nilai-Nilai Islam Dalam
Perancangan Bandar

* Seminar Perancangan Bandar dan Urbanisasi —
Perancangan dan Pembangunan di Kawasan Bukit dan
Tanah Tinggi

PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL
Kursus Pengauditan Dan Pengredan Premis Makanan
Siri I dan I

* Kursus Rekebentuk Dan Pembinaan Tapak Pelupusan
Sisa Pepejal & Teknologi Insinerator Siri | dan |l

* Kursus Pengurusan Dan Teknologi Penutupan Selamat
Tapak Pelupusan Siri | dan |l

PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN PERUMAHAN
Kursus Pelesenan Pemajuan Perumahan Di Bawah
Akta Pemaju Perumahan (Kawalan Dan Pelesenan)
1966 Siri | dan |l

* Kursus Pengurusan Penyelenggaraan Di Bawah
Akta Bangunan Dan Harta Bersama (Pengurusan Dan
Penyelenggaraan 2007) Siri | dan |l

* Kursus Penyediaan Kertas Siasatan & Penguatkuasaan
Di Bawah Akta Bangunan Dan Harta Bersama
(Penyenggaraan Dan Pengurusan 2007) Siri | dan |l

*  Kursus PembangunanTanah Rezab Melayu &Tanah Wakaf

* Kursus Pengurusan Dan Penempatan Semula
Setinggan

* Kursus Forensic Account Di Bawah Akta Bangunan
Dan Harta Bersama (Penyenggaraan Dan Pengurusan
2007) Siri | dan Il

* Bengkel Amalan Terbaik Dalam Pengurusan Bangunan
Berstrata Di Kalangan Unit Pesuruhjaya Bangunan
(COB) PBT

» Executive Talk : (Dasar Perumahan Negara)

* Bengkel Pemahaman Rang Undang- Undang

Pengurusan Strata (RUUPS) 2012
Seminar Pembangunan & Pelaksanaan Bangunan
Pintar- Smart Building

PUSAT PENGAJIAN KERAJAAN TEMPATAN

Kursus Pengurusan Projek Di Peringkat PBT Siri | dan Il
Kursus Pengurusan Dan Pungutan Hasil Di PBT Siri | dan |l
Kursus Pemantapan Proses Pengeluaran Lesen
Perniagaan Oleh PBT Siri | dan |l

Kursus Pengendalian Bahan Kimia Oleh PBT Siri I dan Il
Kursus Pengurusan Dan Audit Tandas Oleh PBT Siri
I dan Il

Municipal Finance Training Certification (MFTC)
Seminar Tindakan Teguran Audit Ke Atas Penyata
Kewangan PBT

Seminar Pemantapan Pemahaman Kepada Undang-
Undang Kecil Seragam 1984 Siri |, 11, lll dan IV
Executive Talk : Model Pembangunan  Mampan
Konsep Local Agenda 21

Bengkel : From Corporate Plan To Great Citizen Service

PUSAT PENGAJIAN PENGURUSAN LANDSKAP

Kursus Pengurusan Projek Landskap- Pengurusan
Perolehan Kerja

Kursus Manual Pemangkasan Pokok Teduhan Siri I dan Il
Kursus Master Gardener Peringkat Asas Siri 1/2012
Kursus Master Gardener — Lanjutan |

Kursus Manual Pelan Induk Landskap

Kursus Piawaian Produktiviti Dan Penyelenggaraan

Landskap
Kursus ~ Pengurusan  Perolehan  Siri  1/2012-
(Kelambatan Lanjutan Masa, Gantirugi Kerana Kerja
Tak Siap )

Kursus Pengurusan Perolehan Siri 2/2012- (Bayaran
Pendahuluan, Interim, Penyiapan Kerja & Penamatan
Kontrak)

Kursus Perintah Pemeliharaan Pokok

Kursus Pengurusan Penanaman Dan Penyelenggaraan
Rumput Turf

Kursus Pengurusan Dan Pentadbiran Kontrak 203a
Pindaan 1/2010 & Pengurusan Buku Harian Tapak
Bina (Site Diary)

Kursus Pengecaman Spesis Pokok Hutan

Executive Talk: Greening The Nation

Bengkel: Pengurusan Penyelenggaraan Landskap Pihak
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Berkuasa Tempatan, Isu Dan Cabaran G) AKTIVITI DENGAN KERJASAMA MAJLIS BERSAMA

* Seminar Landskap Ke Arah Persekitaran Mampan JABATAN
(Landscape Towards A Sustainable Environment) ILPKT dengan kerjasama wakil pekerja Majlis Bersama
Jabatan, KPKT telah menganjurkan aktiviti-aktiviti seperti

F) PUSAT PENGAJIAN PEMAHAMAN PERUNDANGAN yang berikut:

DAN PENGUATKUASAAN UNDANG-UNDANG i, Gotong-royong pada 10 Julai 2012

* Kursus  Pentadbiran  Dan Fengurusan PBT ii. Mesyuarat Pengurusan KPKT pada || Julai 2012
Berlandaskan Akta |71 (Akta Kerajaan Tempatan ) Siri iii. Mesyuarat Pasca Kabinet KPKT pada | | Julai 2012
I dan Il

e Kursus Pemahaman Pelaksanaan & Penguatkuasaan
Seksyen 18,19 & 20 Akta 172 (Akta Perancang Bandar
Dan Desa 1976)

* Kursus Lanjutan Tatacara Penyediaan Kertas Siasatan
Dan Pengurusan Kes Di Mahkamah

* Kursus Pendedahan Kemahiran Dan Pengetahuan

Untuk Melaksanakan Tugas Sebagai Pegawai Penyiasat

Siri Idan Il

iv. Seminar kursus agensi KPKT
V. Seminar kursus agensi luar
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BAHAGIAN
UNDANG-UNDANG

BAHAGIAN UND
UNIT AUDI

LATAR BELAKANG

Bahagian Undang-undang diketuai oleh Tuan Iskandar Ali
Dewa. Objektif bahagian ini ialah untuk memberi nasihat
perundangan yang berkualiti, profesional dan selaras dengan
Perlembagaan Persekutuan dan undang-undang Malaysia
kepada Kementerian, Jabatan dan agensi-agensi di bawahnya.
Secara ringkasnya, peranan dan tugas Bahagian ini adalah
seprti yang berikut:

Memberi nasihat undang-undang yang berkualiti
selaras dengan Perlembagaan Persekutuan dan
undang-undang serta mengambil kira dasar kerajaan,
Kementerian dan kepentingan awam;

Mengubal dan menyemak semua perundangan dan
dukumen perundangan dan mengkut keperluan
pelanggan selaras dengan Perlembagaan Persekutuan
dan undang-undang Malaysia kepada Kementerian,
Jabatan dan agensi-agensi di bawahnya; dan
Mengendali kes-kes pendakwaan dibawah bidang
kuasa Kementerian dengan adil dan saksama
menurut Perlembagaan Persekutuan dan undang-
undang di bawah bidang kuasa Kementerian dengan
mengambil kira kepentingan awam dan negara.

Bahagian ini terdiri daripada tiga (3) unitiaitu Unit Pendakwaan
dan Guaman, Unit Nasihat dab Gubalan dan Unit Pentadbiran
dan Khidmat Sokongan

141
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PENCAPAIAN

A) KHIDMAT NASIHAT PERUNDANGAN
Sebanyak 360 nasihat perundangan yang telah disediakan
oleh Bahagian ini kepada Kementerian dan Agensi
dibawahnya. Antara pandangan undang-undang utama
yang telah diberikan oleh Bahagian ini adalah seperti yang
berikut :

Pandangan Perundangan berkaitan isu  milikan
kosong dan kutipan caj penyelenggaraan bangunan di
bawah Akta Bangunan dan Harta Bersama
(Penyelenggaraan dan Pengurusan) 2007

Pandangan Undang-Undang berhubung Isu Perolehan
Tanah untuk Pembinaan Balai Bomba Baru dan Status
Tanah yang Menempatkan Balai Bomba di Sarawak
Susulan daripada Penyatuan Bomba Seluruh Malaysia.

Pandangan  Perundangan berhubung Kelayakan
Memegang Jawatan Ahli Majlis Di Dalam Perbadanan
Pengurusan Akta Hakmilik Strata 1985 [Akta 318]
Melalui Power of Attorney di bawah Akta Surat Kuasa
Wakil 1949 [Akta 424] dan Akta Syarikat 1965 [Akta
125].

Pandangan  Undang-undang berkenaan dengan

permohonan daripada Pihak Berkuasa Tempatan




Taman Perindustrian Hi-Tech Kulim ("PBT TPHTK")
untuk diisytiharkan sebagai "pihak berkuasa yang
berkenaan” di bawah subseksyen 67(a) Akta
Pengangkutan Jalan 1987 [Akta 333] dan diberi kuasa
untuk mengkompaun di bawah perenggan 120(1)(e)
Akta 333.

v. Pandangan  Perundangan  berkenaan  dengan
Permohonan Pengecualian oleh Venus Assets Sdn.
Bhd.dan Dijaya Development (**Pemohon-pemohon”)
bagi Projek Four Seasons Place Kuala Lumpur dan
W Hotel and The Residences (“projek-projek”)
daripada pemakaian Akta Pemajuan Perumahan
(Kawalan dan Pelesenan) 1966 [Akta I18].

vi. Pandangan Perundangan kepada Pihak Pesuruhjaya
Bangunan (“COB") berhubung sama ada Badan
Pengurusan Bersama (“JMB”) boleh mengubahsuai
(“modify”) Borang A Jadual Kedua Akta Bangunan
dan Harta Bersama (Penyenggaraan dan Pengurusan)
2007 [Akta 663] (notis tunggakan caj).

vii. Pandangan Perundangan berkenaan Keretakan rumah
berhampiran Projek  Perumahan Rakyat (PPR) di
Taiping, Perak.

MENYEMAK, MENYEDIAKAN ATAU MENGGUBAL

DRAF PERJANJIAN/ MEMORANDUM PERSEFAHAMAN.

Sebanyak 142 perjanjian yang telah disemak atau

disediakan atau digubal oleh Bahagian ini. Antara perjanjian

utama yang disemak atau digubal adalah seperti berikut :

i.  DrafPerjanjianPengurusan]ualan bagi I 580UnitRumah
Pangsa Program Perumahan Rakyat (PPR) Lembah
Subang 2, Petaling Jaya Selangorantara KPKT dengan IM
Global Property Consultants Sdn Bhd.

ii. Draf Perjanjian Jual Beli antara Pesuruhjaya Tanah
Persekutuan dengan Pembeli-pembeli bagi 580 Unit
Rumah Pangsa Program Perumahan Rakyat (PPR)
Lembah Subang 2,Petaling Jaya Selangor.

iii.  Perjanjian Pelantikan Kontraktor Penyelamat — Projek
Terbengkalai Taman Topaz, Dengkil.

iv.  Perjanjian Peningkatan Portal e-]KT

v.  PerjanjianBagiBayaranBalikKosPembangunan OlehPSK

<

Kepada JPN Berkaitan Pembinaan 97 Unit Rumah Di
Program Perumahan Rakyat (PPRM) Leban Chondong,
Mukim Kuala Rompin, Daerah Rompin, Pahang Darul
Makmur Dan 88 Unit Rumah Di Program PPRM Paya
Sok, Daerah Temerloh, Pahang Darul Makmur

vi.  PerjanjianBagiBayaranBalikKosPembangunan OlehPSK
Kepada JPN Berkaitan Pembinaan 97 Unit Rumah Di
Program Perumahan Rakyat (PPRM) Leban Chondong,
Mukim Kuala Rompin, Daerah Rompin, Pahang Darul
Makmur Dan 88 Unit Rumah Di Program PPRM Paya
Sok, Daerah Temerloh, Pahang Darul Makmur

vii. Draf Perjanjian Tambahan Kedua Projek Membekal,
Memasang, Menguji terima dan Menyelenggarakan
Sistem Pemantauan Kamera Tanpa Wayar (CCTV) Di
Kawasan Pihak Berkuasa Tempatan Secara Sewaan.

vii. Memorandum Jemaah Menteri (MJM) bagi Cadangan
RangUndang-Undang (RUU) PerancanganBandardan
Desa (Pindaan) 2012

ix. Memorandum Jemaah Menteri berhubung Cadangan
GarisPanduanPerancanganPembangunan Fizikal Pulau-
Pulau dan Taman Laut (GP)

x.  Memorandum daripada Perdana Menteri mengenai
Pelaksanaan ~ Garis  Panduan Pemasangan dan
Pengedaran Bahan Kempen Semasa Pilihan raya.

UNDANG-UNDANG UTAMA ATAU PERUNDANGAN
SUBSIDIARI  YANG DIGUBAL, DISEMAK ATAU
DIPINDA

Sebanyak 40 Undang-Undang Utama atau Perundangan
Subsidiari yang digubal,disemak atau dipinda sepanjang
tahun 2012, Antara Undang-Undang Utama atau
Perundangan Subsidiari yang telah digubal,disemak atau
dipinda oleh Bahagian ini adalah seperti berikut :

I Peraturan-Peraturan Bomba (Pakaian Seragam, Tanda
Pangkat dan Kad Pengenal Pegawai Bomba

ii. Peraturan-Peraturan Perkhidmatan Bomba

(Tugas Khas)
iii.  Peraturan-Peraturan Bomba (Fi Perkhidmatan)

iv.  Peraturan-Peraturan Perkhidmatan Bomba(Tugas Khas)
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v.  Rang Undang-Undang Pemaju Perumahan (Kawalan Gadai 1972 (Akta Pemegang Pajak Gadai 1972 (Akta 81)

dan Pelesenan) (Pindaan) 2012 (Akta | 18) dan Akta Pemberi Pinjam Wang 1951 (Akta 400)
vi.  Draf Rang Undang-Undang Pengurusan Strata 2012 Jadual 53 Statistik Bahagian Undang-Undang Tahun 2012
vil.  DrafPindaanAktaPerancanganBandardanDesa | 976 Output Utama Jumlah
(Akta 172) Khidmat Nasihat 360
Menyemak draf perjanjian / memorandum
vii. Draf Pindaan Akta Pemegang Pajak Gadai 1972 persefahaman , - 142
Undang-undang utama atau perundingan subsidiari yang
(Akta 8l ) digubal, disemak atau dipinda 40
} ) Kes siasatan yang diteliti 25
ix. Empat (4) Peraturan-Peraturan di bawah Akta Kes yang didakwa byl
Pengurusan SisaPepejal danPembersihanAwam 2007
(Akta 672)

x.  Peraturan-Peraturan Pengurusan Sisa Pepejal dan
Pembersihan Awam (Skim Sisa Pepejal Pembinaan)
2012

xi.  Peraturan-Peraturan Pengurusan Sisa Pepejal dan
Pembersihan Awam (Pelesenan) (Pengusahaan atau
Penyediaan Perkhidmatan Pemungutan bagi Sisa
Pepejal Pembinaan ) 2012

xii.  Peraturan-Peraturan Pengurusan Sisa Pepejal dan
Pembersihan Awam (Skim Sisa Pepejal Perniagaan)
2012

xiii. Peraturan-Peraturan Pengurusan Sisa Pepejal dan
Pembersihan Awam (Pelesenan) (Pengusahaan atau
Penyediaan Perkhidmatan Pemungutan bagi Sisa
Pepejal Perniagaan ) 2012

xiv.  Peraturan-Peraturan di Bawah Akta Pemberi Pinjam
Wang 1951 (Akta  400)

xv.  Peraturan-Peraturan Pemegang Pajak Gadai 1972
(Akta 81)

D) KERTAS SIASATAN YANG DITELITI
Sebanyak 25 Kertas Siasatan yang telah diteliti dan diberi
izin pendakwaan di bawah Akta Pemegang Pajak Gadai
1972 (Akta Pemegang Pajak Gadai 1972 (Akta 81) dan
Akta Pemberi Pinjam Wang 1951 (Akta 400)

E) KESYANG DIDAKWA
Sebanyak 22 kes pendakwaan dibawa ke mahkamah bagi
kesalahan yang dituduh di bawah Akta Pemegang Pajak
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BAHAGIAN
DASAR KPKT

LATAR BELAKANG

Bahagian Dasar diketuai oleh YBrs Dr. Ab Rahman Awang. Misi
bahagian ini adalah untuk bertindak sebagai think tank dan
strategic integrator bagi memastikan dasar/program/projek
dirancang dan digubal secara bersepadu dan berkesan untuk
membangun persekitaran hidup dan penempatan manusia
yang berkualiti dan mapan.Bahagian ini dipertanggungjawabkan
untuk mencorak dan menentukan hala tuju Kementerian
selaras dengan kehendak dan perubahan dasar serta program
Kerajaan sejajar dengan perubahan persekitaran global yang
kian mencabar. Peranan ini menjadi bertambah penting untuk
memenuhi tuntutan dan hala tuju baru kepimpinan negara
melalui pengenalan pelbagai inisiatif bahru kerajaan seperti
konsep Gagasan |Malaysia, Program Transformasi Kerajaan
(GTP), Model Baru Ekonom (MBE), Program Transformasi
Ekonomi (ETP), dan Program Transformasi Politik.

Di samping itu, sejajar dengan pelaksanaan Rancangan Malaysia
Ke-10 Kesepuluh (RMKe-10), Bahagian Dasar meneruskan
peranan sebagai penasihat, penyelaras strategik dan pakar
rujuk bagi membantu Pengurusan Atasan Kementerian
serta agensi-agensi di bawahnya bagi melaksanakan program
dan aktiviti pembangunan lima (5) tahun masing-masing.
Tanggungjawab ini sangat penting dalam memastikan segala
perancangan dasar dan program RMKe-10 di peringkat
Kementerian dilaksana, dipantau dan dinilai untuk mencapai

> N.'(i_ﬁo nal, Key
== Jltéj Are: '(N,!(}i S)
- ' \ ‘

impak dan outcome yang disasarkan untuk meningkatkan kualiti
hidup rakyat. Peranan dan tanggungjawab utama Bahagian ini
adalah seperti yang berikut:
i.  Menerajui perancangan dan penggubalan dasar-
dasar baru berhubung dengan core business
Kementerian;

ii. Menilai keberkesanan pelaksanaan dasar dan
peraturan selaras dengan hala tuju Kementerian;

ii. Menambah baik secara berterusan dasar dan
peraturan sedia ada berasaskan kepada amalan
terbaik melalui penada arasan; dan

iv. Memberi khidmat nasihat dan perundingan dalam
aspek perancangan dan penggubalan dasar-dasar
berhubung dengan core business Kementerian.

Bahagian Dasar KPKT juga merupakan sebagai strategic
integrator dalam mengukuhkan jalinan kerjasama dengan
Kementerian dan Agensi Kerajaan yang lain bagi meningkatkan
perkongsian strategik dalam membina perancangan dasar
pembangunan yang saling memerlukan untuk mencapai
matlamat pembangunan negara.
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PENCAPAIAN

A)

B)

<)
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MENGURUSETIAKAN MESYUARAT
JAWATANKUASA PERANCANGAN DAN
PEMBANGUNAN (JPP)KPKT 201 |

Mesyuarat Jawatankuasa Perancangan dan Pembangunan
(JPP) KPKT merupakan platform yang amat penting bagi
setiap Jabatan dan Bahagian di KPKT bagi membentangkan

dan mendapatkan kelulusan daripada Pengurusan Atasan
berkaitan cadangan, penyelarasan pelaksanaan program,
kajian dan dasar baru atau sedia ada secara kesuruhan.
Mesyuarat)PPKPKTtelahbermesyuaratsebanyaklapan (8)
kali dan sebanyak 34 kertas Pertimbangan telah
dibentangkan di sepanjang tahun 2012.

MENGURUSETIAKAN MESYUARAT
PERANCANGAN STRATEGIK KPKT 2013

Dalam memastikan setiap program, aktiviti dan projek
yang dilaksanakan di KPKT dirangka dan dipantau dengan
berkesan, Bahagian Dasar KPKT sebagai Urus
Setia Mesyuarat Perancangan Strategik KPKT 2013 telah
menganjurkan aktiviti tahunan ini pada 4 hingga 6
Disember 2012 di Dewan Kristal, KPKT dengan
memastikan mesyuarat ini berjalan dengan lancar dan
memberikan impak yang berkesan untuk perancangan
tahun 201 3.

MENUBUHKAN PASUKAN PETUGAS KHAS (PPK)
MENGENAI PELAKSANAAN CADANGAN
MAKMAL PEMBANGUNAN HARTANAH (MPH)
Makmal Pembangunan Hartanah (MPH) adalah di
bawah penyelarasan Unit Pengurusan Prestasi dan
Pelaksanaan (PEMANDU) bagi tujuan mempercepatkan
proses kelulusan pembangunan hartanah. Makmal ini
telah memperakukan sebanyak 22 buah inisiatif yang
telah dipertanggungjawabkan kepada KPKT.
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Bagi melaksanakan inisiatif-inisiatif tersebut, Pasukan
Petugas Khas (PPK) telah ditubuhkan pada 22 Disember
2010 dengan keahlian daripada pelbagai agensi Kerajaan
Swasta, pertubuhan bukan kerajaan (NGOs) dan
pertubuhan badan-badan profesional seperti Real Estate
and  Housing  Developers’  Association ~ (HBA),
pertubuhan Akitek Malaysia (PAM), Lembaga Jurutera
malaysia (LJM) dan Malaysian Institute of Planners (MIP)
yang merupakan pengguat industri pembangunan
hartanah.

Keanggotaan PPK juga melibatkan jabatan/agensi
KPKT seperti Jabatan Kerajaan Tempatan (JKT) yang
bertanggungjawab dalam melaksanakan |0 Inisiatif MPH
dan Jabatan Perancangan Bandar dan Desa Semenanjung
Malaysia  (JPBD) yang bertanggungjawab dalam
melaksanakan lima (5) inisiatif. Selain itu, Kementerian,
jabatan dan agensi Kerajaan yang telibat adalah
seperti Kementerian Sumber Asli dan Alam Sekitar
(NRE), Kementerian Tenaga, Teknologi Hijau dan
Air (KeTHHA), Jabatan Kerja Raya Malaysia (JKR),
Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS) dan pihak-pihak
berkuasa tempatan (PBT).

Sepanjang tahun 2012, sebanyak lima (5) mesyuarat
PPK telah diadakan. Mesyuarat tersebut yang
dipengerusikan sendiri oleh Ybhg Datuk KSU, KPKT
bertujuan untuk memantau dan menyelaras pelaksanaan
inisiatif-inisiatif MPH dan seterusnya mengemukakan
laporan kepada Jemaah Menteri melalui PEMANDU.

Sehingga Disember 2012, sebanyak |3 daripada
I 5inisiatif MPH di bawah KPKT telah berjaya dilaksanakan
manakala baki inisiatif-inisiatif dijangka dapat diselesaikan
pada tahun 201 3.

Pada tahun 2012 juga Bahagian Dasar telah selesai di
peringkat akhir penghasilan Pelan Strategik Kementerian
Perumahan dan Kerajaan Tempatan 2013-2015 (PS
KPKT 2013-2015). Dokumen ini bertujuan membentuk
hala tuju yang lebih strategik serta budaya kerja
yang cemerlang di KPKT bagi memenuhi ekspektasi
pihak berkepentingan dan pelanggan utama KPKT di
samping menjadikan KPKT terus relevan dengan cabaran
semasa dan yang akan datang.



BAHAGIAN PEMBANGUNAN DAN
PELAKSANAAN PROJEK

-

LATAR BELAKANG

Bahagian Perancangan Dasar dan Pembangunan telah ditubuhkan selaras dengan kehendak Pekeliling Am Bil. 2 Tahun [982. Bahagian
ini kemudiannya telah disusun semula dalam pertengahan tahun 2003 dan dinamakan sebagai Bahagian Pembangunan. la diletakkan
di bawah pengawasan terus Timbalan Ketua Setiausaha (Pembangunan) dan bertanggungjawab ke atas strategi serta program-
program pembangunan Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT). Pada tahun 2007 Bahagian Pembangunan
telah digabungkan dengan Bahagian Pelaksanaan dan Penyelenggaraaan Projek (PIMD) dan diberi nama baru sebagai Bahagian
Pembangunan dan Pelaksanaan Projek, diletakkan di bawah pengawasan TKSU(D).

Bahagian Pembangunan dan Pelaksanaan Projek (BPPP) yang diketuai oleh Tuan Haji Abu Bakar bin Johar telah dipertanggungjawabkan
dengan peranan dan fungsi utama seperti berikut :

i.  Menyelaras bajet pembangunan bagi projek-projek pembangunan KPKT;

ii. Menyelaras pelaksanaan dan menyelenggara projek-projek pembangunan KPKT;

iii. Menyelaras pemantauan dan pelaksanaan projek-projek pembangunan KPKT; dan

iv. Menyelaras penilaian program / projek pembangunan KPKT.

PENCAPAIAN

A) PROJEK DI BAWAH RMKE-10 — ROLLING PLAN KEDUA (RP2)
Rancangan Malaysia Ke-10 (RMKe-10) yang dilaksanakan dari tahun 2011 hingga 2015 akan menyaksikan transformasi
dan perubahan lebih dinamik dengan tumpuan bukan saja kepada memulihkan ekonomi, tetapi juga kepada usaha memajukan
dan memakmurkan negara secara berterusan. Model baru pembangunan berasaskan pendekatan secara Rolling Plan
adalah lebih dinamik serta membolehkan Kerajaan bertindak lebih tangkas dan tepat untuk berdepan iklim ekonomi dunia
yang sering berubah. Sehingga 31 Disember 2012, dalam RMKe-10 bagi Rolling Plan Kedua, KPKT menerima peruntukan
siling sebanyak RM2,677,913,526.00 dengan peruntukan tahun 2012 sebanyak RM1,586,241,320.00 bagi membiayai 213
projek. Secara keseluruhannya, KPKT telah membelanjakan sebanyak 98.15% daripada jumlah peruntukan tahunan bersamaan
dengan RM1,556,966,310.28.Berdasarkan peruntukan tersebut, sebanyak 86 projek berjaya dilaksanakan serta siap sepenuhnya
sepanjang tahun 2012 dan sebanyak 27 projek sedang dalam pelaksanaan. Perincian bilangan projek tersebut mengikut
Jabatan adalah seperti di Jadual 54.
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Jadual 54 Status Bilangan Projek Mengikut Jabatan Padang YB Menteri dan Ketua Setiausaha kepada YAB

Berdasarkan Sistem Pemantauan Projek Il (SPPIl) Pada Perdana Menteri dan Buletin Prestasi Pelaksanaan Projek
Tahun 2012 RMKe- 10 setiap bulan melalui sistem iPantau (Integrated
R [ — Project and Tracking Analysis Update). Sepanjang tahun
Bil | Jabatan Dalam%’elaksalnaan epenuh lnya P 2012, KPKT telah mengadakan sejumlah 90 lawatan
[P0 7 turun padang yang melibatkan YB Menteri dan Ketua
2. | BPM 2| 39 Setiausaha KPKT. Perincian bilangan lawatan turun
3. | KT 27 0 padang tersebut mengikut bulan pada tahun 2012
;‘- JPN ﬁ :g adalah seperti di Jadual 55.
3 jPSPN 32 2 Jadual 55 Bilangan Lawatan Turun Padang Mengikut Bulan
JUMLAH 124 86 Pada Tahun 2012
B) LAWATAN TURUN PADANG Bil . Bulan YB Menteri KSU
Mesyuarat Majlis Tindakan Negara Bil. 2/2009 pada ; J;i:;f;ri j z
29 Oktober 2009 telah memutuskan agar YB Menteri 3 Mac 4 3
untuk turun padang bagi melawat sekurang-kurangnya 4 | Apri 4 4
satu (I) projek setiap bulan manakala Ketua Setiausaha 5 | Me 4 /
sekurang-kurangnya tiga (3) projek setiap bulan dengan 6 | Jun 2 >
tumpuan  diberikan  kepada projek-projek  yang ; J(;Z'OS ? i
bermasalah dan keputusan ini telah mula dilaksanakan 9 | September | 4
oleh KPKT sejak bulan November 2009. Dengan 10 | Oktober | 3
demikian, Bahagian Pembangunan dan Pelaksanaan I1_| November | 3
Projek, KPKT adalah penyelaras Laporan Lawatan Turun 12 | Disember 3 3
JUMLAH PENCAPAIAN 36 54

I 47 LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT
MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK






BAHAGIAN
KEWANGAN DAN PEROLEHAN

LATAR BELAKANG

Bahagian Kewangan dan Perolehan diketuai oleh Setiausaha Bahagian , Puan Nor Inchun Haji Mohd Salleh. Objektif bahagian ini

adalah untuk memberikan perkhidmatan pengurusan kewangan yang cekap dan berkesan di dalam memenuhi keperluan semua

anggota Kementerian dan pihak-pihak lain yang berurusan dengan KPKT. Bahagian ini bertanggungjawab menjalankan fungsi-fungsi

pengurusan kewangan seperti yang berikut:-

i. Menyediakan dan menyelaraskan perbelanjaan anggaran perbelanjaan mengurus/ pembangunan;

ii. Menguruskan pembelian barang/ perkhidmatan/ kerja secara sebutharga dan tender untuk Jabatan/ Bahagian dan urusan
tanggungan,

iii. Menguruskan pembayaran gaji/ elaun serta bayaran-bayaran lain yang perlu;

iv. Menguruskan pindah peruntukan bagi perbelanjaan mengurus/ pembangunan;

v. Mengurus kutipan hasil Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan; dan

vi. Urusan perakaunan dan penyediaan penyata/ laporan berkenaan untuk tujuan kawalan dan pengesahan perbelanjaan.
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BAHAGIAN
INSPEKTORAT

i

LATAR BELAKANG

Bahagian Inspektorat telah diwujudkan melalui Waran Perjawatan Bilangan S163 bertarikh |8 September 2007 yang bermula
dengan pengisian empat (4) jawatan utama iaitu seorang Setiausaha Bahagian, dua (2) orang Timbalan Setiausaha Bahagian dan
seorang Penolong Setiausaha. Kini, bilangan pegawai di Bahagian Inspektorat telah bertambah iaitu seramai 36 orang yang terdiri
daripada 23 orang pegawai dalam kategori Pengurusan dan Profesional serta |3 orang pegawai daripada kumpulan pegawai
pelaksana. Objektif dan fungsi Bahagian Inspektorat adalah seperti yang berikut:

Objektif
i.  Memastikan semua sistem penyampaian perkhidmatan Kementerian dilaksanakan.
ii. Mencadangkan penambahbaikan untuk meningkatkan sistem penyampaian perkhidmatan.
iii. Melaporkan secara berkala prestasi PBT dalam mesyuarat-mesyuarat utama Kerajaan.
iv. Mengesyorkan PBT-PBT untuk pengiktirafan di peringkat kebangsaan.

i.  Memeriksa dan memantau pelaksanaan dan pematuhan terhadap dasar/arahan/ garis panduan KPKT di Bahagian, Jabatan
dan PBT serta mencadangkan penambahbaikan.

ii. Memeriksa dan memantau pelaksanaan cadangan pemajuan serta pengurusan dan penyelenggaraan hartanah seperti OSC,
CCC dan COB di PBT.

iii. Menilai sistem penyampaian perkhidmatan PBT bagi tujuan penggredan SSR-PBT.

iv. Memeriksa dan memantau pelaksanaan Perkhidmatan Kebombaan dan Penyelamatan.

v.  Memeriksa dan memantau pelaksanaan Dasar Pengurusan Sisa Pepejal.

PENCAPAIAN

Selaras dengan tujuan penubuhannya, Bahagian Inspektorat telah melaksanakan lawatan inspektorat untuk memantau penyampaian
perkhidmatan di Jabatan dan Bahagian-bahagian di KPKT serta PBT bagi meningkatkan lagi kualiti penyampaian perkhidmatannya.
Pencapaian bagi aktiviti-aktiviti Bahagian Inspektorat merangkumi enam aktiviti utama iaitu:
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i Lawatan Inspektorat Kebombaan KPKT Bilangan 12 Tahun 2012 pada 25 Julai 2012. Susulan

ii.  Lawatan Inspektorat OSC daripada mesyuarat tersebut, pihak |BPM telah diminta
iii.  Lawatan Inspektorat COB untuk  mengambil tindakan-tindakan yang sesuai
iv.  Lawatan Inspektorat Sisa Pepejal selaras dengan cadangan-cadangan penambahbaikan
v.  Soal Selidik Pandangan Penduduk yang dikemukakan itu.

vi.  Lawatan Secara Menyamar (Mystery Shopping)

B) LAWATAN INSPEKTORAT OSC
Bahagian Inspektorat telah juga melaksanakan Lawatan
Inspektorat OSC ke atas 37 Unit OSC di PBT-PBT
bertaraf Majlis Daerah dan modified PBT Semenanjung
sepanjang bulan Mac 2012. Objektif lawatan ini adalah
untuk melihat sejauh mana Unit OSC mematuhi arahan,
pekeliling dan garis panduan KPKT vyang berkaitan
dengan fungsi Unit OSC. Di samping itu, lawatan ini juga
adalah untuk menilai kecekapan dan keberkesanan

A) LAWATAN INSPEKTORAT KEBOMBAAN Unit OSC dalam mempercepat dan mempermudah
Bahagian Inspektorat telah melaksanakan Lawatan proses cadangan pemajuan hartanah mengikut norma
Inspektorat Kebombaan ke atas 16 Ibu Pejabat Negeri masa dan tempoh vyang dikehendaki oleh piagam
Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia (JBPM) di pelanggan selain melihat pelaksanaan prosedur kelulusan
seluruh Malaysia pada 9 sehingga 21 Februari 2012. pelan bangunan (bahru) yang diperbaharui berkuatkuasa
Lawatan ini dilaksanakan menjurus kepada tiga (3) aspek mulai 15 Julai 2011 dan  mengenalpasti isu dan
perkhidmatan JBPM iaitu pengeluaran ulasan teknikal masalah yang dihadapi oleh Unit OSC. Beberapa
kepada Unit OSC di PBT, pengurusan pili bomba dan cadangan penambahbaikan bagi meningkatkan lagi
proses pengeluaran Sijil  Perakuan Bomba (Fire prestasi penyampaian perkhidmatan Unit OSC telah
Certificate). Laporan lawatan Inspektorat Kebombaan dibentangkan  dalam Mesyuarat Pengurusan KPKT
2012 telah dibentangkan dalam Mesyuarat Pengurusan Bilangan 9 Tahun 2012 pada 6 Jun 2012.
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Q)

LAWATAN INSPEKTORAT COB

Lawatan Inspektorat COB telah dilaksanakan di |3
Unit COB di PBT bertaraf Majlis Daerah dan modified
PBT. Lawatan ini telah dijalankan bersekali dengan
lawatan inspektorat OSC pada bulan Mac 2012
la bertujuan untuk mengenalpasti faktor-faktor yang
menyukarkan pelaksanaan Akta 663, khususnya peranan
COB sendiri selain melihat keberkesanan pengurusan
aduan oleh  Unit COB dan  mencadangkan
penambahbaikan untuk meningkatkan lagi penyampaian
perkhidmatan Unit COB di PBT.

LAWATAN INSPEKTORAT SISA PEPEJAL
Bahagian Inspektorat telah melaksanakan Lawatan
Inspektorat Sisa Pepejal pada 3 hingga 14 September
2012 di lapan (8) negeri yang telah menerima Akta 672
dan Akta 673. Lawatan ini bertujuan untuk mendapatkan
pandangan penduduk dan PBT mengenai kualiti
pengurusan sisa pepejal dan pembersihan awam dalam
tempoh setahun pengambilalihan oleh  Kerajaan
Persekutuan, selain mengenalpasti isu/masalah yang
dihadapi oleh PPSPPA  Negeri dan seterusnya
mencadangkan penambahbaikan bagi meningkatkan
kualiti penyampaian perkhidmatan pengurusan sisa
pepejal dan pembersihan awam. Laporan lawatan telah
U N - -
O

A

keseluruhan SSR-PBT.

dibentangkan di Mesyuarat Pengurusan KPKT Bilangan
I5Tahun 2012 pada |5 Oktober 2012.

SOAL SELIDIK PANDANGAN PENDUDUK
SEMENANJUNG MALAYSIA

Pandangan penduduk merupakan salah satu kriteria
yang penting dalam penggredan Sistem Star Rating Pihak
Berkuasa Tempatan (SSR-PBT). Kajian pandangan
penduduk telah dilaksanakan dengan bantuan seramai
202 orang Pekerja Sambilan Harian (PSH) yang dilantik
dari semua PBT di Semenanjung Malaysia dan Wilayah
Persekutuan Labuan. Hasil kajian soal selidik ini
menyumbang  sebanyak  10% daripada markah

“og _I '“‘-L 4

LAWATAN SECARA MENYAMAR

(MYSTERY SHOPPING)
Lawatan Mystery Shopping adalah bertujuan untuk
membuat  tinjauan  secara mengejut  terhadap

perkhidmatan dan layanan di kaunter jabatan-jabatan di
bawah KPKT. Lawatan ini memfokuskan terhadap
pematuhan Piagam Pelanggan, perkhidmatan yang mesra
pelanggan, kecekapan serta tahap pengetahuan petugas
kaunter dan susunatur dan keselesaan ruang menunggu.
Lawatan telah dibuat di tiga Pejabat Cawangan Tribunal
Tuntutan Pembeli Rumah (TTPR) dan tiga Pejabat
Negeri Bahagian Pemantauan dan Pelaksanaan Projek
(PIMB) pada bulan Mac 2012.
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BAHAGIAN
SUMBER MANUSIA

22
=N

\ B B 2

LATAR BELAKANG
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Penubuhan BSM, KPKT telah diluluskan penubuhannya
melalui Waran Perjawatan Bil.5.68 Tahun 2001. Terdapat
empat (4) unit di Bahagian ini iaitu Unit Perancangan
Tenaga Manusia dan Pembangunan Organisasi, Unit
Perkhidmatan, Unit Penyelidikan dan Pembangunan
Sumber Manusia serta Unit Pengurusan Prestasi dan
Tatatertib. Sebelum itu, Bahagian ini dikenali sebagai
Bahagian Pengurusan Personel.

Walau bagaimanapun, pada 18 September 2007,
penyusunan semula Kementerian telah diluluskan dan
Bahagian Pengurusan Sumber Manusia telah diluluskan
sebanyak 88 perjawatan. Penyusunan semula ini
melibatkan peluasan fungsi serta pertambahan jawatan
di BSM. BSM kini mempunyai dua (2) cawangan iaitu
Cawangan Pengurusan Sumber Manusia dan Cawangan
Latihan.Perluasan fungsi BSM ini melibatkan pertambahan
perkhidmatan iaitu  pengurusan  kaunseling  dan
pengurusan data HRMIS. Objektig dan fungsi bahagian ini
adalah seperti yang berikut

Objektif

i.  Memastikan KPKT mempunyai tenaga manusia yang
mencukupi dan digunakan secara optimum; dan

KPKT mempunyai tenaga manusia

ii. Memastikan
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yang berilmu, berdisiplin  dan berdedikasi
program Kementerian dapat dilaksanakan dengan
cekap dan berkesan.

agar

Fungsi

i.  Pengurusan Perkhidmatan

ii. Pengurusan Latihan dan Kompetensi Pegawai

iii. Pengurusan Prestasi dan Tatatertib

iv. Perancangan Tenaga Manusia dan Pembangunan
Organisasi

v.  Pengurusan Kaunseling dan Perhubungan Pekerja

PENCAPAIAN

A)

PERJAWATAN, PENGISIAN DAN KEKOSONGAN
Sehingga 31 Disember 2012, sebanyak 16,629 (91%)
daripada 18,255 perjawatan di Kementerian telah diisi
dan bilangan kekosongan adalah |,626 (9%) daripada
jumlah perjawatan. Maklumat terperinci
perjawatan,pengisian dan kekosongan Kementerian
mengikut Perbadanan/ Jabatan/ Bahagian/ Unit seperti di
Jadual 56.



Jadual 56 Maklumat Perjawatan, Pengisian Dan Kekosongan Perkhidmatan Awam Persekutuan Dan Badan Berkanun
Persekutuan Kementerian Perumahan Dan Kerajaan Tempatan Sehingga 31 Disember 2012

NAMA AGENSI PERJAWATAN PENGISIAN KEKOSONGAN
PERKHIDMATAN AWAM PERSEKUTUAN
Anggota Pentadbiran 3 3 0
Pejabat Menteri [ [ 0
Pejabat Timbalan Menteri 6 6 0
Pejabat Ketua Setiausaha 6 6 0
Unit Komunikasi Korporat 16 16 0
BhgInspektorat 36 30 6
Bhg.Korporat 52 46 6
Unit Audit Dalam 18 18 0
Bhg.Undang-Undang 17 17 0
Bhg.Khidmat Pengurusan 73 70 3
Bhg.Sumber Manusia 89 85 4
Bhg Teknologi Maklumat 49 46 3
Bhg.Kewangan & Perolehan 55 54 I
Bhg. Pembangunan Dan Pelaksanaan Projek 531 489 42
Bhg Dasar 24 22 2
Bhg. Pemberi Pinjam Wang Dan Pemegang Pajak Gadai 78 60 18
JUMLAH DI KEMENTERIAN 1064 979 85
Tribunal Tuntutan Pembeli Rumah 72 6l Il
Jabatan Perumahan Negara 388 355 33
Jabatan Kerajaan Tempatan 515 449 66
Jabatan Landskap Negara 64 147 |7
Jabatan Perancangan Bandar Dan Desa 735 670 65
Jabatan Bomba Dan Penyelamat Malaysia 13881 12862 1019
Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Dan Pembersihan Awam 73 6l 12
Institut Latihan Perumahan Dan Kerajaan Tempatan 29 16 I3
JUMLAH DI JABATAN / AGENSI 15857 14621 1236
BADAN BERKANUN PERSEKUTUAN
PERBADANAN PENGURUSAN SISA PEPEJAL NEGARA 1334 1029 305
JUMLAH DI B.B.PERSEKUTUAN 1334 1029 305
JUMLAH KESELURUHAN 18255 16629 1626
PERATUS (%) 100 91.09 891
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B) PENEMPATAN DAN PERSARAAN

Penempatan

Seramai 214 orang penjawat awam telah diberikan penempatan sepanjang tahun 2012 di KPKT. Daripada jumlah tersebut,
seramai 94 orang daripada Kumpulan Pengurusan dan Profesional, 98 orang daripada Kumpulan Sokongan | dan seramai
22 orang daripada Kumpulan Sokongan 2.

Persaraan

Seramai sembilan (9) orang penjawat awam KPKT telah bersara pada tahun 2012. Daripada jumlah tersebut seramai lima
(5) orang telah memilih bersara pilihan, tiga (3) orang bersara wajib pada usia 58 tahun, seorang (1) bersara wajib pada usia
56 tahun. Pecahan persaraan mengikut jawatan adalah seperti di Jadual 57.

Jadual 57 Persaraan Mengikut Jawatan

KATEGORI
JAWATAN BILANGAN PERSARAAN

Pelukis Pelan Gred 22
Juruteknik Landskap Gred |22

Bersara Wajib
Bersara Wajib

Juruteknik Gred |22 Bersara Wajib
Pelukis Pelan Gred |17 Bersara Wajib
Penolong Jurutera Gred |36 Bersara Pilihan
Juruteknik Gred |22 Bersara Pilihan

Pembantu Setiausaha Pejabat Gred N22 Bersara Pilihan

Penolong Pelukis Pelan Gred |17

|
|
|
|
Penolong Jurutera Gred J38 | Bersara Pilihan
|
|
|
|

Bersara Pilihan

C)  PELAKSANAAN SISTEM HRMIS
Empat (4) mesyuarat bagi memperkasakan pelaksanaan HRMIS di Kementerian telah diadakan pada tahun 2012 seperti di

Jadual 58.
Jadual 58 Mesyuarat Jawatankuasa HRMIS Bagi Tahun 2012
BIL TARIKH AKTIVITI
I [l Jun 2012 Mesyuarat Jawatankuasa Pemandu HRMIS Bil. 1/2012
2 [2 Julai 2012 Mesyuarat Jawatankuasa Pelaksanaan HRMIS Bil. /2012
3 2| September 2012 Mesyuarat Jawatankuasa Pelaksanaan HRMIS Bil. 2/2012
4 22 November 2012 Mesyuarat Jawatankuasa Pelaksanaan HRMIS Bil. 3/2012

Selain daripada itu, Bahagian Sumber Manusia telah mengadakan 17 Bengkel Hands-on di semua Bahagian/ Jabatan di bawah KPKT
berdasarkan modul dan submodul yang ditetapkan oleh JPA seperti modul Laporan Penilaian Prestasi Tahunan (LNPT) dan Sasaran
Kerja Tahunan (SKT) serta submodul cuti untuk pentadbir cuti dan pengisyhtiharan harta.
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D) PROGRAM LATIHAN/KURSUS
Antara teras aktiviti BSM adalah bertanggungjawab merancang dan melaksanakan pembangunan Sumber Manusia melalui
program latihan/ kursus kepada semua peringkat Penjawat Awam KPKT.

Selaras dengan teras aktiviti tersebut, Dasar Latihan KPKT digubal bagi mencapai objektif yang berikut :
i Menyediakan pegawai yang berkelayakan, berkebolehan dan berkompetensi;

i Mencapai hasil kerja yang berkualiti;

i Meningkatkan kompetensi dan produktiviti;

iv. Membentuk nilai-nilai murni dan sikap positif;

v Mewujudkan nilai cipta (value-creation) dan nilai tambah (value-added); dan

vi Menyediakan hala tuju kemajuan kerjaya.

Secara umumnya, perancangan latihan KPKT dirangka berdasarkan aspek yang berikut :

i Bidangtugas utama atau focus area yang dilaksanakan oleh pegawai kumpulan Pengurusan dan Professional serta Kumpulan
Sokongan mengikut gred jawatan;

i Latihan yang bersesuaian dengan bidang tugas yang dijalankan;

i Latihan untuk peningkatan pengetahuan dan kemahiran pegawai;

iv  Latihan sokongan untuk peningkatan pembangunan diri pegawai.

Perancangan dan pelaksanaan program/ aktiviti latihan berteraskan kepada enam (6) kategori latihan yang meliputi semua
skim dan klasifikasi perkhidmatan, iaitu:

i Kursus Wajib;

i Kursus Umum;

i Kursus Fungsional;

v Kursus Jangka Pendek Luar Negara;

v Kursus Kerajaan

vi Kursus Anjuran Swasta

Bagi tahun 2012, sebanyak 125 kursus telah dikendalikan oleh BSM seperti di Jadual 59,60 dan 61.

Jadual 59 Bilangan Kursus Anjuran Bsm, Luar Negara Dan Swasta Bagi Tahun 2012

Kursus Siri Perserta
Wajib (Induksi) 4 11
Umum 136 5392
Fungsional (Sumber Manusia) 33 1401
Luar Negara 69 132
Swasta 25 55
Jumlah 267 7091
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Jadual 60 Bilangan Pegawai Menghadiri Kursus Bagi Tahun Jadual 61 Bilangan Pegawai Menghadiri Kursus Bagi Tahun

2012 Berdasarkan Penganjur 2012 Berdasarkan Kump. Perjawatan
Kursus Kursus
Perjawatan Jumlah Perjawatan Jumlah
Wajib Umum |Fungsional Wajib Umum |Fungsional
BSM [l 5392 140 6904 P&P 45 485 419 949
Swasta 0 55 0 55 Sokongan 66 4907 982 5955
Jumlah Il 5447 1401 6959 Jumlah Il 5392 1401 6904

E) KAUNSELING DAN PSIKOLOGI
Pelaksanaan program di bawah Unit Pengurusan Psikologi (UPP) adalah berdasarkan empat (4) aplikasi psikologi:

Aplikasi Psikologi Dalam Penilaian Personel
Aplikasi Psikologi Dalam Pembangunan Personel

iii. Aplikasi Psikologi Dalam Penyelidikan
iv. Aplikasi Psikologi Dalam Intervensi

I. Aplikasi Psikologi Dalam Penilaian Personel

Tujuan Aplikasi :

Membantu pengurus sumber manusia dalam memahami minat, bakat, personaliti, emosi, sikap dan pencapaian dengan menggunakan
ujian psikologibagi tujuan membuat keputusan dan penilaian semasa, proses pemilihan, penempatan, pengurusan prestasi diri,
pembangunan kompetensi dan pra-persaraan.

Jadual 62 Bilangan Warga Kementerian Yang Mengambil Ujian Psikologi Mengikut Jenis Inventori Bagi Tahun 2008-2012

Jenis Ujian/ Tahun 2012
Ujian Personaliti VWarna 50
Ujian DASS (The Depression Anxiety Stress Scales) |7
Inventori Mengenalpasti Motivasi Kendiri |7
Inventori Skala Penilaian Stress -
Ujian Cara Gaya Bercinta 52
Inventori Stres Organisasi 70
Jumlah Keseluruhan 206
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2. Aplikasi Psikologi Dalam Pembangunan Personel

Tujuan Aplikasi :

Menyediakan input khidmat runding dan pelaksanaan program bagi peningkatan motivasi dan kepuasan pekerja menerusi program
pembangunan. pemulihan dan pencegahan di organisasi .

Jadual 63 Program Di Bawah Aplikasi Psikologi Dalam Pembangunan Personel

Program Tahun 2012/ Bil./ Siri

Program Pembangunan

Kursus Pengukuhan Pasukan [

Kursus Transformasi Diri dan Penampilan Anggun Diurus oleh UOL

Kursus Pra Persaraan Diurus oleh UOL

Kursus Kesihatan dan Kecergasan [

Kursus Pengurusan Stres 2

Bengkel Pementoran |
Program PPKK -
Program Pemantapan AKRAB 3

Program Pemulihan

Kursus Peningkatan Motivasi

Program Pencegahan

Ceramah Kaunseling/PKU 6
Ceramah Integriti Diurus oleh UOL
Lawatan Sambil Belajar I
Program Gaya Hidup Sihat 6
Hari Psikologi [

Jumlah 23

3. Aplikasi Psikologi Dalam Penyelidikan

Tujuan Aplikasi :
Menyediakan input khidmat runding dan pelaksanaan program bagi peningkatan motivasi dan kepuasan pekerja menerusi program
pembangunan. pemulihan dan pencegahan di organisasi .

Jadual 64 Kajian Aplikasi Psikologi Dalam Penyelidikan

2012
Kajian
Bilangan Kajian Bilangan Responden

Kajian Kepuasan Pekerja | 908
Sistem Pengurusan Audit Nilai | 825
Kajian Keberkesanan Program Psikologi & Kaunseling KPKT | 133
Kajian Keberkesanan AKRAB | 150

Jumlah Keseluruhan 4 kali 2016 orang

LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT I 58
MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA



4. Aplikasi Psikologi Dalam Intervensi

Tujuan Aplikasi :

Mewujudkan perubahan yang lebih positif kepada penjawat awam melalui Program Pengupayaan Kendiri yang tersusun dan bersepadu
kepada pegawai yang memeriukan bantuan dan bimbingan. Berikut adalah program pengupayaan kendiri yang dijalankan di Kementerian
ini.

i Kaunseling li. Rakan Pembimbing Perkhidmatan Awam
Jadual 65 Program Pengupayaan Kendiri Sehingga November 2012, KPKT mempunyai seramai 37 orang
- ahli AKRAB yang telah ditauliahkan pada tahun 2008 dan 201 1.
Maklumat Bilangan Tiada pengambilan ahli AKRAB pada tahun 2012 kerana pihak
Kategori Kaunseling urusetia lebih memfokuskan kepada program pemantapan
Kaunseling Individu 36 sesi AKRAB. Antara program AKRAB yang dilaksanakan pada tahun
Kaunseling Kelompok 2 sesi 2012 adalah seperti berikut:
Jenis Kes . KurSLkJs Pirll%:;han Paliukah (/jA\KdR/lAB : Mlerknsbeniuk
Kes Dirujuk 19 kes pasukan yang komited dalam melaksanakan
fungsi Rakan Pembimbing sebagai satu pasukan.
Kes Sukarela 5 kes
- *  Kursus Pemantapan AKRAB Siri | dan 2 :Pendedahan
Jantina kepada SEFT terapi, Corporate Massage, Grafologi
Lelaki |2 orang (personaliti melalui tulisan tangan) dan Terapi Lukisan
Perempuan | 20rang yang dapat dipraktiskan dalam membantu rakan di
tempat kerja.
Maklumat | Bilangan
. * Sesi Perkongsian limu: Mengulangkaji kemahiran
Gred jawatan . T
, kaunseling yang telah dipelajari.
Pengurusan & Profesional 3 orang
Sokongan | (18-40) 6 orang e Taklimat AKRAB di Jabatan Perancangan Bandar dan
Sokongan I (1-17) |5 orang Desa Semenanjung Malaysia : Mempromosikan AKRAB

di jabatan tersebut.

Klasifikasi Masalah e Program Jalinan Kasih AKRAB bersama warga Dar

Disiplin/l Kehadiran 2 kes Assaadah: Program sukarelawan ke Pusat Perlindungan
Peribadi/ Keluarga 7 kes Wanita di bawah kelolaan Majlis Agama Islam Wilayah
Kerjaya (LNPT) I5 kes Persekutuan Kuala Lumpur.
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Sambutan Hari Psikologi peringkat kementerian pada 16 Oktober 2012



MAJLIS PENYAMPAIAN ANUGERAH
PERKHIDMATAN CEMERLANG 2011

KEMENTERIAN PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN

YB DATO’ SERI CHOR CHEE HEUNG
MENTERI PERUMAHAN DAN KERAJAAN TEMPATAN

e PRI

[ £

Majlis Penyampaian Anugerah Perkhidmatan Cemerlang Tahun 201 | yang telah diadakan pada 29 Mac 2012.




BAHAGIAN
KORPORAT

f

LATAR BELAKANG

Mulai Januari 2012, Bahagian Korporat telah diterajui oleh Encik Ooi Seong Hoe sebagai Setiausaha Bahagian. Sepanjang
penubuhannya, Bahagian Korporat KPKT telah menjalankan tanggungjawab seperti yang berikut :

Menyelaras dan menyediakan Memorandum dan Nota Jemaah Menteri mengikut tarikh yang ditetapkan oleh Bahagian
Kabinet, Perlembagaan dan Perhubungan Antara Kerajaan, Jabatan Perdana Menteri.

Menyelaras dan menyediakan maklum balas Jemaah Menteri mengikut tarikh yang ditetapkan oleh Bahagian Kabinet,
Perlembagaan dan Perhubungan Antara Kerajaan, Jabatan Perdana Menteri.

Menyediakan ulasan Memorandum Jemaah Menteri dalam tempoh dua (2) minggu dari tarikh arahan diterima tertakluk
kepada penerimaan input yang lengkap daripada agensi berkenaan.

Menyelaras dan memantau pelaksanaan keputusan Jemaah Menteri yang melibatkan KPKT.

Menyelaras maklum balas mesyuarat-mesyuarat utama Kerajaan yang dihadiri oleh Anggota Pentadbiran dan Pengurusan
Tertinggi KPKT.

Mengurus setia Mesyuarat Pengurusan dan Mesyuarat Pasca Kabinet KPKT.
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vii. Merancang, menyelaras dan memantau program,
aktiviti dan maklumbalas hal ehwal antarabangsa
yang melibatkan KPKT.

vii. Mengurus setia mesyuarat dan merancang serta
menyelaras program dan aktiviti sebagai National
Focal Point bagi United Nations Human Settlement
Programme (UN-HABITAT) di Malaysia.

iX. Menyelaras penyertaan KPKT dalam  organisasi
antarabangsa [UN-HABITAT, Commanwealth Local
Government ~ Forum  (CLGF), Eastern  Regional

Organisation for Planning and Human Settlements
(EAROPH)].

x.  Menyelaras lawatan kerja Anggota Pentadbiran dan
Pengurusan Tertinggi KPKT ke luar Negara.

xi. Merancang, menyelaras dan memantau program
dan aktiviti inovasi KPKT.

xii. Merancang, menyelaras dan memantau pelaksanaan
Sistem Star Rating (SSR) MAMPU.

xii. Menyelaras dan menyediakan petunjuk utama (KPI)
Ketua Setiausaha KPKT.

xiv. Mengurus setia mesyuarat bagi Anugerah Inovasi
Pihak Berkuasa Tempatan.

xv. Menyelaras dan menerbitkan data/perangkaan KPKT
secara berkala dan tahunan.

xvi. Melaksanakan urusan pentadbiran dan kewangan
bahagian.

PENCAPAIAN

A) PROGRAM HABITAT SEMPENA SAMBUTAN
HARI HABITAT SEDUNIA 2012

Sambutan Hari Habitat Sedunia adalah satu sambutan
peringkat global yang dianjurkan oleh United Nations Human
Settlements  Programme  (UN-HABITAT).  UN-HABITAT
adalah satu badan di bawah Pertubuhan Bangsa-bangsa
Bersatu (PBB) yang beribu pejabat di Nairobi, Kenya dan
bertanggungjawab menggubal dan melaksanakan program
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peningkatan kualiti petempatan manusia ke arah lebih sihat,
selamat dan mampan.

KPKT telah dilantik sebagai National Focal Point untuk
menyelaras semua aktiviti berkaitan UN-HABITAT di Malaysia
pada tahun 1985 termasuklah menghadiri mesyuarat berkala,
persidangan dan menyelaraskan sambutan Hari Habitat
Sedunia setiap tahun.

Pada tahun ini, Bahagian Korporat telah menyelaras serta
menganjurkan beberapa program/aktiviti sempena Sambutan
Hari Habitat Sedunia 2012 seperti berikut:

(i) Majlis Pra-Pelancaran Sambutan Hari Habitat Sedunia
2012 telah dirasmikan oleh YB Dato’ Seri Chor Chee
Heung, Menteri Perumahan dan Kerajaan Tempatan
pada |7 Julai 2012 di KL Sentral. Objektif Majlis ini adalah
bagi menghebahkan kepada  masyarakat mengenai
peranan KPKT sebagai Focal Point UN-HABITAT dalam
menganjurkan  pelbagai  program/aktiviti  sempena
Sambutan Hari Habitat Sedunia di peringkat kebangsaan.

(i) Habitat Magazine diterbitkan sebagai satu usaha
memperkasakan peranan KPKT sebagai National Focal
Point terhadap isu petempatan manusia, peningkatan
kualiti hidup dan pembangunan mampan. Habitat
Magazine ini telah diedarkan ke negara-negara ahli
Pertubuhan Bangsa-bangsa Bersatu dalam ASEAN dan
ke Ibu Pejabat UN-HABITAT di Nairobi, Kenya.

(i) Pertandingan  Photojournalism  bertujuan  bagi
mengukuhkan pemahaman berkenaan petempatan
manusia dan pembangunan di Malaysia. Grafik yang
dipilih sebagai pemenang pertandingan ini telah digunakan
sebagai muka hadapan penerbitan Habitat Magazine
2012.

(iv) Habitat Scroll of Honour Award adalah satu anugerah
berprestij dalam bidang penempatan manusia yang
telah diperkenalkan pada tahun 1989 oleh UN-
HABITAT bagi mengiktiraf individu atau agensi yang telah
banyak menyumbang ke arah perkembangan dan
peningkatan kualiti penempatan manusia di seluruh dunia.
Bagi tahun 2012, Bahagian Korporat telah menyelaraskan
penyertaan dari Institute for Environment and
Development (LESTARI), Universiti Kebangsaan Malaysia
yang bertajuk ‘Livable Cities’.



\)

Program Sedetik Habitat |Malaysia adalah satu aktiviti
di mana lebih 57,569 orang pelajar daripada sekolah
rendah dan menengah terpilih di seluruh Malaysia
melafaz ikrar ‘Aku Janji’ secara serentak pada 18
September 2012 jam 800 pag, untuk menjadi
lebih bertanggungjawab dalam memelihara kemapanan
petempatan manusia dan alam sekitar. Objektif program
ini adalah untuk meningkatkan kesedaran  pelajar
terhadap isu-isu semasa petempatan manusia dan
perancangan alam sekitar, memandangkan pelajar adalah
golongan pelapis pemimpin negara pada masa hadapan.

(vi) Program Bank Kitar Semula telak dilaksanakan dengan
kerjasama Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal dan
Pembersihan Awam (PPSPPA) pada |8 September 2012,
Objektif program ini adalah untuk menerapkan amalan
kitar semula khususnya di kalangan pelajar-pelajar supaya
sentiasa mengamalkan budaya kitar semula dalam
kehidupan seharian.

. o w ]
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(vii) Pertandingan Analisis Senario Habitat merupakan satu

aktiviti di mana para pelajar sekolah Menengah dan
Institut Pengajian Tinggi Awam diberikan satu situasi atau
masalah berkaitan dengan petempatan manusia dan alam
sekitar di  masa hadapan dan mereka diminta
menggunakan pemikiran kritikal untuk mencari jalan
penyelesaian yang terbaik. Sebanyak 92 penyertaan
telah diterima daripada para pelajar sekolah menengah
dan Institusi Pengajian Tinggi Awam di Malaysia.

(viil) Seminar Hari Habitat Sedunia 2012 telah dianjurkan

(ix)

dengan kerjasama Eastern Regional Organisation for
Planning  and ~ Human  Settlements  (EAROPH)
International pada | Oktober 2012 di Putrajaya
International Convention Centre (PICC) dan telah
dihadiri oleh seramai 100 orang peserta. Objektif
Seminar ini adalah untuk memberikan pemahaman
kepada masyarakat mengenai isu penempatan manusia
serta mengenal pasti kekuatan, kelemahan, peluang dan
ancaman dalam penempatan manusia yang dihadapi
oleh Malaysia. Empat (4) orang pembentang kertas kerja
dari dalam dan luar Negara telah membentangkan
kertas kerja pada hari tersebut.

Majlis Sambutan Hari Habitat Sedunia 2012 telah
diadakan pada | Oktober 2012 di PICC, Putrajaya
dan dirasmikan oleh Yang Berhormat Dato’ Seri Chor
Chee Heung,
Tempatan.

Menteri Perumahan dan Kerajaan
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(i)

4R Envionment  and  Community Care  Project
telah dianjurkan oleh  EAROPH Malaysia dengan
penyertaan beberapa buah sekolah dan Kolej New Era
di  Kajang, Selangor Program ini telah berjaya
mempromosikan  isu-isu  berkaitan dengan  alam
sekitar dan seterusnya mengajar masyarakat bagaimana
untuk  mengurangkan impak negatif terhadap alam
sekitar.

Larianjom! Kitar Semuladan Habitat 20 12 telah dianjurkan
oleh PPSPPA pada 17 November 2012 secara serentak
di sembilan (9) buah negeri (kecuali Pulau Pinang, Perak,
Selangor; Sabah dan Sarawak). Objektif larian ini adalah
untuk mengingatkan masyarakat akan kepentingan dan
tanggungjawab semua pihak dalam  mewujudkan
kehidupan dan petempatan manusia yang lebih sempurna
dan selesa serta meningkatkan kesedaran masyarakat
dalam mengamalkan budaya kitar semula.

(xii) Projek House Build 2012 adalah satu projek Corporate

Social Responsibility (CSR) untuk membaik pulih rumah
golongan miskin tegar bagi membantu mereka hidup
dalam rumah yang lebih selesa, selamat dan berkualiti,
selaras dengan matlamat KPKT dan objektif penubuhan
UN-HABITAT. Bahagian Korporat telah menerima
sumbangan daripada pihak syarikat dan individu untuk
membaik pulih 20 buah rumah di seluruh Negara.



B)

D)
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LAWATAN ANGGOTA PENTADBIRAN DAN PIHAK
PENGURUSAN KE LUAR NEGARA

Bahagian Korporat juga turut terlibat di dalam
memastikan penyertaan KPKT di dalam pertubuhan-
pertubuhan antarabangsa yang dianggotai iaitu UN-
HABITAT, CLGF dan EAROPH. Sepanjang tahun 2012,
Unit Hal Ehwal Antarabangsa telah menyelaras sebanyak
empat (4) lawatan Anggota Pentadbiran dan Pihak
Pengurusan KPKT ke Jepun dan Hong Kong; Colombo,
Sri Lanka; Naples, Itali dan United Kingdom serta Daegu,
Korea Selatan.

LAWATAN DELEGASI LUAR NEGARA KE KPKT
Sepanjang tahun 2012, Bahagian Korporat telah
menyelaras |0 kunjungan hormat dan lawatan delegasi
luar negara ke KPKT.Lawatan yang diselaraskan melibatkan
delegasi dari Indonesia, Kenya, Myanmar, Bangladesh,
Afrika Selatan, Nigeria, Bahrain, Singapura, Denmark dan
Jepun.

SAMBUTAN HARI INOVASI 2012

KPKT telah meraikan Sambutan Hari Inovasi KPKT bagi
tahun 2012 pada 31 Oktober 2012 iaitu bersamaan
dengan Hari Inovasi Perkhidmatan Awam yang telah
ditetapkan pada 31 Oktober setiap tahun. Majlis

Sambutan Hari Inovasi KPKT 2012 yang diadakan di

Dewan Kristal KPKT telah disempurnakan oleh YB Dato’
Seri Chor Chee Heung, Menteri Perumahan dan
Kerajaan Tempatan.

Majlis Sambutan Hari Inovasi KPKT 2012 diserikan
dengan tayangan montaj program/ aktiviti inovasi yang
telah dijalankan sepanjang tahun 2012, YB Menteri
juga turut menyampaikan anugerah kepada para

pemenang anugerah/ pertandingan sempena sambutan
hari inovasi KPKT 2012.

Untuk tahun 2012, buat julung kalinya Bahagian Korporat
KPKT  menganjurkan  Pertandingan Debat KPKT.
Penyertaan kumpulan debat adalah terdiri daripada
campuran Kumpulan Pengurusan dan Profesional dan
Kumpulan Pelaksana. Senarai penerima anugerah/
pemenang pertandingan adalah seperti yang berikut.
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I.  Anugerah Inovasi Ketua Setiausaha

b.  KategoriTeknikal

a.  Kategori Pengurusan
KEDUDUKAN ORGANISASI/ INOVASI
KEDUDUKAN OII"\\IGSI\{}IIIBGSI/ INOVASI INDIVIDU
Tempat Pertama | Shah (JBPM Kesukaran
Tempat Pertama | Perbadanan Transformasi Pahang) Memusnahkan
Pengurusan Pengurusan Sarang Tebuan di
Sisa Pepejal dan | Tuntutan Premis
Pembersihan Perjglanan Ylang Tempat Kedua Arief (JBPM Proses
Awam (PPSPPA) | Lebih Efell<t|lf Melaka) Pemasangan dan
Menerusi Sistem Penggunaan Hos
Tuntutan PPSPPA Ram Kurang
Sagu hati Encik Abbas bin | Perkongsian Berkesan Semasa
Abdul Wahab E-Kalendar Operasi
JPBD . Townplan Tempat Ketiga Kumpulan Pahang [Hasil Baja Organik
Semenanjung Tour (PPSPPA | Dari Proses
b.  KategoriTeknikal Pahang) Pengkomppsan ,
Takakura Tidak Di
KEDUDUKAN | ORGANISAS/ INOVASI manfaat Secara
INDIVIDU Komersial
Tempat Pertama | Progresif Dedikasi | Papan Maklumat . .
(JBPM Negeri Tempat Kejadian li. Pertandingan Debat
Sembilan) KEDUDUKAN KUMPULAN
) ) ) ) Johan Perbadanan Pengurusan Sisa Pepejal
li. Kumpulgn Inovatif Dan Kreatif Terbaik dan Pembersihan Awam
a._Kategori Pengurusan Naib Johan Tribunal Tuntutan Pernbeli Rumah
KEDUDUKAN | ORGANISASI/ INOVASI Tempat Ketiga | Selor Pengurusan KPKT
INDIVIDU Pendebat Terbalk | Puan Siti Adora binti Rahtimin
Tempat Pertama | Mytownnet Pembangunan
(JPBD SM) Laman Web Iv.  Pertandingan Mencipta Tema Sambutan Hari Inovasi 2012
sistem Repositori [[PENERIMA | Encik Shariff Bin Mat Yusoff
Penyelidikan
Perancangan E) KONVENSYEN KIK 2012
Bandar Bahagian Korporat telah menganjurkan Konvensyen Kumpulan
Tempat Kedua PRO Laporan Analisa Inovatif dan Kreatif (KIK) KPKT 2012 dari 19-20 September
(PPSPPA Johor) | KPI'Yang Tidak 2012 bertempat di Dewan Kristal KPKT dengan penyertaan
Sistematik dan I'l' kumpulan dari pelbagai jabatan/bahagian di KPKT seperti
Berkesan yang berikut.
Tempat Ketiga Enigma Menyediakan
(JPBD Selatan) Peralatan
Persembahan

Bersistematik dan
Efisien
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a.  Kategori Pengurusan
BIL. KUMPULAN INOVASI
| Kumpulan Mytownnet [ Pembangunan
(JPBD SM) Laman Web Sistem
Repositori Penyelidikan
Perancangan Bandar
2 |Kumpulan Enigma Menyediakan Peralatan
(JPBD Zon Selatan) Persembahan
Bersistematik Dan
Efisien
3 |Kumpulan Pahang Tour  [Hasil Baja Organik Dari
(PPSPPA Pahang) Proses Pengkomposan
Takakura Tidak
Dimanfaatkan Secara
Komersial
4 |Kumpulan PRO Laporan Analisa KPI'Yang
(PPSPPA Johor) Tidak Sistematik Dan
Berkesan
b.  KategoriTeknikal
BIL. KUMPULAN INOVASI
| Kumpulan Matahari Memudahkan &
(JBPM Kelantan) Mempercepatkan
Anggota Menaiki Bot
2 |KUMPULAN ABS X-TEE (RAINSAVER)
(Bahagian Pembangunan
Dan Pelaksanaan Projek
KPKT)
3 |Kumpulan Arief (JBPM  [Proses Pemasangan &
Melaka) Penggunaan Hose Ram
Kurang Berkesan Semasa
Operasi
4 |Kumpulan Inspex Centralised Inspectorate
(Bahagian Inspektorat Documents (CID)
KPKT)
5 [Kumpulan Dr.Lanskap  |Sistem Pengurusan
(LN) Maklumat Pelawat
(Vi Mass)
6 |Kumpulan Mentol (JKT) [Bilangan Akaun
Penyelesaian Cek
Terbatal (APCT) Yang
Tinggi
7 |Kumpulan Shah Kesukaran
(JBPM Pahang) Memusnahkan Sarang
Tebuan Di Premis

F) PENYELARAS LAWATAN PENILAIAN PENARAFAN
LIMA BINTANG KPKT OLEH UNIT PEMODENAN
TADBIRAN DAN PERANCANGAN PENGURUSAN
MALAYSIA (MAMPU)

Pihak MAMPU telah mengadakan Lawatan Penilaian Penarafan
Bintang Sistem Star Rating (SSR) MAMPU 2012 ke KPKT
pada 18-21 Jun 2012. Lawatan ini turut disertai oleh panel
dari Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA), Unit Penyelarasan
Pelaksanaan (ICU), Jabatan Perdana Menteri dan Arkib
Negara. Penilaian SSR 2012 merangkumi tiga (3) komponen
utama iaitu :

i.  Komponen A : Pengurusan;

ii. Komponen B : Perkhidmatan Teras; dan

iii. Komponen C : Pengurusan Pelanggan.

G) PENGURUSETIAAN MESYUARAT TERTINGGI KPKT

Bahagian Korporat telah dipertanggungjawabkan untuk
mengurus setia dua (2) mesyuarat tertinggi KPKT iaitu
Mesyuarat Pasca Kabinet yang dipengerusikan olehYB Menteri
dan Mesyuarat Pengurusan KPKT yang dipengerusikan oleh
YBhg. Datuk KSU. Bagi tahun 2012, Mesyuarat Pasca Kabinet
telah diadakan dua (2) kali di luar bangunan KPKT manakala
Mesyuarat Pengurusan KPKT pula telah diadakan empat
(4) kali di luar KPKT. Penganjuran mesyuarat di luar KPKT
membolehkan YB Menteri, YBhg. Datuk KSU dan semua ahli
mesyuarat
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penganjuran mesyuarat di luar KPKT mendekati penjawat-
penjawat awam KPKT yang berada di luar Putrajaya serta
turun padang melawat tapak-tapak projek bermasalah.

Jadual 66 Mesyuarat Pasca Kabinet dan Mesyuarat Pengurusan

MESYUARAT BIL
Mesyuarat Pasca Kabinet 29
Mesyuarat Pengurusan |7
Mesyuarat Pasca Kabinet di luar bangunan KPKT 2

i. 23 Mei 2012 — Ibu Pejabat PPSPPA
ii. 11 Julai 2012 — ILPKT, Bukit Tinggi
Mesyuarat Pengurusan KPKT di luar bangunan KPKT| 4
.23 Mei 2012 — Ibu Pejabat PPSPPA

ii. 25 Jun 2012 — Akademi Bomba Wakaf Tapai
iii. 11 Julai 2012 — ILPKT, Bukit Tinggi

iv. 10 Oktober 2012 — Ibu Pejabat JLN

H) PENYELARASAN KERTAS JEMAAH MENTERI DAN
MAKLUM  BALAS BAGI MESYUARAT-MESYUARAT
UTAMA KERAJAAN

Bahagian Korporat juga dipertanggungjawabkan menyelaras
kertas Jemaah Menteri dan maklum balas bagi Mesyuarat
Jemaah Menteri dan lain-lain mesyuarat utama Kerajaan yang
dipengerusikan oleh YAB Perdana Menteri, YAB Timbalan
Perdana Menteri danYBhg. Ketua Setiausaha Negara daripada
jabatan dan bahagian di bawah KPKT seperti yang berikut:

Jadual 67 Penyelarasan Kertas Jemaah Menteri, Ulasan dan
Maklum Balas Mesyuarat-Mesyuarat Utama Kerajaan

Aktiviti Bil
Kertas
Memorandum Jemaah Menteri 19
Nota Jemaah Menteri |7
Ulasan terhadap Memorandum Jemaah 38

Menteri daripada kementerian/ agensi pusat

Maklum Balas Mesyuarat Jemaah Menteri 136

Maklum Balas Mesyuarat-mesyuarat Utama Kerajaan | 132
Yang Dipengerusikan oleh YAB Perdana Menteri,
YAB Timbalan Perdana Menteri danYBhg. Ketua
Setiausaha Negara
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I) PROJEK HOUSE BUILD 2012

Bagi tahun 2012, sumbangan sejumlah RM44,550.00 telah
diterima daripada 41 pihak syarikat dan individu dalam bentuk
cek manakala sebanyak tujuh (7) buah syarikat swasta telah
memberikan sumbangan berbentuk bahan binaan dan tenaga
kerja. Sumbangan ini telah disalurkan untuk membaik pulih
20 buah rumah di sembilan (9) buah negeri. Penerimaan
dan sokongan daripada syarikat-syarikat swasta dan anggota
masyarakat serta pengiktirafan yang baik oleh anggota
pentadbiran dan pengurusan atasan KPKT, telah mendorong
KPKT untuk meneruskan projek ini pada tahun-tahun akan
datang.

Bahagian Korporat juga telah mengemukakan permohonan
untuk menubuhkan Tabung Amanah bagi Projek House Build
di bawah seksyen 9, Akta Tatacara Kewangan 1957 untuk
memperakukan sumbangan dan terimaan daripada mana-
mana pihak bagi projek ini. Akaun ini akan memudahkan
proses pengesahan bagi potongan cukai kepada pihak yang
memberikan sumbangan. Akaun Amanah ini diwujudkan
sebagai satu saluran untuk menyampaikan bantuan kepada
golongan berpendapatan rendah dalam bentuk membaik
pulih rumah yang berkeadaan daif dan usang. la menunjukkan
kesungguhan KPKT untuk bergerak selari dengan matlamat
Program Transformasi Kerajaan (GTP) di peringkat nasional
serta  memenuhi aspirasi  UN-HABITAT di  peringkat
antarabangsa dalam usaha meningkatkan kualiti hidup rakyat
Malaysia.

Satu Majlis Penyerahan Rumah Projek House Build Tahun
2012 telah diadakan di Pusat Khidmat Ahli Dewan Undangan
Negeri (ADUN) Bakar Bata Alor Setar, Kedah Darul Aman
pada 25 November 2012. Majlis ini telah disempurnakan
oleh Yang Berhormat Dato’ Seri Chor Chee Heung, Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan.
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J) I-SPEAK : SEMBANG-SEMBANG INOVASI

Unit Inovasi melalui pelaksanaan Pelan Tindakan Inovasi KPKT telah menganjurkan program i-Speak : Sembang-sembang Inovasi
pertama pada 31 Mei 2012 bertempat di Lobi Dewan Kristal KPKT.
Sesi pertama i-Speak telah disampaikan olehYBhg. Datin Maziah Adnan, Setiausaha Bahagian Inspektorat KPKT dengan membicarakan
pelbagai topik menarik berkaitan inovasi.
i
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Sesi i-Speak kedua diadakan di Lobi Dewan Kristal, Aras Bl, KPKT pada 7 Ogos 2012. Sesi kedua i-Speak ini telah disampaikan
oleh YBrs. Dr. Ab Rahman Awang, Setiausaha Bahagian Dasar KPKT dan Puan Julaila Jamaludin, Pegawai Undang-Undang, Tribunal
Tuntutan Pembeli Rumah.

\v\i‘l_ r
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BAHAGIAN
KHIDMAT PENGURUSAN

LATAR BELAKANG

Bahagian Khidmat Pengurusan (BKP) Kementerian Perumahan
dan  Kerajaan Tempatan (KPKT)  bertanggungjawab
menyediakan khidmat sokongan dari segi Pentadbiran Am,
Pengurusan Aset, Dokumentasi dan Protokol yang berkesan
bagi memastikan objektif Kementerian tercapai dengan
jayanya seperti yang berikut :

i. Memastikan khidmat pengurusan Kementerian
dilaksanakan  secara holistik dan  berkualiti  tinggi
berdasarkan kepada peraturan-peraturan yang berkuat
kuasa;

ii. Memastikan tahap keselamatan fizikal, dokumen dan
individu di KPKT dipertingkatkan dan dimantapkan
dari semasa ke semasa;

iii. Menyelaras pengurusan aset agar dilaksanakan secara
komprehensif dan bersepadu;

iv. Memastikan  pengurusan  stor  dilaksanakan  secara
sistematik dan efektif berdasarkan kepada peraturan-
peraturan yang berkuat kuasa; dan

V. Menyelaraskan pengurusan protokol majlis-majlis rasmi
KPKT selaras dengan tatacara yang berkuat kuasa dan
mendokumentasikannya untuk panduan dan rujukan.

PENGIKTIRAFAN DAN
PENGANUGERAHAN

ANUGERAH PENGURUSAN KESELAMATAN
PERLINDUNGAN 2012 OLEH PEJABAT KETUA
PEGAWAI KESELAMATAN KERAJAAN

Pada 22 November 2012, Bahagian Khidmat Pengurusan telah
menerima Anugerah Pengurusan Keselamatan Perlindungan
2012 oleh Ketua Pegawai Keselamatan Kerajaan bertempat di
Dewan Utama, Kementerian Kewangan Malaysia. Anugerah
tersebut telah disampaikan olehYBhg. Dato’ Sri Dr. Ali Hamsa,
Ketua Setiausaha Negara kepada YBhg. Datuk Arpah Abdul
Razak, Ketua Setiausaha KPKT. KPKT berada di kedudukan
keempat daripada sepuluh agensi Kerajaan seluruh negara

yang mendapat pengiktirafan ini. Agensi lain yang turut
mendapat pengiktirafan ini termasuklah Jabatan Peguam
Negara (AGC), Unit Perancangan Ekonomi Jabatan Perdana
Menteri (UPE JPM), Lembaga Kemajuan Wilayah Pulau Pinang
(PERDA), Kementerian Dalam Negeri (KDN), Pejabat SUK
Pulau Pinang, Pejabat Pentadbiran Am Jabatan Perdana
Menteri (PAJPM), Parlimen Malaysia, Kementerian Kemajuan
Luar Bandar dan Wilayah (KKLW) dan Pejabat SUK Perlis.

PENCAPAIAN

A) MAJLIS PERARAKAN DAN PERHIMPUNAN
SAMBUTAN MAULIDUR RASUL PERINGKAT
KEBANGSAAN 1433H/2012M
Majlis Perarakan Dan Perhimpunan Sempena Sambutan
Maulidur Rasul Peringkat KebangsaanTahun [433H/2012M
bertemakan | Malaysia | Ummah" telah diadakan pada
5 Februari 2012 bersamaan 12 Rabiulawal 1433H. Majlis
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yang dianjurkan oleh Jabatan Kemajuan Islam Malaysia
(JAKIM) dimulakan dengan perarakan yang disertai oleh
sebanyak |12 kontinjen dari pelbagai agensi kerajaan dan
swasta bermula  di hadapan Istana Kehakiman dan
berakhir di Dataran Putra, Putrajaya. BKP yang bertindak
selaku  urus setia  di  peringkat Kementerian
bertanggungjawab menyelaras penyertaan penjawat
awam KPKT seramai 100 orang peserta yang terdiri
seramai 70 orang peserta lelaki dan 30 orang peserta
wanita dari pelbagai peringkat jawatan di Kementerian.
Pelbagai persembahan menarik disediakan seperti
deklamasi sajak, syair rakesh, nyanyian gabungan bahasa
Arab dan Inggeris, bacaan rawi, nazam dan selawat
beramai-ramai serta pengurniaan Anugerah Perdana dan
Anugerah Maulidur Rasul.

SAMBUTAN PERAYAAN TAHUN BARU CINA 2012

Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT)
telah mengadakan Majlis Sambutan Perayaan Tahun Baru
Cina pada 2 Februari 2012 bertempat di Lobi Utama
KPKT dan Anjung KPKK. Majlis yang dirasmikan oleh
YB Dato’ Seri Chor Chee Heung, Menteri Perumahan dan
Kerajaan ~ Tempatan  turut  dimeriahkan  dengan

persembahan Tarian Singa. Tetamu yang hadir terdiri
daripada penjawat awam KPKT, pelawat KPKT serta
tetamu-tetamu khas iaitu rumah orang-orang tua Little
Sister of the Poor dihidangkan dengan pelbagai jenis
juadah.

MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA
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PERHIMPUNAN  HARI  PEKERJA  PERINGKAT
KEBANGSAAN TAHUN 2012

Sempena dengan Sambutan Hari Pekerja 2012, BKP telah
menyelaras penyertaan seramai 80 orang penjawat awam
KPKT dalam menyertai Majlis Perhimpunan Hari Pekerja
Peringkat Kebangsaan Tahun 2012 yang dianjurkan oleh
Kementerian Sumber Manusia bertempat di Taman Ekspo
Pertanian Serdang (MAEPS) pada |l Mei 2012
Perhimpunan yang bertemakan " Pekerja Berinovatif
Penggerak Transformasi " diadakan untuk mengiktiraf
dan menghargai sumbangan golongan pekerja dalam
pembangunan negara serta mengeratkan semangat
kerjasama dan permuafakatan antara tiga pihak utama
iaitu kerajaan, majikan dan pekerja.

PERHIMPUNAN KHAS PENJAWAT AWAM KPKT
SEMPENA BULAN RAMADHAN 2012

Sempena ketibaan bulan Ramadhan 2012, satu
perhimpunan Khas Penjawat Awam KPKT sempena Bulan
Ramadhan 2012 telah diadakan pada 26 Julai 2012
bertempat di Lobi KPKT dan Anjung KPKK. Majlis yang
bermula pada jam 6.30 petang di Dewan Kristal didahului
denganTazkirah oleh Al-Ustaz Mohamad Shukry Sulaiman
dan diikuti dengan bacaan surah Yasin. Selepas berbuka
puasa dan solat maghrib para jemputan menikmati
jamuan makan malam bertempat di Lobi KPKT dan
Anjung KPKK.YB Dato’ Seri Chor Chee Heung, Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan juga bersama-sama
para tetamu menikmati makan malam yang disediakan.
Majlis kemudiannya diteruskan dengan solat Isyak dan
Solat Tarawih serta jamuan moreh.

SAMBUTAN PERAYAAN HARI
TAHUN 2012

Majlis Sambutan Perayaan Hari Raya Aidilfitri Tahun 2012
KPKT telah diadakan dengan meriahnya pada |2 September
2012 bertempat di Dataran Gemilang, Presint 4, Putrajaya
berhadapan dengan Bangunan KPKT. Majlis ini diadakan
untuk merapatkan hubungan silaturahim di kalangan
penjawat awam di KPKT Jabatan / Bahagian telah
menyediakan gerai-gerai yang menyajikan pelbagai juadah
kepada tetamu yang hadir. Majlis turut dimeriahkan dengan
kehadiran YBhg. Dato’ Sri Ali - Hamsa, Ketua Setiausaha
Negara, Ketua Pengarah MAMPU, Ketua Pengarah EPU
dan Ketua Setiausaha Kementerian Kesihatan.

RAYA AIDILFITRI



F

KARNIVAL PELANCONGAN TARIAN CUTI-CUTI |
MALAYSIA 2012

Karnival Pelancongan Tarian Cuti-cuti |Malaysia 2012
(TCCIM 2012) berjaya menghimpunkan seramai | 7,000
orang peserta dari seluruh negara, berbanding 16,000
pada tahun sebelumnya. Majlis penuh meriah ini adalah
anjuran  Kementerian Pelancongan Malaysia pada
2 Disember 2012 bertempat di Dataran Putrajaya, Presint
3, Putrajaya dan ianya telah dirasmikan oleh Y.A.Bhg. Datin
Paduka Seri Rosmah. Mansor; Isteri YAB Perdana Menteri
Malaysia. Beberapa rutin baru juga telah ditambah untuk
meningkatkan semangat jati diri serta cintakan negara di
kalangan rakyatiaitu | Malaysia forYouth (1M4U), | Malaysia
serta Tahun Melawat Malaysia. KPKT juga telah dijemput
bagi menyertai program ini dan seramai 40 penjawat
awam KPKT telah hadir untuk sama-sama memeriahkan
program ini.

G)

PERHIMPUNAN  SAMBUTAN  MAAL

PERINGKAT KEBANGSAAN 1434H/2012M
Majlis Perhimpunan Maal Hijrah Peringkat Kebangsaan
[434H/2012M yang bertemakan “Wasatiyyah Tonggak
Kesatuan Ummah" telah berlangsung dengan jayanya
pada 15 November 2012 bertempat di Dewan Plenari,
Pusat Konvensyen Antarabangsa Putrajaya (PICC). Majlis
telah diadakan dengan penuh meriah dengan kehadiran
seramai lebih 5,000 orang daripada agensi Kerajaan dan
swasta termasuk seramai 40 orang penjawat awam dari
Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

HIRAH

LATIHAN PENGUNGSIAN BANGUNAN (FIRE DRILL/
EVACUATION DRILL) DI BANGUNAN KPKT

Bagi meningkatkan kesedaran dan melatih penjawat
awam di KPKT mengenai persediaan dan tindakan yang
perlu diambil sekiranya berlaku kebakaran atau
kecemasan, satu Latihan Pengungsian Bangunan (Fire
Dirill/Evacuation Dirill) telah diadakan di Bangunan KPKT
pada |4 Disember 2012. Latihan ini telah mendapat
kerjasama daripada Jabatan Bomba dan Penyelamat
Malaysia (JBPM) Putrajaya, Jabatan Pertahanan Awam
Malaysia (JPAM), Pejabat Kesihatan Putrajaya Presint |1,
lbu Pejabat Polis Putrajaya, Hospital Putrajaya, Jabatan
Kerja Raya Wilayah Persekutuan Putrajaya, Haifa Bina
Sdn. Bhd. (penyelenggara Bangunan KPKT), North Borneo
Security Services Sdn. Bhd. (kontraktor perkhidmatan
kawalan keselamatan di Bangunan KPKT) serta penjawat
awam dan pelawat KPKT.

LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT I 74
MENUJU PERSEKTARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA



BAHAGIAN
TEKNOLOGI MAKLUMAT

el |62 EZTE Y

LATAR BELAKANG
Bahagian Teknologi Maklumat (BTM) bertanggungjawab terhadap perancangan dan pelaksanaan teknologi maklumat di KPKT.
Objektif BTM ialah mempertingkatkan kecekapan jentera dan sistem pengurusan Kementerian melalui penggunaan teknologi
maklumat dan komunikasi ICT, mewujudkan satu sistem pengumpulan maklumat bersepadu Kementerian untuk kemudahan
rujukan pihak Kementerian dan faedah kepada orang ramai serta menyediakan pegawai / kakitangan yang mahir dan celik IT.

PENGANUGERAHAN :

A. Mengekalkan penarafan 5 bintang bagi Portal KPKT

Kementerian yang pertama menerima Anugerah Self Reliance OSS Sektor Awam dalam Persidangan MyGosscon 2012
oleh MAMPU pada 26 November 2012

C. Pensijilan ISMS MS ISO/IEC 27001:2007 bagi tempoh tiga (3) tahun iaitu bermula pada 21 September 2012 sehingga
20 September 2015

PENCAPAIAN
A) JAWATANKUASA PEMANDU ICT KEMENTERIAN (JPICT)

Sepanjang tahun 2012, sebanyak empat (4) Mesyuarat JPICT ~ Dalam keempat-empat menyuarat sebanyak 34 kertas

telah diadakan pada tarikh seperti yang berikut: permohonan telah dibentangkan oleh jabatan/bahgian. Status
i 21 Februari 2012 permohonan adalah seperti yang berikut:
i 11Jun2012 i 29 diluluskan dengan jumlah RM 24,388,230.00
i 27 September 2012 i Satu (I) ditangguhkan
iv 26 November 2012 i Empat (4) lagi perlu pertimbangan semula
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B) PEMBANGUNAN DAN PENINGKATAN SISTEM
Jadual 68 Sistem-Sistem Yang Telah Dibangunkan Dan Ditingkatkan

Bil Nama Sistem Objektif Sistem Pengguna Sistem
| Sistem Pemantauan Pulangan VWang Merekodkan lelongan dan pulangan Pemilik Sistem & Pengguna Sistem —
Pemegang Pajak Gadai atau Pemilik wang pemilik pajak gadai - Bahagian Pemberi Pinjam Wang
Pajak Gadai dan Pemegang Pajak Gadai
(BPWG), KPKT
2 | BLESS - Permohonan Lesen dan Permohonan dan kelulusan lesen Pemilik Sistem — Bahagian Pemberi
Permit Iklan PPW dan PPG perniagaan dan permit iklan Pinjam Wang dan
organisasi PPW dan PPG, secara Pemegang Pajak Gadai
bersepadu melalui Portal BLESS yang | (BPWG), KPKT
dibangunkan oleh ICU JPM
Pengguna Sistem — BPWG KPKT,
Pemegang Lesen PPW dan PPG,
Agensi-agensi Teknikal
3 Sistem Pemantauan Perancangan Merekod dan memantau Pemilik Sistem dan Pengguna Sistem
Strategik perancangan strategik jabatan/ - Bahagian Dasar KPKT
bahagian, KPKT
4 | Sistem SiPPer Menyediakan satu sistem yang Pemilik Sistem dan Pengguna Sistem
i) Modul Rundingan Terus memantau proses perolehan secara - Bahagian Kewangan dan Perolehan
menyeluruh bermula dari fasa dan semua bahagian yang terlibat
perancangan perolehan sehingga dengan perolehan
penilaian prestasi pembekal
5 | Sistem eKampung Baru Memudahkan pembayaran elaun Pemilik Sistem dan Pengguna Sistem
i) Modul Pembayaran Elaun Pengerusi, Setiausaha, AJK dan Ahli - Bahagian Kampung Baru, JKT
JKKK/JKKKP Kampung Baru.
i) Modul Statistik Elaun Memudahkan pengguna sistem
merujuk rekod pembayaran terdahulu
dan membuat statistik jumlah
pembayaran yang telah dibuat
6 Portal Kampung Baru Penambahan ciri-ciri keistimewaan Pemilik Portal- Bahagian Kampung
yang terdapat di Kampung Baru Baruy, JKT
Pengguna Portal — Bahagian Kampung
Baru dan orang awam
7 | Single Entry untuk Pengguna Sistem Memudahkan pengguna dalam Pemilik Sistem— Bahagian Teknologi
Aplikasi KPKT mengakses pelbagai sistem dengan Maklumat,KPKT
hanya menggunakan satu kata nama
dan satu kata laluan sahaja Pengguna Sistem-
Pengguna Pelbagai sistem di KPKT
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Bil Nama Sistem Objektif Sistem Pengguna Sistem

8 | Sistem Latihan Bersepadu (SLB) i) Mengurus latihan dan kursus Pemilik Sistem— Institut Latihan
yang menyeluruh secara atas talian | Perumahan dan Kerajaan Tempatan
untuk membantu (ILPKT)

mempercepatkan aliran kerja .
dalaman dan luaran yang berkaitan; | Pengguna Sistem - Semua Jabatan dan

i) Mewujudkan laporan dan statistik Bahagian di KPKT termasuk peserta
secara atas talian, real-time, kursus daripada agensi Kerajaan,

mudah dan cepat bag Pihak Berkuasa Tempatan (PBT), pihak

meningkatkan kecekapan proses swasta dan awam
pemantauan dengan lebih
berkesan dan menyeluruh;dan

iii) Menyediakan Portal bagi
memperkemaskan fungsi capaian
maklumat permohonan,
penawaran dan semakan status
permohonan latihan dan kursus
secara atas talian oleh semua
warga KPKT, agensi Kerajaan, Pihak
Berkuasa Tempatan (PBT), pihak
swasta dan awam.

9 | Sistem Seranta Awam Atas Talian Objektif sistem adalah bagi Pemilik Sistem — Bahagian Dasar
KPKT (Online Public Engagement) menyediakan satu platform untuk KPKT

mendapatkan maklumbalas dari
orang awam bagi sebarang cadangan
atau pindaan undang-undang atau
peraturan atau perintah di bawah
bidang kuasa KPKT.

Pengguna Sistem - Semua Jabatan dan
Bahagian di KPKT termasuk orang
awam

C) PELUPUSAN ASET ICT E) KESELAMATAN ICT
Sepanjang 2012, hanya sekali pelupusan aset ICT telah Sepanjang 2012, hanya terdapat satu (I) insiden
dijalankan yang melibatkan 102 unit peralatan ICT dengan keselamatan ICT yang berlaku dan telah berjaya dibuat
nilai pelupusan sebanyak RM391,474.96. pengukuhan. Insiden tersebut berlaku pada 28 September
2012 yang mana didapati IP dari Bogor Indonesia telah
menggunakan satu perisian/tools yang dinamakan Havij
untuk  mencari  kelemahan  aplikasi  dan  sistem
pengoperasian.

D) PENGURUSAN ADUAN ICT
Sepanjang 2012, aduan ICT yang diterima dan diselesaikan
adalah seperti dalam jadual 69 berikut:

Jadual 69 Bilangan aduan ICT yang diterima dan diselesaikan Selain itu juga, Bahagian Teknologi Maklumat, KPKT telah

Bil. Kategori Aduan Jumlah melaksanakan Security Posture Assessment (SPA) bermula

| Aplikasi 228 I Ogos 2012 sehingga 30 November 2012 bersama-

2 Perisian 255 sama dengan pembekal Inspos Sdn Bhd. Segala penemuan

3 Perkakasan/ Teknikal 45| kelemahan yang diperolehi semasa ujian penembusan ini

P Rangkaian 5 akan dibuat pengukuhan sepanjang tahun 201 3.

5 Lain-lain Aduan 42
JUMLAH BESAR 991

I 77 LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT
MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA



UNIT
AUDIT DALAMAN

UNIT AUDIT [

LATAR BELAKANG

Unit Audit Dalam (UAD), Kementerian Perumahan Dan
Kerajaan Tempatan (KPKT) telah ditubuhkan pada Februari
1991 selaras dengan Pekeliling Perbendaharaan (PP) BIl.
2 Tahun 1979. Pekeliling ini kemudiannya dibatalkan dan
diganti dengan PP Bil. 9 Tahun 2004 bagi memantapkan
lagi pelaksanaan audit dalam di Kementerian dan Jabatan
Persekutuan. UAD vyang diketuai oleh Puan Lim Sok Kiang
merupakan sebahagian daripada komponen kawalan dalaman
KPKT dan bertanggungjawab terus kepada Ketua Setiausaha
(KSU).

Objektif utama UAD adalah untuk membantu pihak
pengurusan atasan dalam mempertingkatkan tahap pematuhan
kepada undang-undang dan peraturan yang ditetapkan serta
menilai sama ada program dan aktiviti diuruskan dengan
ekonomi, cekap dan berkesan. Bagi mencapai objektif itu,
UAD bertanggungjawab menjalankan pengauditan kewangan,
pematuhan, prestasi dan pemeriksaan mengejut. Selain itu,
UAD juga melaksanakan pengauditan khas dan siasatan atas
arahan KSU, pengauditan susulan serta memberi khidmat
nasihat bagi menambah nilai KPKT.

AKTIVITI DAN PENCAPAIANTAHUN
2012

Pada tahun 2012, sebanyak 68 aktiviti pengauditan telah
dilaksanakan oleh UAD seperti ringkasan butiran di Jadual 70.

Jadual 70 Ringkasan butiran aktiviti pengauditan bagi tahun
2012

Bil. Laporan Pengauditan Jumlah
I Pengurusan Kewangan 6
2. Pemeriksaan Mengejut 12
3. Susulan 46
4. Prestasi 2
5. Khas/Siasatan 2
Jumlah Keseluruhan 68

A. PENGAUDITAN PENGURUSAN KEWANGAN

Pengauditan ~ Pengurusan ~ Kewangan ~ merupakan
pendekatan  audit  bagi  menentukan  wujudnya
kesempurnaan dan keutuhan sistem kawalan dalaman
dan pematuhan kepada peraturan kewangan dan undang-
undang. Antara tujuannya adalah untuk memastikan semua
pembayaran dibenarkan dan dibuat serta diperakaunkan
dengan teratur; hasil dipungut dan disimpan dengan betul;
harta dan inventori disimpan, dikawal, direkod, diselenggara
dan dilupuskan dengan sewajarnya. Sebanyak enam (6)
pengauditan pengurusan kewangan telah dijalankan pada
tahun 2012 seperti di Jadual 71.
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Jadual 71 Pengauditan Pengurusan Kewangan Pada Tahun

2012
Bil. Tajuk Laporan
I Pengauditan Pematuhan Tatacara Perolehan di Jabatan
Pengurusan Sisa Pepejal Negara (JPSPN)
2. Pengauditan Muktamad Penyata Terimaan dan

Bayaran Kumpulan Wang Amanah  Program
Perumahan Rakyat (PPR) Dimiliki Bagi Tahun Berakhi
31 Disember 201 |

3. Pengauditan Muktamad Penyata Terimaan darn
Bayaran Akaun Amanah Skim Pinjaman Perumahar
Bagi Rakyat NegeriTerengganu (SPPRNT) Bagi Tahur
Berakhir 31 Disember 201 |

C. PEMERIKSAAN MENGEJUT

Pemeriksaan Mengejut dilaksanakan bagi mewujudkan
kesedaran di kalangan auditi bahawa UAD sentiasa
memantau tahap pematuhan Jabatan/Bahagian di bawah
KPKT terhadap peraturan kewangan yang berkuatkuasa.
Melalui pelaksanaan Pemeriksaan Mengejut, sebarang
ketidakpatuhan akan dapat dikenal pasti lebih awal dan
tindakan pembetulan serta penambahbaikan dapat diambil
dengan segera. Pada tahun 2012, Pemeriksaan Mengejut
telah dijalankan terhadap 12 Jabatan/Bahagian di bawah
KPKT seperti di Jadual 73.

Jadual 73 Pemeriksaan Mengejut Pada Tahun 2012

4, Pengauditan Pematuhan Tatacara Perolehan di Jabatan Bil. Tajuk Laporan
Bomba Dan Penyelamat Malaysia (JBPM) l. Balai Bomba dan Penyelamat Dungun
5. Pengauditan Interim  Kumpulan Wang Amanah 2. Balai Bomba dan Penyelamat Kuala Berang
Program Perumahan Rakyat (PPR) Dimiliki Bagi Tahur 3. Balai Bomba dan Penyelamat Shah Alam
2012 4. Balai Bomba dan Penyelamat Andalas
6. Pengauditan Interim Akaun Amanah Skim Pinjaman 5. Balai Bomba dan Penyelamat Wangsa Maju
Perumahan Bagi Rakyat NegeriTerengganu (SPPRNT) 6. Balai Bomba dan Penyelamat Pandan
Bagi Tahun 2012 7. Balai Bomba dan Penyelamat Alor Gajah
8. Balai Bomba dan Penyelamat Masjid Tanah
B. PENGAUDITAN PRESTASI 9. Balai Bomba dan Penyelamat Tawau
Pengauditan prestasi merupakan satu penilaian terhadap 0 | Balai Bomba dan Penyelamat Lahad Datu
program dan aktiviti KPKT dan Jabatan di bawah KPKT untuk Il Balai Bomba dan Penyelamat Semporna
menentukan sama ada objektif/matlamat yang ditetapkan 12, Balai Bomba dan Penyelamat Kunak

telah dicapai dan sumber digunakan secara berhemat, cekap
dan berkesan. Pada tahun 2012, sebanyak dua (2)
Pengauditan Prestasi telah dilaksanakan. Laporan yang
dikeluarkan hasil daripada kedua-dua pengauditan telah
dikemukakan kepada Ketua Jabatan dan KSU. Pengauditan
Prestasi 2012 yang telah dilaksanakan adalah seperti di

Jadual 72 Pengauditan Prestasi Pada Tahun 2012

Bil. Tajuk Laporan

I Penggunaan Pelan Induk Landskap

2. Program Kemajuan Perkampungan Oleh
Bahagian Kampung Baru, Jabatan Kerajaan Tempatan
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D. PENGAUDITAN SUSULAN

Melalui pengauditan susulan, Unit Audit Dalam dapat
memantau tindakan pembetulan dan penambahbaikan
berterusan yang diambil oleh Jabatan/Bahagian di
bawah KPKT terhadap teguran yang telah dibangkitkan
oleh Jabatan Audit Negara (JAN), Jabatan Akauntan
Negara Malaysia (JANM) dan UAD KPKT sendiri semasa
pengauditan dijalankan. Pengauditan susulan ini meliputi
Laporan Pengauditan Pengawasan Sistem Terimaan,
Laporan Naziran e-SPKB, Laporan Pengauditan Sistem
Perbelanjaan, Laporan Pemeriksaan Mengejut dan Laporan
Pengaudiatan Prestasi. Pada tahun 2012, pengauditan
susulan telah dibuat terhadap enam (6) Laporan JANM
di lima (5) agensi di bawah KPKT seperti di Jadual 5 dan
pengauditan susulan kali kedua terhadap |6 Laporan JANM



di 15 agensi di bawah KPKT seperti Jadual 75. Pengauditan Bil. | Tahun Pejabat

susulan turut dijalankan terhadap 22 Laporan Pemeriksaan T3 [Peneaudian | Balal Bomba dan Penyelamat Shah Alam
Mengejut Tahun 201 | di 22 agensi di bawah KPKT seperti 4' Susflan A ,

di Jadual 76 dan terhadap dua (2) Laporan Pengauditan 14, pertama telah Mﬁ:ig"@gg&’%ﬂ? Penyelamat
PrestasiTahun 201 | seperti di Jadual 77.Laporan Audit bagi B dijalankan Jabatzn I,:’erancan  Bandar dar Dewa
pengauditan susulan telah dikemukakan kepada Ketua "|pada tahun Semenanjung Malaysia

Jabatan yang terlibat. 2011

Jadual 76: Pengauditan Susulan Kali Kedua Berkaitan Laporan

Jadual 74 Pengauditan Susulan 2012 Berkaitan Laporan Jabatan Akauntan Negara Malaysia

Jabatan Akauntan Negara Malaysia

- Bil. [ Pengauditan
Laporan Jabatan Akauntan Negara Malaysia I. | Jabatan Bomba dan Penyelamat Negeri Pulau Pinang
Bil. | Tahun | Pejabat 2. | Jabatan Bomba dan Penyelamat Wilayah Persekutuan
l Jabatan Bomba dan Penyelamat Negeri Labgan : :
Terengganu 3. Bala! Bomba dan Penyelamat BukfF Mertajam
2. Jabatan Bomba dan Penyelamat Negeri Selangor 4 Bala! Bomba dan Penyelamat Perai
3. 2011 | Akademi Bomba dan Penyelamat Malaysia, > Bala! Bomba dan Penyelamat B?ga” Jermal
Wakaf Tapai 6. Bala! Bomba dan Penyelamat N|bongTeba|
, 7. | Balai Bomba dan Penyelamat Parit Buntar
4. Bala! Bomba dan Penyelamat Dungun . 8. | Balai Bomba dan Penyelamat Sepang
5. Balai Bomba dan Penyelamat Rantau Panjang 9. | Balai Bomba dan Penyelamat Kajang
Jadual 75 Pengauditan Susulan Kali Kedua Berkaitan Laporan 10.] Balai Bomba dan Penyelamat KLIA

|'I.| Balai Bomba dan Penyelamat Kuala Terengganu
|2.| Balai Bomba dan Penyelamat Bandar Baru Bangi
|3.| Balai Bomba dan Penyelamat Pelabuhan Klang

Jabatan Akauntan Negara Malaysia

Bil. | Tahun Pejabat . [4.] Balai Bomba dan Penyelamat Selayang
1. Jabatan Bomba dan Penyelamat Negeri 5. | Balai Bomba dan Penyelamat Sungai Buloh
Pulau Pinang . | 6.| Balai Bomba dan Penyelamat Petaling Jaya
2. Jabatan Bomba dan Penyelamat Wilayah .
Persekutuan Labuan |'7.| Balai Bomba dan Penyelamat Tanah Merah
3. Jabatan Bomba dan Penyelamat I8.| Balai Bomba dan Penyelamat Sibu
Negeri Terengganu |9.] Balai Bomba dan Penyelamat Bintulu
4. Balai Bomba dan Penyelamat 20.| Pejabat Zon Bomba Sibu
Pengauditan Bukit Mertajam 21.| Bahagian Pemberi Pinjam Wang & Pemegang Pajak
5. [susulan Balai Bomba dan Penyelamat Perai Gadai
6. pertama telah Ealai Bomba dan Penyelamat 22.| Bahagian Pelesenan Pemaju Perumahan, Jabatan
. agan Jermal Perumahan Negara
dijalankan .
7N oadatahun | S Bomba dan Penyelamat Kota Jadual 77 Pengauditan Susulan 2012 Berkaitan Laporan
g |2011 E,la'ai Bomba dan Penyelamat Wangsa Pengauditan Prestasi Tahun 201 |
aju
9. Balai Bomba dan Penyelamat Tangkak Bil. | Tajuk Laporan
0 Bala! Bomba dan Penyelamat B.mtulu I.| Pengauditan Susulan Kajian Penyenggaraan Balai &
. Balai Bomba dan Penyelamat Sibu Kuarters Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia
2. Balai Bomba dan Penyelamat Kuala 2.| Pengauditan Susulan Terhadap Kajian Pembangunan
Nerang Dan Penggunaan Taman Awam
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E) PENGAUDITAN KHAS DAN SIASATAN

Selain daripada melaksanakan Pengauditan Pengurusan
Kewangan, Pengauditan Prestasi, Pemeriksaan Mengejut
dan Pengauditan Susulan, UAD turut diarahkan oleh KSU
untuk melaksanakan Pengauditan Khas dan Siasatan.
Sebanyak dua (2) Pengauditan Khas dan Siasatan telah
dilaksanakan pada tahun 2012 di mana kedua-dua laporan
pengauditan tersebut telah dikemukakan kepada KSU.
Pengauditan Khas dan Siasatan 2012 adalah seperti di
Jadual 78

Jadual 78 Pengauditan khas dan siasatan 2012

Bil. | Tajuk Laporan

I.] Pengauditan Ke Atas Bahagian Pemberi Pinjam Wang
Dan Pemegang Pajak Gadai, Kementerian Perumahan
Dan Kerajaan Tempatan

2. Pen%auditan Terhadap Penggunaan Kenderaan Jabatan
di Jabatan Bomba Dan Penyelamat Malaysia
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UNIT

KOMUNIKASI KORPORAT

-l

v S

b

LATAR BELAKANG

Unit Komunikasi Korporat (UKK) diketuai oleh Puan Jessylina
Mat Lazim. Objektif utama unit ini adalah untuk memastikan
keberkesanan penyampaian dasarutamaprogram Kementerian
melalui perancangan dan pelaksanaan pelan media yang
menyeluruh. Antara objektif unit ini adalah memastikan
maklumat dan informasi terkini kementerian disebarkan
secara efektif melalui laman web dan menyelaraskan aduan
yang diterima dalam tempoh yang ditetapkan. Selain itu, unit
ini juga memantau isu-isu kementerian dan mempromosikan
"branding” kementerian.

FUNGSI DAN PERANAN

i. Merancang dan melaksanakan pelan media berhubung
publisiti, promosi dan kempen bagi setiap dasar, peranan,
program dan aktiviti serta majlis rasmi bagi Kementerian
melalui stesen TV dan radio; bahan promosi, artikel, teks
ucapan dan penyampaian maklumat perkhidmatan KPKT
dan Jabatan di bawahnya;

ii. Menguruskan perhubungan awam dan media dengan
merancang strategi media dalam penyebaran maklumat
menerusi liputan media/ sidang media, kenyataan akhbar,
siaran media dan temu bual khas media cetak dan

elektronik;

1y ML

3

iii. Merancang, mengurus dan mendokumentasikan bahan
maklumat bagi setiap dasar, peranan, program dan aktiviti
majlis rasmi Kementerian melalui penerbitan bahan
cetakan seperti buletin, laporan tahunan, brosur, risalah,
rakaman foto dan video bagi tujuan edaran dan rujukan
pihak awam dan media;

iv. Memantau dan mengurus maklum balas bagi aduan dan
cadangan yang diterima melalui surat khabar, laman web,
serta aduan daripada Biro Pengaduan Awam;

v. Merancang dan mengendalikan urusan mendapatkan
maklum balas kepuasan teras perkhidmatan Kementerian
daripada orang awam dan pelanggan yang ingin
mengetahui, yang sedang dan telah menerima
perkhidmatan Kementerian menerus borang kajian
selidik, soalan laman web dan talian telefon;

vi. Menyelaras persiapan taklimat, lawatan dari dalam negeri

yang datang ke Kementerian; dan

vii.Merancang serta mendokumentasikan KPI YB Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan.

LAPORAN TAHUNAN 2012 ANNUAL REPORT I 82
MENUJU PERSEKITARAN HIDUP MAMPAN & BERKUALITI UNTUK SEMUA



AKTIVITI DAN PENCAPAIAN

UKK' diterajui oleh empat (4) seksyen utama unit iaitu Seksyen Perhubungan Awam dan Khidmat Pelanggan; Seksyen Media
dan Publisiti; Seksyen Penerbitan dan Hal Ehwal Korporat; dan Seksyen KPI Menteri. Berikut merupakan aktiviti dan pencapaian
mengikut seksyen masing-masing.

A) SEKSYEN PERHUBUNGAN AWAN DAN KHIDMAT PELANGGAN
Seksyen ini bertanggungjawab menyelaras penerimaan dan maklum balas aduan dan pertanyaan orang awam; menyelaras
program pemantapan aduan awam; dan khidmat pelanggan, melaksanakan kajian Kepuasan Pelanggan (Inbound) dan
menyelaras pengurusan Pegawai Khidmat Pelanggan.

Menyelaras Penerimaan Dan Maklum Balas Aduan Awam

Sepanjang tahun 2012, Kementerian dan agensi di bawahnya telah menerima
sebanyak 3721 aduan daripada orang awam. Dalam usaha memudahkan
orang awam menyalurkan aduan kepada kepada KPKT, pihak Kementerian
menyediakan pelbagai sumber penerimaan aduan antaranya melalui laman
web, emel, hadir sendiri, surat, telefon, borang kaunter aduan jabatan, media
massa, dan Biro Pengaduan Awam (BPA). Tempoh penyelesaian aduan yang
diterima adalah bergantung kepada kes dan piagam pelanggan kementerian
dan agensi dbawahnya. Jadual 79 menunjukkan penerimaan aduan mengikut
jabatan/bahagian/unit dan sumber penerimaan aduan bagi tahun 2012.

S KM enTER N e
MAAN.
0 0AN KeRaAN TEMPATAN

Penyelesaian aduan bagi keseluruhan aduan yang diterima oleh KPKT adalah berada di tahap yang cemerlang. Setakat
31 Disember 2012, sebanyak 351 | (94.36%) aduan telah diselesaikan dan baki aduan yang masih dalam siasatan adalah
sebanyak 210 (5.64%) aduan.

Jadual 79 Penerimaan aduan mengikut Jabatan/Bahagian/Unit dan sumber penerimaan Aduan bagi tahun 2012

SUMBER PENERIMAAN ADUAN
o c 3 s
= c (%] (Lq < = ;
— o =4 o e~ | &8 ~| ¢ = =
0 = 7 = S < S< M_: cT = 88 00 = ~
c c 3 o —
2 ess |28 2|2 5|38 2|28 5905 |98 || £B (a3 | 3
Jabatan/Bahagian c|E|88% |Sse |V |5 |T (XD (¥ |5 £€5 |65 |TO| 58|35
S |5 |296 |[T28 | |8 |5 |5 | |LE|SSET [t [SZ | S5 =X =
£ =TT |5 |S5|P|sS|FE|%2S|EL55 |02 |8 3| Fe 2
] o |32 e3 |5| 03 |3 d‘:LIJ oF | 2 = i =,
3 £19| |52 |a|22|5a S |E |§ |E
foa) fa) s c o 2 o
¥ > S <
ngzée;‘;an Perancang Bandar dan 6 || 0 0 olilol o ol o 0 0 0 0 0 8
Jabatan Bomba dan Penyelamat | 2 [130 0 0 0of12]6] 0 91 7 0 0 0 0 0 166
Jabatan Landskap Negara 3.7 0 0 0[0]|3] 0 71 0 0 0 0 0 0 20
Jabatan Kerajaan Tempatan 0 || 0 0 ofrjoj] o 41 0 0 0 0 0 0 6
Jabatan Perumahan Negara 863 |304 0 0 2441637370 270 | 16| 6l 8 14 0 0 0 2787
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SUMBER PENERIMAAN ADUAN
« c = =
s c e s S S 3
= S [ |8~ 88 ~|2 o ©
o = ES|S|3<|PscT |2 8 | soc |
o c |5 |2 ce |8 3 . ~
$lg|58p|<EB|3 (S |5|35 (2|38 |50 |28 |ag| k(25| 3
Jabatan/Bahagian S | E S &> £S5 |2 |2 o Mz‘ ¥ S| cESD |9F | 9| &8 3E s
g W |38l |tsS |5 |C|R|¥5|R|ag|SPES |25 (82|72 |=35 5
i 5 2 R |3 83 |5| 03 [3%QW |oF |3 | © =
3 i | @ ol |3 |£< (38" |§5 |8 |5
¥ > o <
Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal
Negara 58 6| 0 o |o]9]o] o |6fis 0 oo ]| o] o 94
Tribunal Tuntutan Pembeli
Rumah 20 12| o0 0o |o]|4]o] o |2]o0 0 oo ] oo 38
Bahagian Pemberi Pinjam Wang
dan Pemegang Pajak Gadai 20 |12 0 0 014 |0 0 2 0 0 0 0 0 0 38
Bahagian Dasar 43 |29 o0 0 4146 7] 0 | 1] 1 0 0o |247] 0 415
Bahagian Pembangunan dan
Perlaksanaan Projek 010 0 0 S O R o1 0 0 0 0 0 0 0
Bahagian Teknologi Maklumat 0|0 0 0 0Ol0]|0] O 0| 0 0 0 0 0 0 0
Bahagian Sumber Manusia 0|0 0 0 ojlo]o0]| O 0| O 0 0 0 0 0 0
Bahagian Kewangan dan
Perolehan 0|0 0 0 01010 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bahagian Korporat 0|0 0 0 0Ol0]0] O 0| 0 0 0 0 0 0 0
Bahagian Inspektorat 0|0 0 0 0l0]|0] O 0| O 0 0 0 0 0 0
Bahagian Undang-Undang 0|0 0 0 olo]o0]| O 0| O 0 0 0 0 0 0
Bahagian Khidmat Pengurusan 0o lo 0 0 ololol o ol o 0 0 0 0 0 0
Institut Latihan KPKT 00 0 o |ofojo| 0 |O] O 0 0| o0 0 0 0
Unit Komunikasi Korporat 1771 0 0 0 o1 ]0] O | 6 0 | | 0 0 187
Unit Audit Dalam 0|0 0 0 01010 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JUMLAH 1172490 0 0 285|711 (386| 270 |46 | 90 8 15 | 247 0 3721

1.2 Kajian Kepuasan Pelanggan (Inbound)
Selain menyelaras aduan yang diterima oleh KPKT, seksyen ini juga menjalankan Kajian Kepuasan Pelanggan (Inbound)
secara e-rating. Sistem e-rating telah digunapakai secara sepenuhnya bermula Disember 201 | bagi mengukur tahap
kepuasan pelanggan terhadap perkhidmatan Kaunter Perkhidmatan KPKT dan kemudahan-kemudahan yang disediakan.
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B) SEKSYEN MEDIA
Seksyen Media telah melaksanakan aktiviti promosi yang
melibatkan media sepanjang tahun 2012. Aktiviti media

% Lebih dari 48 jam
Kurang dari 48 jam 10% 8 Selepas Sidang Akhbar
Selepas Sidang Akhbar 2

telah mendapat kerjasama yang baik dari semua agensi
media cetak, elektronik dan media baru.

Menyediakan Pelan Komunikasi Media
Sepanjang tahun 2012, seksyen ini telah
bekerjasama dengan jabatan dan bahagian dan
telah Berjaya menghasilkan dua (2) Pelan
Komunikasi Media bagi program-program utama
Kementerian seperti yang berikut:

i.  Sambutan HariTandas 2012

ii. Hari Habitat 2012

24 jam Selepas
O,
Sidang Akhbar

Carta 4 Paparan Berita Selepas Sidang Akhbar

2. Menghasilkan Keluaran Khas Media Cetak
Sepanjang tahun 2012, KPKT telah menghasilkan
sebanyak 32 keluaran khas media cetak di akhbar Menyelaras Penganjuran Malam Media
utama negara bagi tujuan hebahan, promosi Bagi menyemarakkan hubungan harmonis antara
program/aktiviti ~ Kementerian ~ dan  agensi Kementerian dengan pihak media, UKK telah
di bawahnya, menyebarkan maklumat serta menyelaras penganjuran Malam Media pada 3
memberi pemahaman  berkaitan dasar-dasar Februari 2012 bertempat di Holiday Villa, Alor
sedia ada dan baru kepada rakyat. Setar; Kedah. Majlis ini juga diadakan bertujuan
3. Menyelaras Wawancara Khas menghargai jasa pengamal-pengamal media

yang telah bekerjasama dengan pihak Kementerian
dalam menyebarkan maklumat kepada rakyat.

S 7 —

Sebanyak | | wawancara khas di media elektronik
telah diadakan sepanjang tahun 2012 bagi
mempromosi program Kementerian dan agensi
di bawahnya. Antara program-program utama
yang telah dipromosikan melalui sesi wawancara
khas di radio dan TV ialah Sambutan Hari Tandas
2012, Hari Habitat 2012 dan OSC Online 2012.

4. Menyelaras Sidang Akhbar
Sepanjang tahun 2012, sebanyak 43 kali sidang
akhbar telah diadakan di mana peratusan bagi
paparan berita adalah seperti di Carta 4.

6. Menyelaras Lawatan Media ke Projek Di Bawah
Kementerian
Dengan kerjasama Bahagian Pembangunan dan
Pelaksanaan Projek KPKT dan jabatan/bahagian
yang berkaitan, sebanyak 77 lawatan ke projek-
projek di bawah Kementerian telah diadakan
bersama-sama dengan pihak media. Tujuan
lawatan turun padang ini diadakan adalah bagi
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membolehkan YB Menteri, YB Timbalan Menteri
dan Ketua Setiausaha memantau pelaksanaan
projek-projek oleh Kementerian. Disamping
itu, program turun padang ini juga dilihat dapat
memberi pendedahan kepada orang awam
terhadap projek-projek rakyat yang dilaksanakan
oleh Kementerian.

C) SEKSYEN PENERBITAN DAN KORPORAT

Bagi memantapkan lagi strategi komunikasi korporat
dalam usaha memastikan maklumat sampai kepada
kumpulan sasar; Seksyen Penerbitan dan Korporat telah
diberi tanggungjawab berkaitan penerbitan pelbagai
bahan bercetak, pengemaskinian kandungan portal
KPKT dan media sosial, penyelarasan aktiviti outreach
bersama kumpulan sasar dan  penstoran gambar
program/aktiviti  Kementerian. Berikut merupakan
ringkasan aktiviti dan pencapaian seksyen ini

Penerbitan Bahan Bercetak

Sepanjang tahun 2012, Seksyen ini telah

menerbitkan bahan-bahan bercetak seperti yang

berikut:

i.  Buku Laporan Tahunan KPKT 201 |

ii. Buletin KPKT (Tiga (3) keluaran : Januari —
April,Mei— Ogos dan September — Disember
2012)

iii. - Direktori KPKT Tahun 2012

iv. Lawatan Turun Padang KPKT Tahun 2012

v. KPKT Media Route 2012 (Koleksi Keratan
Akhbar)

Pengemaskinian Kandungan Portal KPKT

Seksyen Penerbitan dan Korporat juga bertindak
sebagai penyelaras bagi mengemaskini kandungan
Portal KPKT dengan kerjasama dari Bahagian
Teknologi Maklumat KPKT. Sepanjang tahun 2012,
sebanyak empat (4) Mesyuarat Jawatankuasa
Kerja Pengurusan LamanWeb KPKT telah diadakan
bagi membincangkan penambahbaikan terhadap
Portal KPKT dan laman web Jabatan
serta isu-isu lain yang berkaitan. Penambahbaikan
dan pengemaskinian kandungan dilakukan dari
semasa ke semasa bagi memudahkan pengunjung
portal mendapatkan maklumat terkini dan
bagi tujuan penilaian dalam Malaysia Government

Portals and Websites Assessment 2012 oleh
Malaysia Development Corporation (MDeC).
Hasil penilaian yang dijalankan, KPKT sekali lagi
berjaya mengekalkan kedudukan portal bertaraf
5 bintang.

Penyelaras Aktiviti Outreach Bersama Kumpulan
Sasar

Sepanjang tahun 2012, KPKT banyak terlibat
dengan aktiviti outreach bersama kumpulan sasar
bertujuan  mempromosi perkhidmatan yang
ditawarkan oleh Kementerian dan berinteraksi
secara  bersemuka dengan rakyat bagi
membolehkan Kementerian mendengar dan
melihat masalah yang dihadapi oleh rakyat.
Sehubungan itu, Seksyen Penerbitan dan Korporat
bertanggungjawab menyelaras lapan (8) aktiviti
outreach di peringkat nasional seperti dalam
jadual 80
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Jadual 80 Aktiviti Outreach Bersama Kumpulan Sasar Tahun

2012
Bil. Aktiviti/Program Tarikh Tempat
|. | Program Jelajah Janji 8 Jun 2012 | Kulim HiTech,
Ditepati Negeri Kedah Kulim, Kedah
2 |Program Jelajah Janii |7 Jun 2012 | Pusat Latihan
Ditepati Negeri Perak Berteknologi
Tinggi
(ADTEC),
Kamunting,
Perak
3 |Program Jelajah Janji 23 Jun 2012 [UTC Jalan Hang
Ditepati Negeri Melaka Tuah, Melaka
4 | Program Jelajah Janji 8Jul 2012  [Padang LHDN,
Ditepati Negeri Selangor Bangj, Selangor
5 [Program Jelajah Janji 29 Sept | Kompleks Belia
Ditepati Negeri Sembilan 2012 dan Sukan
Paroi, Negen
Sembilan
6 | Ekspo Malaysiaku 2012 5 hingga 7 | Pusat Dagangan
Okt 2012 | Dunia Putra
(PWTC),Kuala
Lumpur
7 |Program Jelajah Janii [4 Okt | Pusat Sukan
Ditepati Negeri Sabah 2012 Kudat, Sabah
8 |Program Jelajah Janii 8 Dis 2012 | Padang Kawad
Ditepati Negeri Pulau USM, Pulau
Pinang Pinang

Penstoran Gambar Program/Aktiviti
Kementerian

Seksyen ini telah melaksanakan penstoran
(archiving) gambar-gambar untuk 66 program/
aktiviti  Kementerian sepanjang tahun 2012
Penstoran gambar-gambar tersebut dilakukan
secara in-house yang mana gambar-gambar akan
dipilih dan disimpan dalam CD-ROM. Selain itu,
gambar-gambar ini juga dimuatnaik ke Portal
KPKT dengan kerjasama Bahagian Teknologi
Maklumat, KPKT.

D) SEKSYEN KPI MENTERI
Aktiviti utama Seksyen KPI'YBM adalah bagi menyediakan,
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memantau dan memastikan dicapai pada tahun semasa.
Selain itu, seksyen ini juga dipertanggungjawabkan bagi

menyelaraskan aktiviti-aktiviti

yang berkaitan dengan

Program Transformasi yang diwawarkan oleh Kerajaan
iaitu Program Transformasi Kerajaan (GTP) dan Program
Transformasi Ekonomi (ETP) bagi pembentukan sebuah
Negara berpendapatan tinggi. Sehubungan dengan itu
sepanjang tahun 2012 Seksyen KPI'YBM telah mengadakan
aktiviti-aktiviti seperti berikut:

I. Penyelarasan dan Pemantauan KPI Menteri dan
Ketua Setiausaha

Menyelaras,

mencadangkan dan  menyediakan

petunjuk prestasi utama (KPl) bagi YB Menteri
Perumahan dan Kerajaan Tempatan dan Ketua
Setiausaha Kementerian;

Mengemaskini  pencapaian  dalam  bentuk
pelaporan kepadaYB Menteri (setiap bulan) dan
dan Ketua Setiausaha Kementerian (setiap
suku tahun) supaya pelaksanaan dan pencapaian
KPI' dapat dipantau;

Menyediakan dan mengadakan pembentangan

mengenai  kedudukan semasa (pencapaian)
KPl YB Menteri dan Ketua Setiausaha
Kementerian apabila diarahkan bagi

memaklumkan berkenaan status pencapaian KPI;
Menyelaras, mengumpulan dan mengemaskini
sumber maklumat dalam sistem pemantauan
KPI yang dibangunkan oleh Kementerian.

Latihan dan Pembangunan KPI

Mengadakan sekurang-kurangnya tiga (3) siri
Continuous Professional Development (CPD) bagi
kumpulan Pengurusan & Profesional setahun
mengenai KPI YB Menteri Perumahan dan
Kerajaan Tempatan serta KPl Ketua Setiausaha
Kementerian bagi memastikan pegawai (dari
Kumpulan Pengurusan dan Profesional serta
Kumpulan Sokongan) mengambil maklum dan
memahami  peranan masing-masing  dalam
pencapaian KPl YB Menteri dan Kementerian
secara keseluruhannya;

Seksyen ini  bertanggungjawab menyelaras
dan  mengadakan sekurang-kurangnya dua

(2) bengkel bagi penyediaan KPI setahun bagi




meningkatkan kefahaman berkenaan KPI dan

memaklumkan berkenaan sasaran KPl pada

tahun tersebut serta penyediaan KPI bagi tahun
akan datang. Berikut merupakan bengkel yang
telah dijalankan.

a.  Bengkel Pelan Transformasi Penjenamaan
Bengkel Pelan Transformasi Penjenamaan
Siri | Tahun 2012 telah diadakan dari 8
Mac 2013 sehingga 10 Mac 2012 dengan
kerjasama Bahagian Dasar, KPKT. Bengkel
ini telah dihadiri oleh 24 orang peserta,
diselia oleh empat (4) orang fasilitator dan
dua (2) orang penceramah jemputan
dari iaitu Puan Anneliza Zainal, Vice
President Customer Experience, Malaysia
Airlines Berhad dan Dato’ Rozlaila Abdul
Rahman, Chief Marketing Officer, Telekom
Malaysia Berhad.

b. Bengkel  Petunjuk  Prestasi Utama
Kementerian (Ministerial Key Performance
Indicators) Tahun 2012 Bengkel MKPI KPKT
2012 telah diadakan dari 23 sehingga
27 April 2012 di Impiana Hotel Ipoh,
Perak dan dihadiri  oleh  Pegawai
Kementerian serta Jabatan dan Agensi-
agensi dari gred 4| sehingga gred 52
seramai 25 orang peserta, empat (4)
fasilitator serta tiga (3) penceramah
dalaman. Tujuan bengkel ini diadakan
adalah bagi melath dan memberikan
fahaman yang seragam dalam pembentukan
KPI di semua Jabatan / Bahagian di KPKT
manakala  output  yang  diperlukan
merupakan cadangan asas bagi
pembentukan pelan strategik Kementerian
dengan mengambil kira input serta
cadangan dari pegawai-pegawai yang lebih
terbuka kepada ide baru dan transformasi.

Transformasi Kerajaan

Dalam membantu kerajaan menjayakan program
transformasi kerajaan, Seksyen KPI Menteri telah
diberi tanggungjawab seperti yang berikut:

i. Menjadi pegawai penyelaras (focal person)

bagi urusan berkaitan Transformasi Kerajaan
(GTP/ ETP).

Menyelaras pengumpulan data dan
penyediaan ulasan rasmi Kementerian kepada
Agensi yang berkaitan.

Menyediakan talking points / teks ucapan
/' nota bagi YB Menteri Perumahan dan
Kerajaan Tempatan serta Ketua Setiausaha
Kementerian bagi Mesyuarat yang berkaitan
dengan National Key Result Areas (NKRAs)
ataupun  National ~ Key  Economic  Areas
(NKEAsS).

Menyediakan nasihat serta khidmat rundingan
bagi perkara-perkara berkaitan KPI, NKRA
dan NKEA
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