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Menjadi peneraju utama untuk 
mencapai kesaksamaan gender, 

pembangunan keluarga dan 
masyarakat penyayang dan 

sejahtera sebagai asas 
pembentukan sebuah 

negara maju yang 
terbilang.

Mengintegrasikan perspektif 
wanita dan masyarakat 

ke dalam arus perdana 
pembangunan negara serta 

memperkukuhkan institusi 
keluarga ke arah peningkatan 

kesejahteraan sosial.

Membentuk masyarakat yang sejahtera 
melalui perkongsian tanggungjawab yang 

strategik dan penyampaian perkhidmatan 
pembangunan sosial yang cekap 

dan berkesan.
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Piagam Pelanggan

•  Meningkatkan penyertaan dan peranan aktif wanita, keluarga dan 
masyarakat sebagai penyumbang dan penerima faedah pembangunan negara.

•  Memelihara hak-hak kepentingan wanita, keluarga dan masyarakat 
dengan adil dan saksama tanpa unsur diskriminasi.

•  Memperluaskan peluang yang saksama kepada wanita dan masyarakat 
dalam bidang sosial, ekonomi dan politik

•  Memantapkan institusi keluarga.
•  Mempastikan sistem penyampaian dan sokongan yang cekap dan berkesan.

Objektif

Jenis Perkhidmatan Piawai Kualiti Perkhidmatan

Masa Menunggu 
Untuk Mendapatkan 
Perkhidmatan Di Kaunter

•  Kami akan melayan anda dalam masa 
LIMA BELAS (15) minit anda tiba di kaunter 
perkhidmatan kami.

Pengurusan Aduan/
Pertanyaan

•  Kami akan mengakui penerimaan aduan/pertanyaan 
anda dalam tempoh SATU (1) hari bekerja;

•  Kami akan memberi maklumbalas terhadap 
aduan/pertanyaan anda dalam tempoh selewat-
lewatnya TIGA (3) hari bekerja. Bagi aduan yang 
memerlukan siasatan terperinci, maklumbalas diberikan 
selewat-lewatnya dalam tempoh LIMA BELAS (15) 
hari bekerja.

Bayaran Pembekal •  Kami akan memproses bayaran anda 
(setelah dokumen lengkap) dalam tempoh 
EMPAT BELAS (14) hari bekerja.

Pendaftar Kaunselor •  Kami akan memproses pendaftaran 
anda (semua dokumen lengkap) dalam 
tempoh TIGA PULUH (30) hari bekerja.



6  |  Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Kandungan
Laporan Tahunan  2015

Kementerian Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Carta Organisasi
Pengurusan Tertinggi

Perutusan Menteri
Sekapur Sireh

Seulas Pinang
Ketua Setiausaha,
Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat

Laporan Tahunan 2015
17 BahagianDasar Pembangunan Wanita, 

Keluarga dan Masyarakat 
37 Bahagian Pelaksanaan Dasar Sosial Negara
51 Bahagian Kewangan
55 Bahagian Hubungan Antarabangsa
83 Bahagian Pengurusan Sumber Manusia
93 Bahagian Khidmat Pengurusan
105 Bahagian Pembangunan
109 Bahagian Pengurusan Maklumat
119 Bahagian Akaun
127 Unit Penasihat Undang-undang
129 Unit National Key Result Area
141 Unit Audit Dalam
149 Unit Komunikasi Korporat
161 Urusetia Lembaga Kaunselor
175 Unit Integriti

Jabatan / Agensi di Bawah KPWKM
183 Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM)
193 Jabatan Pembangunan Wanita (JPW)
203 Lembaga Penduduk dan Pembangunan
 Keluarga Negara (LPPKN)
213 Institut Sosial Malaysia (ISM)
231 Institut Pengupayaan Wanita Bagi Negara-Negara
 Berkecuali NAM (NIEW)
241 Yayasan Kebajikan Negara



Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat  |  7



8  |  Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Unit
Kewangan

Unit
Pengurusan

Perkhidmatan

Seksyen
Perakaunan
Pengurusan

Unit
Pentadbiran
Keselamatan
dan Logistik

Unit
Pembangunan

Unit
Pembangunan

dan
Penyelenggaraan

Sistem

Dasar dan
Penyelarasan

Unit
Pembangunan

Organisasi

Seksyen
Perakaunan
Kewangan

Unit
Pusat

Sumber

Projek
e-Masyarakat

Unit
Pengurusan

Psikologi
(UPPsl)

Unit
Akaun

Unit
Pengurusan

Prestasi

Seksyen
Perundangan

dan
Pemantauan

Unit
Inovasi,

Penyelarasan,
Keurusetiaan

Unit
Operasi dan
Rangkaian

Pelaksanaan
dan 

Pemantauan

Unit
Pembangunan

Tenaga
Manusia

Pentadbiran
Dan

Kewangan

Unit
Pengurusan

Aset

Timbalan 
Menteri

YB Datuk Hajah
Azizah Datuk
Seri Panglima
Haji Mohd Dun

Timbalan
Ketua 

Setiausaha
(Operasi)

YBhg. Dato’
Norsham Rahin

Bahagian
Kewangan

Setiausaha
Bahagian

Encik Ahmad
Firdaus Bin
Baharuddin

Bahagian
Pengurusan 

Sumber 
Manusia
Setiausaha
Bahagian

YM Tengku
Adnin Tengku

Adnan

Bahagian
Khidmat 

Pengurusan
Setiausaha
Bahagian

Encik Yusri
Ismail

Bahagian
Pengurusan
Maklumat

Pengurus
Bahagian

Encik Fauzi
Elham

Bahagian
Akaun

Setiausaha
Bahagian

Encik Mohd 
Redzuan
Hasan

Bahagian
Pembangunan

Setiausaha
Bahagian

Puan Raha
Mohd Hafdzi

JPW 

YBhg. Dato’
Munirah Abdullah 

Bajanuddin

NIEW 

Puan Normalia 
Ibrahim

LPPKN 

YBhg. Dato’ Dr. Siti 
Norlasiah Ismail

ISM 

YBhg. Dr. Al-Azmi
Bakar

JKM 

YBhg. Dato’ 
Norani Hashim

Organisasi 
2015

Carta
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Menteri
YB Dato’ Sri Rohani 

Abdul Karim

Ketua
Setiausaha

YBhg. Dato’
Sabariah Hassan

Unit National Key
Result Area (NKRA)

Setiausaha Bahagian
Encik Mohammad
Faizal Abdul Rahim

Urusetia Lembaga
Kaunselor

Ketua Unit
Encik Juhari Jani

Unit Komunikasi
Korporat
Ketua Unit

Encik Kamarul Farid
Kamaruddin

Bahagian Dasar
Pembangunan Wanita,

Keluarga dan Masyarakat

Setiausaha Bahagian
YBrs. Dr. Waitchalla
a/p R.R.V. Suppiah

Bahagian Hubungan
Antarabangsa

Setiausaha Bahagian
YBhg. Datin Norazah

Omar

Bahagian
Pelaksanaan Dasar Sosial

Setiausaha Bahagian
Encik Che Samsuzuki

Che Noh

Unit Audit Dalam
Ketua Unit

Encik Ismail Jawahil

Unit Penasihat
Undang-undang

Penasihat Undang-undang
Puan Zahida Binti

Zakaria

Unit Integriti
Ketua Unit

Puan Intan Syahrina
binti Zainal Abidin

Unit
Serantau

Cawangan
Dasar 

(Pembangunan 
Wanita dan 
Keluarga)

Unit
Pembangunan

Masyarakat

Unit
Perancangan

dan 
Penyelidikan

Timbalan 
Menteri

YB Datin Paduka
Chew Mei Fun

Timbalan
Ketua 

Setiausaha
(Strategik)

YBrs. Encik Wee
Beng Ee

Unit
Pembangunan

Keluarga

Unit
Asean dan
Dua Hala

Unit
Pelbagai

Hala

Unit
Keurusetiaan

DSN

Unit
Pembangunan

Wanita

Unit
Perancangan

dan
Penyelidikan

Cawangan
Dasar

(Pembangunan
Masyarakat)

Unit
Pelaksanaan

DSN

Jabatan / Agensi

Bahagian / Unit Bertaraf Bahagian
Badan Berkanun

Cawangan
Seksyen / Unit
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Saya ingin mengucapkan syabas 
dan tahniah kepada Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat kerana telah berjaya 
menerbitkan buku Laporan Tahunan 
2015. Buku ini merupakan medium bagi 
Kementerian dan agensi memaparkan 
pelbagai program dan aktiviti sepanjang 
tahun 2015. 

Tahun 2015 telah melakar pelbagai 

kejayaan dan sejarah buat warga 
Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat. Antara 
kenangan indah pada tahun 2015 
adalah penglibatan besar Kementerian 
ini dalam penganjuran mesyuarat 
ASEAN sempena Malaysia menjadi 
negara hos bagi tahun 2015. Selain 
itu, antara kejayaan yang boleh 
dibanggakan ialah pelantikan saya 
sebagai Presiden MOST di UNESCO 

selama 2 tahun yang semestinya 
meletakkan Malaysia amnya dan 
Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat secara 
khususnya, di ’peta’ antarabangsa. 
Pelantikan ini merupakan satu 
pengiktirafan kepada keupayaan dan 
kredibiliti rakyat Malaysia terutamanya 
golongan wanita kerana ini merupakan 
kali pertama Malaysia memegang 
jawatan Presiden MOST. 

Tahun 2015 juga melihatkan 
beberapa sejarah baru tercipta seperti 

YB Menteri

“Antara momen indah KPWKM 
pada tahun 2015 adalah penglibatan 

dalam penganjuran mesyuarat ASEAN 
sempena Malaysia menjadi negara hos 
dan pelantikan saya sebagai Presiden 

MOST di UNESCO selama 2 tahun 
yang semestinya meletakkan 

Malaysia amnya dan Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga 

dan Masyarakat secara khususnya, 
di peta antarabangsa”.

YB Dato’ Sri Rohani Abdul Karim
Menteri Pembangunan Wanita, 

Keluarga dan Masyarakat

�ssalamualaiku� �arahmatullah� �abarakatu�, 
Salam sejahtera dan Salam 1Malaysia,
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penjenamaan semula Kementerian 
dengan memperkenalkan logo baharu, 
penubuhan Majlis Penasihat dan 
Perundingan Wanita, sambutan Hari 
Datuk dan Nenek serta bacaan pertama 
Rang Undang-Undang (Pindaan) 
Akta Kanak-Kanak 2015 di Parlimen. 
Beberapa buah pelan tindakan juga 
telah diwujudkan demi memperkasa 
kumpulan sasar iaitu Pelan Tindakan 
Pemerkasaan Ibu Tunggal dan Pelan 
Tindakan Perlindungan Kanak-Kanak 
di Alam Siber. Dalam kita mengecap 
segala keindahan dan kejayaan tahun 

2015, tragedi yang menimpa negara 
dan kumpulan sasar kita juga perlu kita 
ingati, khususnya sebagai pengajaran 
buat semua. Antara yang sehingga 
kini menyentuh perasaan kita ialah 
pemergian adik Firdaus, seorang kanak-
kanak OKU yang diselamatkan daripada 
pengabaian ibu bapanya. Pengajaran 
yang boleh dipelajari daripada tragedi 
ini ialah kita perlu tingkatkan usaha 
memperjuangkan setiap kumpulan 
sasar kita dengan mengambil segala 
tindakan yang perlu demi memastikan 
kebajikan mereka terpelihara.

Akhir kata, saya ingin mengambil 
kesempatan ini untuk merakamkan 
ucapan terima kasih kepada semua 
pihak yang terlibat dalam menerbitkan 
laporan tahunan ini. Saya berharap agar 
KPWKM akan terus cemerlang di masa 
akan datang dalam memperjuangkan 
kebajikan dan kesejahteraan kumpulan 
sasar dan rakyat secara amnya. 
Selamat Maju Jaya

YB Dato’ Sri Rohani Abdul Karim
Menteri Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat
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“Kita perlu sentiasa bersikap positif dalam 
melaksanakan tugas-tugas yang telah 

diamanahkan. Dengan peningkatan tahap 
kompetensi dalam tugas, saya yakin kita 

akan berupaya memberikan perkhidmatan 
yang lebih baik kepada golongan sasar

dan juga pemegang taruh (stakeholders)”.

YBhg. Dato’ Sabariah Hassan
Ketua Setiausaha

Syukur Alhamdullilah, dengan izin 
Allah S.W.T, Laporan Tahunan 2015 
berjaya diterbitkan. Di kesempatan 
ini, saya ingin mengucapkan setinggi-
tinggi penghargaan dan terima 
kasih kepada semua pegawai dan 
kakitangan Kementerian ini yang 
telah menyumbang idea, tenaga 
serta memberikan komitmen yang 
berterusan dalam penghasilan buku 
Laporan Tahunan ini. 

Penerbitan Laporan Tahunan ini 
merupakan naskah komprehensif 
yang merakamkan aktiviti Kementerian 
dan agensi sepanjang tahun 2015. 
Laporan ini boleh dijadikan bahan 
rujukan terhadap pelbagai isu yang 
melibatkan wanita, keluarga dan 
masyarakat dalam menterjemahkan 
usaha Kementerian bagi memperkasa 
penyertaan wanita ke dalam arus 
perdana pembangunan Negara serta 

memperkukuhkan institusi keluarga 
ke arah peningkatan kesejahteraan 
sosial. 

Usaha ke arah meningkatkan mutu 
perkhidmatan bermula dengan 
penerapan sikap dan nilai yang positif 
dalam minda seseorang individu. Kita 
perlu sentiasa bersikap positif dalam 
melaksanakan tugas-tugas yang 
telah diamanahkan. Saya berharap 
agar tanggungjawab yang berat 
ini tidak dilihat sebagai bebanan 
kerja, tetapi sebagai peluang dan 

Ketua Setiausaha
�ssalamualaiku� �arahmatullah� �abarakatu�, 
Salam sejahtera dan Salam 1Malaysia,

“Kita perlu sentiasa bersikap positif dalam 
melaksanakan tugas-tugas yang telah 

diamanahkan. Dengan peningkatan tahap 
kompetensi dalam tugas, saya yakin kita 

akan berupaya memberikan perkhidmatan 
yang lebih baik kepada golongan sasar

dan juga pemegang taruh (stakeholders)”.
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juga cabaran baru untuk mengasah 
kemahiran dan kepakaran kita dalam 
menyempurnakan tugas-tugas di 
Kementerian. Dengan peningkatan 
tahap kompetensi dalam tugas, saya 
yakin kita akan berupaya memberikan 
perkhidmatan yang lebih baik kepada 
golongan sasar dan juga pemegang 
taruh (stakeholders). 

Akhir kata, saya berharap agar 
Laporan Tahunan ini dapat 
dimanfaatkan sepenuhnya oleh 
pelbagai pihak termasuk korporat, 

swasta, Badan Bukan Kerajaan (NGO) 
dan para pelajar  untuk mendapatkan 
informasi mengenai aktiviti-aktiviti yang 
telah dijalankan oleh Kementerian dan 
agensi sepanjang tahun 2015.

YBhg. Dato’ Sabariah Hassan
Ketua Setiausaha
Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat 
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Profil
Pengurusan Tertinggi KPWKM

YBrs. En. Wee Beng Ee
Timbalan Ketua Setiausaha (Strategik)
Sehingga 5 Jun 2015

YBhg. Dato’ Sabariah Hassan
Ketua Setiausaha

Jabatan
Pembangunan Wanita

Institut Sosial Malaysia

Yayasan Kebajikan 
Masyarakat

Jabatan Kebajikan 
Masyarakat

Lembaga Penduduk 
dan Pembangunan 
Keluarga Negara

Institut Pengupayaan 
Wanita Bagi Negara-negara
Berkecuali (NAM)

YBhg. Dato’ Munirah 
binti Abdullah Bajanuddin
Ketua Pengarah

YBrs. Dr. Haji Al-Azmi Bakar
Pengarah

YBhg. Dato’ Rafek Reshidullah
Ketua Pegawai Eksekutif

YBhg. Dato’ Noraini Mohd Hashim
Ketua Pengarah
Sehingga 30 Mac 2015

YBhg. Dato’ Norsham Rahin
Timbalan Ketua Setiausaha (Operasi)
Sehingga 5 Jun 2015

YBhg. Dato’ Dr. Siti 
Norlasiah binti Ismail
Ketua Pengarah

Puan Normalia Binti Ibrahim
Pengarah
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Bahagian Khidmat
Pengurusan

Bahagian Akaun

Bahagian Hubungan
Antarabangsa

Unit Audit Dalam

Bahagian Pelaksanaan
Dasar Sosial Negara

Bahagian Pengurusan
Sumber Manusia

Bahagian Dasar 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat

Bahagian Kewangan

Encik Yusri Ismail
Setiausaha Bahagian
Sehingga Disember 2015

Encik Mohd. Redzuan Hassan
Setiausaha Bahagian
Sehingga 15 Oktober 2015

YBhg. Datin Norazah Omar
Setiausaha Bahagian

Encik Ismail Jawahil
Ketua Unit

Encik Che Samsuzuki Che Noh
Setiausaha Bahagian
Sehingga 15 Ogos 2015

YM Tengku Adnin bin Tengku Adnan
Setiausaha Bahagian

YBrs. Dr. Waitchalla 
a/p R.R.V. Suppiah
Setiausaha Bahagian

Encik Ahmad Firdaus Baharuddin
Setiausaha Bahagian

Bahagian Pembangunan
Bahagian 
Pengurusan Maklumat

Puan Raha binti Mohd Hafdzi
Setiausaha Bahagian
Sehingga April 2015

Encik Fauzi Elham
Pengurus Bahagian
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Unit National 
Key Result Area

Unit Penasihat 
Undang-undang

Unit Komunikasi Korporat

Pegawai Key 
Performance Indicator

Unit Integriti

Urusetia Lembaga 
Kaunselor

Encik Mohammad Faizal 
Abdul Rahim
Penolong Pegawai NKRA

Puan Zahida binti Zakaria
Peguam Kanan Persekutuan

Encik Kamarul Farid Kamaruddin
Ketua Unit
Sehingga 1 Julai 2015

Encik Muhammad Firdaus Azizan
Pegawai Key Performance Indicator

Puan Intan Shahrina 
binti Zainal Abidin
Ketua Unit

Encik Juhari bin Jani
Ketua Unit
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Jabatan Kebajikan Masyarakat telah mendapat Pingat Emas dan Pingat Gangsa 
sempena 43rd International Exhibition of Inventions of Geneva pada 
15 hingga 19 April 2015.

Anugerah dan

Pingat Emas
TOMEKER (Tongkat, Meja, Kerusi)
TOMEKER merupakan tongkat pelbagai guna yang 
boleh dijadikan seperti meja ataupun kerusi
Kegunaan: Membantu warga emas atau OKU dalam 
menjalankan aktiviti Harian.

Pingat Gangsa
MOPAR (Mobile Partition)
MOPAR merupakan pemisah (partition) mudah alih yang direka 
untuk kegunaan dipusat pemindahan semasa berlakunya 
bencana seperti banjir, kebakaran, dan gempa bumi.

KPWKM 
2015

Pencapaian
Tertinggi
KPWKM Bersinar 
di Arena Antarabangsa
Pelantikan YB Dato’ Sri Rohani Abdul Karim, Menteri Pembangunan Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat sebagai Presiden Management of Social Transformation (MOST) 
di UNESCO selama 2 tahun yang semestinya meletakkan Malaysia amnya dan 
Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat secara khususnya, di peta antarabangsa. 
Pelantikan ini merupakan satu pengiktirafan kepada keupayaan dan kredibiliti rakyat Malaysia terutamanya golongan 
wanita kerana ini merupakan kali pertama Malaysia memegang jawatan Presiden MOST. Malaysia perlu dan akan 
memainkan peranan aktif dalam MOST selaras dengan kepercayaan yang telah diberi oleh masyarakat dunia 
kepada kita. 

Jabatan Kebajikan 
MasyarakatInovasi



Mesyuarat Pertama MOST

PELANTIKAN 
YB DATO’ SRI ROHANI 
ABDUL KARIM 
MENTERI PEMBANGUNAN WANITA, KELUARGA DAN 
MASYARAKAT SEBAGAI PRESIDEN OF UNESCO’S 
INTERGOVERNMENTAL COUNCIL OF THE MANAGEMENT 
OF SOCIAL TRANSFORMATIONS PROGRAMME (MOST IGC)

14 November 
2016.

Menteri Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat, 
YB Dato’ Sri Rohani Abdul Karim telah dilantik sebagai 
Presiden Majlis Antara Kerajaan bagi Pengurusan 
Transformasi Social (MOST IGC) 
UNESCO di Paris, Perancis 
pada

YB Dato’ Sri Rohani mengambil 
alih jawatan itu daripada 
Menteri Pembangunan Sosial 
Argentina, Dr. Alice Kirchner 
dan beliau akan menerajui 
kepimpinan MOST IGC bagi 
tempoh 2015-2017

1994, mempunyai peranan berharga 
dan tersendiri dalam penyelidikan bidang 
sains sosial dan kemanusiaan, yang 
bertindak sebagai pemudah cara 
bagi kerjasama dan penggemblengan 
kapasiti, forum perdebatan dan rujukan 
bagi dasar berorentasikan pertimbangan.

MOST
1 2

43
MOST yang dilancarkan pada                     satu-satunya 
program UNESCO yang menggalakkan penyelidikan sains global 

yang akan diguna oleh pembuat dasar di peringkat 
global yang terdiri daripada 35 negara anggota 
UNESCO termasuk China, Turki, Brazil, 
Kanada dan Indonesia.
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Bahagian
Dasar

Pembangunan
Wanita, Keluarga
dan Masyarakat 

Laporan
Prestasi 

2015
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Senarai Program Yang Telah Dianjurkan Oleh Bahagian Dasar, Kpwkm (Januari - Disember 2015)

Nama Program (Bengkel / Taklimat / Seminar / Lain-Lain) Tempat

Seminar On Diversion Model : Experience From England and Wales Perpustakaan KPWKM, Aras 3

Working Session : Designing A Diversion Model For Malaysia Perpustakaan KPWKM, Aras 3

Regional Conference On Child Online Protection 2015 : Towards  
An Integrated Systems Approach Marriott Hotel, Putrajaya

Sesi Konsultasi Rang Undang-undang Kanak-kanak 2015 Auditorium Aras 7, KPWKM

Sesi Konsultasi Rang Undang-undang Kanak-kanak 2015 Galeri Perpustakaan Aras 3 KPWKM

Sesi Konsultasi Rang Undang-undang Kanak-kanak 2015 Dewan Perdana Nur

Sesi Konsultasi Pemurnian Pelan Tindakan  
Orang Kurang Upaya 2015 - 2022

Pusat Latihan Perindustrian dan 
Pemulihan (PLPP) Bangi

Lawatan Benchmarking Taska ke Singapura Singapura

Taklimat Pelan Strategik 2013 - 2017 KPWKM Dewan Perdana Nur, KPWKM

Pelancaran Buku Garis Panduan Pengendalian Kes 
Keganasan Rumah Tangga

Dewan Auditorium Cempaka Sari, 
Perpadanan Putrajaya

Program Pelan Tindakan Pemerkasaan Ibu Tunggal 2015 - 2020 Dewan Perdana Nur, KPWKM

10th Asia Pacific Conference On Child Abuse and Neglect (APCCAN) 2015 Royal Raja Chulan Hotel,  
Kuala Lumpur

Konvensyen Mengenai Hak Orang Kurang Upaya Hotel Everly, Putrajaya

Bahagian Dasar, 
Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat
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Regional Consultation 2015 - 7th Regional Consultation Of Child 
Helplines In Asia Pacifi c Dorsett Regency, Kuala Lumpur

Sesi Konsultasi Multi Stakeholders Meeting Pengendali Kes 
Keganasan Rumah Tangga Hotel Crystal Crown, PJ

Bacaan Kali Pertama Rang Undang-undang 
Kanak-kanak (Pindaan) 2015 di Dewan Rakyat Dewan Rakyat, PARLIMEN

Conference On Deinstitutionalisation of Children : Overcoming 
Challenges and Tribulations

Pullman Hotel Bangsar 
Kuala Lumpur

Penambahbaikan Pelaksanaan Flexible Working 
Arrangement (FWA) Fasa 2

Task Force Ramping Up The ECCE Industry Beberapa lokasi

KPWKM telah menganjurkan beberapa 
siri seminar/bengkel dan mesyuarat 
dengan kementerian/agensi berkaitan 
serta bekerjasama rapat dengan 
UNICEF dalam merangka dan 
membangunkan model pelaksanaan 
Diversion (pengalihan kanak-kanak yang 
melakukan jenayah daripada sistem 
kehakiman). 

Melalui bengkel ini, KPWKM bersama-

sama kementerian/agensi berkaitan 
telah merangka satu draf model 
pelaksanaan Diversion di Malaysia. 
Penyediaan draf model tersebut telah 
mengambil kira model-model Diversion 
di negara Afrika Selatan, New Zealand, 
Thailand, Queensland dan England & 
Wales. 

SEMINAR ON DIVERSION 
MODEL : EXPERIENCE 
FROM ENGLAND AND 
WALES

12Februari
2015
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WORKING SESSION : 
DESIGNING 
A DIVERSION MODEL 
FOR MALAYSIA

Working session ini merupakan susulan 
daripada Bengkel Diversion: England  
& Wales yang telah diadakan pada  
12 Februari 2015.

Sesi ini diadakan dengan penglibatan 
seramai 30 orang wakil dari 
kementerian, agensi, ahli akademik 
dan NGO berkaitan antaranya 

seperti Kementerian Dalam Negeri, 
Jabatan Peguam Negara, Mahkamah 
Persekutuan, Polis Diraja Malaysia dan 
Voice of Children. 

Pembentangan turut dilakukan oleh 
Ms. Shelley Casey, Child Protection 

Specialist dari Australia yang 
merupakan pakar dalam isu Juvenile 
Justice. Hasil daripada sesi ini, satu draf 
model Diversion telah dihasilkan dan 
seterusnya akan dimuktamadkan untuk 
dilaksanakan dalam projek rintis yang 
akan dikenal pasti lokasinya kelak.

13Februari
2015
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Regional Conference on Child Online 
Protection (RCCOP) 2015 telah diadakan 
pada 24-25 Mac 2015 di Hotel Marriot 
Putrajaya dengan penyertaan seramai 
lebih kurang 200 orang dari pelbagai 
kementerian, agensi, pertubuhan bukan 
kerajaan (NGO), syarikat swasta, ahli 
akademik, kanak-kanak dan individu 
perseorangan. Persidangan ini telah 
dianjurkan dengan kerjasama United 
Nations Children’s Fund (UNICEF) 

Malaysia dan Suruhanjaya Komunikasi 
dan Multimedia Malaysia (MCMC). 

Persidangan ini bertujuan untuk 
menghimpunkan agensi-agensi utama 
yang memainkan peranan dalam 
menyediakan persekitaran digital yang 
selamat untuk kanak-kanak seperti 
agensi dalam dalam industri ICT, 
kementerian dan jabatan Kerajaan, 
pertubuhan bukan Kerajaan (NGO) dan 
sektor swasta di Malaysia serta rantau 
ASEAN.

REGIONAL CONFERENCE 
ON CHILD ONLINE 
PROTECTION 2015 : 
TOWARDS AN INTEGRATED 
SYSTEMS APPROACH

24-
25March 2015
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Seramai 86 peserta telah menghadiri 
Sesi Konsultasi Rang Undang-Undang 
Kanak-Kanak 2015 (RUUKK). Para 
peserta terdiri daripada pegawai-
pegawai Kementerian Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat 
(KPWKM), Kementerian dan Jabatan 
Kerajaan, UNICEF, ahli akademik, 
pertubuhan bukan kerajaan (NGO), 
fi rma guaman dan wakil media.

 
Seramai 28 orang kanak-kanak telah 
menghadiri Sesi Konsultasi Rang 
Undang-Undang Kanak-Kanak 2015 
(RUUKK) Kementerian Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat 
(KPWKM) bersama Kanak-Kanak pada 

24 April 2015. Kanak-kanak tersebut 
merupakan wakil Majlis Perwakilan 
Kebangsaan Kanak-Kanak (MPKK) dari 
Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur, 
Selangor, Negeri Sembilan dan Johor 
serta para pelajar yang dicalonkan 
oleh sekolah-sekolah sekitar Wilayah 

Persekutuan Putrajaya dan Cyberjaya. 
Sesi konsultasi ini juga telah dihadiri 
oleh pengiring kanak-kanak yang terdiri 
daripada Pegawai Kebajikan Masyarakat 
Negeri dan guru-guru sekolah serta 
pegawai-pegawai KPWKM dan jabatan/
agensi di bawahnya.

SESI KONSULTASI RANG 
UNDANG-UNDANG 
KANAK-KANAK 2015

09 April
2015

SESI KONSULTASI RANG 
UNDANG-UNDANG 
KANAK-KANAK 2015

24 April
2015
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Seramai 81 orang peserta telah 
menghadiri Sesi Konsultasi Rang 
Undang-Undang Kanak-Kanak 2015 
(RUUKK) Kementerian Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat 
(KPWKM) bersama stakeholder pada  
30 April 2015. Para peserta terdiri 

Sesi konsultasi ini diadakan bertujuan 
untuk membincangkan maklum balas 
yang telah diterima daripada Kementerian/
agensi Kerajaan yang merupakan agensi 
pelaksana bagi draf Pelan Tindakan 
OKU ini dan seterusnya memurni dan 
memuktamadkan draf tersebut. 

SESI KONSULTASI RANG 
UNDANG-UNDANG  
KANAK-KANAK 2015

30 April
2015

daripada pegawai-pegawai KPWKM 
dan jabatan/agensi di bawahnya, 
Kementerian dan jabatan Kerajaan, 

UNICEF, ahli akademik dan pertubuhan 
bukan kerajaan (NGO) bagi semua 
kumpulan sasar KPWKM. 

LAPORAN SESI 
KONSULTASI PEMURNIAN 
PELAN TINDAKAN ORANG 
KURANG UPAYA (OKU) 
YANG BAHARU (2015-2022)

15 Jun
2015
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Lawatan ini bertujuan untuk memberi 
pendedahan kepada pegawai 
berhubung dasar serta amalan terbaik 
pengurusan TASKA yang diamalkan 
di Singapura, mengetahui dengan 
lebih mendalam mekanisme yang 
dilaksanakan oleh kerajaan Singapura 
dalam melaksanakan penubuhan 
TASKA, mengetahui dengan lebih 
mendalam peranan fungsi dan 
kekangan agensi-agensi yang 
melaksanakan pengurusan TASKA di 
Singapura dan mengetahui dengan 
lebih mendalam sistem pendidikan, 
mekanisme serta modul yang 
dilaksanakan di TASKA Singapura.

LAWATAN 
BENCHMARKING TASKA 
KE SINGAPURA

16-
18Ogos 2015
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Pada 18 Ogos 2015, satu taklimat 
mengenai pelan strategik KPWKM telah 
disampaikan kepada seluruh warga 
KPWKM di Dewan Perdana Nur KPWKM 
bersempena dengan Perhimpunan 
Bulanan Kementerian. Taklimat tersebut 
menerangkan kepada warga KPWKM 
mengenai hala tuju Kementerian 

berdasarkan kepada Pelan Strategik 
KPWKM. Taklimat tersebut juga 
menerangkan isi kandungan pelan 
yang merangkumi 8 Teras Strategik. 
Objektif utama yang ingin dicapai 
adalah meningkatkan kefahaman dan 
pengetahuan warga KPWKM mengenai TAKLIMAT PELAN 

STRATEGIK KPWKM 
2013 - 2017

18Ogos
2015

kewujudan pelan strategik serta matlamat 
yang ingin dicapai oleh KPWKM dalam 
konteks pembangunan kumpulan sasar 
iaitu golongan wanita, kanak-kanak, 
warga emas, keluarga, orang kurang 
upaya, mangsa bencana, Pertubuhan 
Bukan Kerajaan dan orang papa.
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Pada 1 Oktober 2015, Garis Panduan 
Pengendalian Kes Keganasan Rumah 
Tangga telah dilancarkan oleh YB Dato’ 
Sri Rohani Abdul Karim bersempena 
dengan pelancaran Kempen 90 Hari 
Menangani Keganasan Terhadap Wanita 
2015 di Dewan Auditorium Cempaka 
Sari, Perbadanan Putrajaya. 

Garis Panduan Pengendalian Kes 
Rumah Tangga merupakan sebuah 
dokumen yang mengumpulkan 
maklumat dan prosedur mengenai 

pengendalian kes keganasan rumah 
tangga. Buku garis panduan ini 
dibangunkan berdasarkan kepada Akta 
Keganasan RumahTangga 1994 (Akta 
521) berserta pindaan 2012. Garis 
Panduan ini menerangkan kerjasama 
antara 9 agensi iaitu Mahkamah 
Persekutuan Malaysia, Kementerian 
Kesihatan Malaysia, Kementerian 
Pendidikan Malaysia, Polis DiRaja 
Malaysia, Jabatan Peguam Negara, 
Jabatan Kemajuan Islam Malaysia, 
Jabatan Kebajikan Masyarakat, Jabatan 
Pembangunan Wanita serta Lembaga 

PELANCARAN BUKU 
GARIS PANDUAN 
PENGENDALIAN KES 
KEGANASAN RUMAH 
TANGGA

01Oktober
2015

Penduduk dan Pembangunan Keluarga 
Negara. 

Garis panduan tersebut disediakan 
bagi membolehkan semua maklumat 
mengenai peranan dan tanggungjawab 
serta prosedur yang digunapakai oleh 
agensi terlibat didokumenkan sebagai 
sumber rujukan. Garis panduan ini 
juga bertujuan untuk mengelakkan 
pertindihan tugas dan fungsi antara satu 
agensi dengan agensi lain yang terlibat 
dalam pengendalian kes keganasan 
rumah tangga.
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Strategik 
Teras

• Meningkatkan keupayaan ibu tunggal untuk bekerja.
• Meningkatkan kemahiran dan pengetahuan 

ibu tunggal dalam bidang keusahawanan.
• Membantu ibu tunggal yang mempunyai kemahiran 

untuk membina perniagaan.

Memperkasa Ekonomi Ibu Tunggal

• Mewujudkan kesedaran ibu 
tunggal mengenai hak-hak 
mereka.

• Meningkatkan taraf 
pendidikan ibu tunggal.

• Meningkatkan kesedaran
 dalam kalangan ibu tunggal 

tentang kepentingan 
penjagaan kesihatan.

Meningkatkan
Kesejahteraan Sosial
Ibu tunggal

• Meningkatkan penyelidikan
 dan pembangunan.
• Mewujudkan pangkalan
 data yang komprehensif.
• Mewujudkan Jawatankuasa 

Pemantauan Pelan 
Tindakan Pemerkasaan 

 Ibu Tunggal.

Penyelidikan dan
Penyelarasan

PROGRAM PELAN 
TINDAKAN 
PEMERKASAAN 
IBU TUNGGAL

22Oktober
2015

Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat (KPWKM) 
telah merangka satu Pelan Tindakan 
Pemerkasaan Ibu Tunggal merangkumi 
aspek pemerkasaan dari segi ekonomi, 
sosial serta aspek penyelidikan dan 
penyelarasan.

Objektif
•  Meningkatkan kesedaran 
 dan komitmen pihak 

berkepentingan bagi 
memperkasa ekonomi 

 ibu tunggal.

•  Meningkatkan kesejahteraan 
sosial ibu tunggal.

•  Meningkatkan penyelidikan 
 dan penyelarasan 
 pembangunan bagi 
 golongan ibu tunggal.
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KPWKM dengan kerjasama International 
Society For The Prevention Of Child 
Abuse and Neglect (ISPCAN) telah 
menganjurkan The 10th Asia Pacifi c 
Conference On Child Abuse and Neglect 
(APCCAN) 2015 selama 5 hari di 
Hotel Royal Raja Chulan Hotel, Kuala 
Lumpur. Persidangan kali kesepuluh ini 
telah mengetengahkan isu-isu sosial 
terkini berkaitan kanak-kanak seperti 
perkahwinan kanak-kanak, eksploitasi 
seksual, keganasan terhadap kanak-
kanak dan positive parenting.

10th ASIA PACIFIC 
CONFERENCE ON CHILD 
ABUSE AND NEGLECT 
(APCCAN) 2015

24-
28Oktober

2015
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SESI PEMURNIAN 
LAPORAN NEGARA: 
KONVENSYEN MENGENAI 
HAK ORANG KURANG 
UPAYA/ CONVENTION ON 
THE RIGHTS OF PERSONS 
WITH DISABILITIES

04 November
2015

Malaysia telah meratifikasi Konvensyen 
Mengenai Hak Orang Kurang Upaya 
(OKU) pada 19 Julai 2010. Selaku 
Negara pihak (state party), Malaysia 
bertanggungjawab untuk melaksanakan 
segala komitmen dan obligasi yang 
diperuntukkan di dalam Konvensyen 
tersebut bagi memastikan golongan 
OKU menikmati kesaksamaan hak 
dan peluang yang sama seperti 
anggota masyarakat yang lain dalam 
semua aspek kehidupan. Perkara ini 
penting bagi menggalakkan integrasi 
serta penyertaan penuh dan efektif 
OKU dalam masyarakat, seterusnya 
bersama-sama menyumbang kepada 
pembangunan negara.

Berdasarkan Artikel 35 Konvensyen 
Mengenai Hak OKU, Malaysia 
dikehendaki mengemukakan laporan 
negara kepada Committee on the 
Rights of Persons with Disabilities 

Objektif
Objektif sesi pemurnian ini 
adalah seperti berikut:
• 	Mendapatkan komen daripada 

semua pihak yang berkenaan 
(berdasarkan bidang tugas 
masing-masing) dan membuat 
penambahbaikan ke atas draf 
Laporan Negara Konvensyen 
Mengenai Hak OKU; dan

• 	Memperkukuhkan hubungan 
	 dan rangkaian kerjasama 

antara semua agensi yang 
terlibat secara langsung 

	 dalam proses perancangan 
	 dan pembangunan 
	 untuk golongan 
	 OKU.

dalam tempoh 2 tahun selepas tarikh 
kuatkuasa Konvensyen ke atas Malaysia 
iaitu pada bulan Julai 2012.

Dalam usaha pemurnian draf Laporan 
Negara ini, KPWKM telah mendapatkan 
input / statistik yang diperlukan 
daripada kementerian / jabatan / 
agensi terlibat dari semasa ke semasa. 
Input / statistik yang diterima tersebut 
telah diintegrasikan ke dalam draf dan 
telah diteliti melalui satu mesyuarat 
penyelarasan pada 8 Oktober 2015.



Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat  |  33

Child Helpline International (CHI) 
ialah rangkaian global talian bantuan 
kanak-kanak. Sehingga Oktober 2014 
rangkaian terdiri daripada 192 organisasi 
ahli di 145 negara. Tujuannya adalah 
untuk menyokong dan mengukuhkan 

REGIONAL CONSULTATION 
2015 - 7TH REGIONAL 
CONSULTATION OF CHILD 
HELPLINES IN ASIA 
PACIFIC

23-
25November

2015

Objektif
Objektif Utama Perundingan
Serantau adalah untuk:
•  Mewujudkan ruang untuk 
 berkongsi sumber, maklumat 
 dan alat talian bantuan 
 kanak-kanak yang sedia 
 ada di rantau ini;

•  Membincangkan trend serantau;

•  Menyediakan bengkel dan 
sesi mengikut keperluan yang 
dinyatakan oleh 

 ahli child 
 helpline.

kerja murni daripada talian bantuan 
kanak-kanak di seluruh dunia.

Sejak penubuhannya pada tahun 2003, 
rangkaian talian bantuan kanak-kanak 
telah menerima lebih daripada 145 
juta kenalan daripada kanak-kanak dan 
remaja yang memerlukan penjagaan 
dan perlindungan. CHI menyokong 

penubuhan dan pengukuhan talian 
bantuan kanak-kanak bebas tol di 
seluruh dunia, dan menggunakan data 
yang dikumpul oleh talian bantuan 
kanak-kanak dan pengetahuan mereka 
untuk mengenal pasti jurang yang 
wujud dalam sistem perlindungan 
kanak-kanak, dan untuk menyokong 
hak kanak-kanak.
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SESI KONSULTASI 
“MULTI-STAKEHOLDERS 
MEETING” PENGENDALIAN 
KES KEGANASAN RUMAH 
TANGGA

26November
2015

Sesi Konsultasi “Multi-Stakeholders 
Meeting” mengenai Pengendalian 
Kes Keganasan Rumah Tangga telah 
diadakan pada 26 November 2015, 
di Crystal Crown Hotel, Petaling Jaya 
Kuala Lumpur dengan kerjasama 
Pertubuhan Pertolongan Wanita (WAO). 
Sesi konsultasi tersebut telah dihadiri 
oleh 40 orang yang terdiri daripada 
agensi kerajaan. Selain itu, beberapa 
pihak dari Pertubuhan Bukan Kerajaan 
juga turut hadir termasuk Women 
Aid Organization (WAO) dan National 
Council of Women’s Organisations’ 
(NCWO).

Objektif
Objektif utama sesi konsultasi tersebut ialah untuk memperkasakan 
hubungan dan kerjasama berdasarkan prosedur pengendalian kes 
mengikut Garis Panduan Pengendalian Kes Keganasan Rumah Tangga 
yang telah disediakan dan dilancarkan pada 1 Oktober 2015. Garis 
Panduan Pengendalian Kes Rumah Tangga telah disediakan oleh 
Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat (KPWKM) 
kepada 9 buah agensi teknikal bersempena pelancaran Kempen 90 Hari 
Menangani Keganasan Terhadap Wanita 2015. 

Garis panduan tersebut disediakan bagi membolehkan semua 
maklumat mengenai peranan, tanggungjawab dan prosedur yang 
digunapakai oleh agensi terlibat didokumenkan sebagai sumber 
rujukan. Garis panduan ini juga bertujuan untuk mengelakkan 
pertindihan tugas dan fungsi antara satu agensi 
dengan agensi lain yang terlibat dalam 
pengendalian kes keganasan rumah tangga.
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Rang Undang-undang Kanak-kanak 
(Pindaan) 2015 telah dibentangkan untuk 
Bacaan Kali Pertama pada 2 Disember 
2015 di Dewan Rakyat, Parlimen.

BACAAN KALI PERTAMA 
RANG UNDANG-UNDANG 
KANAK-KANAK (PINDAAN) 
2015 DI DEWAN RAKYAT

02 Disember
2015
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Persidangan ini bertujuan bagi 
memupuk kesedaran kepada 
masyarakat mengenai kepentingan 
untuk tidak menempatkan kanak-kanak 
yang memerlukan perlindungan dan 
pemulihan di institusi kebajikan tetapi 
ditempatkan di dalam sebuah keluarga. 

CONFERENCE ON 
DEINSTITUTIONALISATION 
OF CHILDREN: OVERCOMING 
CHALLENGES AND 
TRIBULATIONS

Ini juga bermakna untuk menggalakkan 
masyarakat untuk mengambil kanak-
kanak berkenaan sebagai anak angkat.

Hasil utama persidangan ini adalah 
untuk menyarankan kerajaan untuk 
bersungguh-sungguh memastikan 
setiap kanak-kanak yang memerlukan 
perlindungan ditempatkan di 
persekitaran kekeluargaan.

Seramai hampir 300 peserta telah hadir 
termasuk NGO antarabangsa yang 
turut berkongsi pengalaman di Negara 
masing-masing.
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Fleksible Working Arrangement (FWA) 
atau Aturan Bekerja Anjal merupakan 
salah satu konsep masa bekerja yang 
memberikan fl eksibiliti kepada pekerja 
menentukan masa bekerja mereka 
sendiri. FWA merupakan inisiatif kepada 
warga KPWKM untuk membantu 

mengimbangi kerjaya dan komitmen 
keluarga serta mengelakkan wanita 
berkerjaya berhenti kerja. Objektif 
pelaksanaan FWA di KPWKM adalah 
untuk menyediakan persekitaran 
‘work-life balance’ kepada pegawai 
/ kakitangan KPWKM, meningkatkan 
kaedah pengurusan stress dalam 
kalangan pegawai dan kakitangan di 
rumah dan tempat kerja, meningkatkan 
kecekapan dan keberkesanan 
pelaksanaan tugas oleh pegawai dan 
kakitangan secara outcome-based. 

Pegawai dan kakitangan KPWKM boleh 
memilih salah satu daripada tiga kaedah 
iaitu samada: 

TASK FORCE RAMPING UP THE ECCE INDUSTRY
Sepanjang Tahun 2015

Agensi Cadangan / Isu

Kursus Asuhan
PERMATA (KAP)

•  Subsidi KAP kepada Pengasuh
•  Pengecualian graduan diploma/ijazah ECCE daripada KAP
•  Memasukkan Modul KAP dalam Kurikulum/ Mata pelajaran 

Sekolah Vokasional dan Institusi Pengajian Tinggi (IPT) 
•  KAP: Kerjasama dengan Jabatan Latihan Khidmat Negara (JLKN) 
 dan Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM)
•  Cadangan Model Keperluan Latihan 

kepada Pengusaha/Pengasuh TASKA
•  Laluan Kerjaya Bidang Pengasuhan
•  Cadangan Subsidi/Geran untuk Staf TASKA
•  Cadangan Bantuan Geran Khas untuk Kursus Asuhan 

PERMATA TASKA di Rumah (KAPTR)
•  Massive Open Online Courses (MOOC)

Akta Taman Asuhan 
Kanak-Kanak 1984

Peraturan-Peraturan TASKA 2012
•  Kajian Semula Nisbah Pengasuhan dan Nisbah Keselamatan 

antara Pengasuh dengan Kanak-Kanak yang Ideal
•  Latihan Kebakaran bagi TASKA di Bangunan Bertingkat
•  Keperluan KAP kepada Pengusaha/Pengasuh TASKA

PENAMBAHBAIKAN 
PELAKSANAAN FLEXIBLE 
WORKING ARRANGEMENT 
(FWA) FASA 3

Bekerja Dari 
Rumah (BDR)

Flexi-Working 
Hours (FWH)

Modifi ed-
Compressed 
Work Week 
(Mod-Week)
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Kertas Mesyuarat Majlis 
Negara Bagi Kerajaan 
Tempatan ke-70 : Isu-isu 
berkaitan Penubuhan 
TASKA

Isu yang dinyatakan adalah seperti berikut:
•  Kadar fi  penubuhan TASKA yang tidak seragam;
•  Kadar fi  profesional dan fi  tambahan yang tinggi dan tidak seragam;
•  Kadar fi  pendaftaran TASKA dan TADIKA yang tidak seragam;
•  Pembinaan TASKA di tapak khas;
•  Semakan syarat-syarat pertimbangan penubuhan TASKA di kawasan kediaman; dan
•  Penglibatan yang lebih proaktif kerajaan-kerajaan negeri khususnya Perbadanan-

Perbadanan Kemajuan Negeri dalam pembinaan TASKA baharu di seluruh Malaysia.

Pihak Pemaju Hartanah 
dan Perumahan (REHDA)

Pemaju Hartanah dan Perumahan dicadangkan untuk:
•  Memasukkan status rumah teres lot tepi baharu sebagai sesuai untuk kegunaan TASKA
•  Menyediakan ruang TASKA di tempat/aras bawah kondominium termasuk bangunan 

komersil yang baharu

Lembaga Arkitek 
Malaysia (LAM)

•  Pengusaha TASKA terikat dengan pemilihan Arkitek Berdaftar yang disenaraikan oleh 
Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) bagi tujuan melukis pelan; dan

•  Bayaran upah melukis pelan TASKA yang dikenakan oleh Arkitek Berdaftar terhadap 
pengusaha TASKA adalah tidak konsisten terutama yang melibatkan perubahan pelan 
sedia ada.

Perbadanan 
Putrajaya (PPj)

•  Kekurangan premis untuk menubuhkan TASKA
•  Kesukaran pengusaha menubuhkan TASKA di kawasan kediaman 

kerana tidak mendapat persetujuan jiran terdekat



Bahagian
Pelaksanaan
Dasar Sosial

Negara
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1
Bahagian Dasar 
Sosial Negara

Lawatan Ke Homestay 
Banghuris Sg Pelek, 
Sepang

13Mei
2015

Homestay 
Banghuris 
Sg Pelek, 
Sepang.
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2BENGKEL KONSULTATIF UNTUK 
MELAKSANAKAN PELAN TINDAKAN HASIL 
DARIPADA LAB KEHAMILAN REMAJA

11 Jun
2015
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3NBOS OPEN DAY 
(SEKRETARIAT KPWKM)

23-
24Mei 2015
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ROUND TABLE DISCUSSION 
(RTD) : PENGUKUHAN INSTITUSI 
KELUARGA MELALUI PROGRAM 
PEMERKASAAN KOMUNITI (CEP)

4 15-
16Jun 2015
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5KARNIVAL SOCIALCARE DI PPR 
HILIRAN AMPANG, SELANGOR

15 Ogos
2015

PPR Hiliran 
Ampang, Selangor
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Nouvelle Hotel, 
Seri Kembangan, Selangor6ROUND TABLE DISCUSSION (RTD) 

2: MEMPERKUKUHKAN INSTITUSI 
KEKELUARGAAN MELALUI PROGRAM 
PEMERKASAAN KOMUNITI

Objektif
• Memuktamadkan pengisian aktiviti 

daripada pelbagai agensi kerajaan, 
NGO dan pihak swasta sepanjang 
kajian rintis selama 6 bulan;

• Membuat perancangan strategik 
bagi melaksanakan pelan 
tindakan yang telah dipersetujui 
bersama secara bersepadu antara 
kementerian/agensi/swasta yang 
relevan dalam CEP; dan

• Menyerahkan pelaksanaan 
 program CEP bagi mengukuhkan 

institusi keluarga ini secara rasmi 
kepada LPPKN dan Bahagian 

 Dasar Sosial Negara akan 
 memantau serta menilai 

keberkesanan 
 program ini.

15-
16Jun 2016
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7TAUTAN KASIH@KOMUNITI

22Ogos
2015

PPR Pantai Ria,
Kuala Lumpur
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8PROJEK MENGECAT RUMAH DAN 
MURAL DI PPR HILIRAN AMPANG

04 Ogos
2015

PPR Hiliran 
Ampang, Selangor
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Dewan Perdana Nur 
KPWKM, Putrajaya

BENGKEL ISU 
KESEJAHTERAAN LELAKI9 16-

17Februari 2015
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10NBOS JPA OUTREACH 
PROGRAM

05Disember
2015

Pusat Pameran  
Antarabangsa 
Mahsuri (MIEC), 
Kedah
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Bahagian Dasar Sosial 
Negara, KPWKM, 
Putrajaya11PROJEK MAHABBAH@

RAMADHAN

30-
15Julai 2015

Objektif
• 	Memperkembangkan 

pelaksanaan inovasi sosial di 
kalangan penjawat awam; 

• 	Menyuburkan amalan 
	 memberi/menderma 
	 di kalangan 
	 warga KPWKM.
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12
Allson Klana 
Resort, Seremban, 
Negeri Sembilan

MESYUARAT PERANCANGAN 
SKT 2016 SEKTOR STRATEGIK 
KPWKM

29-
01Disember2015

Objektif
•  Menyelaras SKT 2016;

•  Pembentangan 
 penstrukturan 

sektor strategik.
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13 PROJEK IKHLAS@KPWKM

28 November
2015

PPR 
Pantai Ria

Objektif
•  Memperkembangkan 

pelaksanaan inovasi sosial di 
kalangan penjawat awam;

•  Menyuburkan amalan 
 memberi/menderma 

di kalangan warga 
 KPWKM.



Bahagian
Kewangan
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Bahagian Kewangan
Pengurusan Bajet
Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat (KPWKM) telah menerima 
peruntukan asal sebanyak RM2,044,623,000, di bawah Perbelanjaan Mengurus 
pada awal tahun 2015. Pecahan peruntukan KPWKM bagi tahun 2015 adalah 
seperti di Rajah 1:

Rajah 1: Pecahan peruntukan KPWKM Tahun 2015

PERUNTUKAN MENGURUS TAHUN 2015

BAHAGIAN/JABATAN/AGENSI JUMLAH (RM)

Pengurusan & Perancangan Dasar (KPWKM) 174,721,200

Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) 1,763,474,400

Jabatan Pembangunan Wanita (JPW) 29,278,700

Institut Sosial Malaysia (ISM) 9,216,700

NAM Institute for The Empowerment of Women (NIEW) 3,226,100

Lembaga Penduduk dan Pembangunan Keluarga Negara (LPPKN) 64,706,300

JUMLAH KESELURUHAN 2,044,623,400

Secara keseluruhannya, prestasi 
perbelanjaan KPWKM bagi tahun 2015 
adalah berjumlah RM2,044,623,400 
atau 99.63%. Lebihan peruntukan 
yang tidak habis dibelanjakan adalah 
antara lainnya disebabkan langkah 
perbelanjaan berhemat.

Sebanyak 95 perolehan melalui  
sebut harga, 28 perolehan melalui 
tender dan 14 perolehan secara 

rundingan terus telah diproses pada 
tahun 2015.

eBidding merupakan satu modul 
tambahan di bawah Sistem ePerolehan 
yang memberi pilihan kepada 
Kementerian untuk mendapatkan 
bekalan/perkhidmatan dengan lebih 
cepat dan kos efektif daripada pembekal 
yang eP-enabled. Sehubungan itu, 
pada tahun 2015, Kementerian telah 

melaksana 3 perolehan secara 
eBidding.

Selaras dengan inisiatif baru dalam 
perolehan Kerajaan, KPWKM telah 
memproses penyediaan Pesanan 
Kerajaan secara elektronik yang 
mana pada tahun 2015 sebanyak 
5,617 Pesanan Tempatan Kerajaan 
telah diproses melalui sistem 
ePerolehan.
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Pengurusan Bayaran 
dan Perakaunan
Bahagian Kewangan juga 
bertanggungjawab bagi memastikan 
semua bayaran bil dan tuntutan
disempurnakan dalam tempoh 14 hari 
seperti mana yang ditetapkan dalam 

Arahan Perbendaharaan 103 (a). 
Semua bayaran dan terimaan telah 
diperakaunkan dan diselenggara dengan 
teratur. Semua penyata penyesuaian 
bagi terimaan bayaran/amanah telah 
dibuat secara berkala mengikut jenis 
vot masing-masing.

Rajah 1: Pecahan 
Peruntukan KPWKM Tahun 2015

Secara keseluruhan, prestasi 
pembayaran bil Kementerian pada 
tahun 2015 bagi tempoh tujuh (7) hari 
adalah 92.33% iaitu sebanyak 5,162 
bil. Manakala prestasi bil dalam tempoh 
tujuh (7) hingga 14 hari adalah 7.66% 
(428 bil) dengan satu (1) bil dibayar 
melebihi 14 hari (0.01%). Pecahan 
pembayaran bil dalam tempoh tujuh 
(7) hari dan 14 hari bagi tahun 2015 
adalah seperti di Rajah 2 berikut: 

Prestasi Pembayaran Bil 
Kementerian Bagi Tahun 2013

Rajah 2 : Peruntukan dan 
Prestasi Perbelanjaan 
KPWKM Bagi Tahun 
2015 

5,162 bil
(92.33%)

1 bil
(0.01%)

428 bil
(7.66%)7 Hari

14 Hari
>14 Hari

JKM; 86.2%

JPW; 1.4%

LPPKN 3.2%

KPWKM 8.5%

NIEW; 0.2%

ISM;0.5%

Pengurusan

Bajet

Terimaan

Perolehan

Perbelanjaan

Amanah dan Deposit

Pencapaian Audit Indeks 
Akauntabiliti
Bahagian Kewangan turut 
bertanggungjawab bagi penyelarasan 
Audit Indeks Akauntabiliti Tahunan bagi 

Kementerian ini bagi perkara seperti berikut:
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Tahap Prestasi Pengurusan Kewangan Kementerian Bagi Tempoh Tahun 2013 hingga 2015

Bagi tahun 2015, Kementerian telah 
berjaya mencapai markah 93.11% 
seterusnya meletakkan Kementerian 
di kedudukan ke-12 daripada 

25 Kementerian dengan status 
pencapaian lima (5) Bintang seperti 
carta Laporan Ketua Audit Tahun 2015 
berikut:

KEMENTERIAN
2013 2014 2015

(%) K (%) K (%) K

Wilayah Persekutuan 94.83 10/24 93.17  10/24  96.98  1/25

Jabatan Perdana Menteri 98.61  1/24  97.36  2/24  96.00  2/25

Perusahaan Perladangan Dan Komoditi 95.42  8/24  92.35  14/24  95.97  3/25

Pendidikan Tinggi  =  =  =  =  95.83  4/25

Pertahanan 91.47  20/24  94.23  6/24  95.60  5/25

Sumber Manusia 96.99  3/24  93.42  9/24  95.37  6/25

Pengangkutan 91.54  19/24  88.59  22/24  95.21  7/25

Perdagangan Antarabangsa Dan Industri 96.10  6/24  97.77  1/24  94.68  8/25

Kewangan 95.00  9/24  92.53  13/24  93.88  9/25

Sumber Asli Dan Alam Sekitar 92.31  17/24  96.95  3/24  93.85  10/25

Kesejahteraan Bandar, Perumahan Dan Kerajaan Tempatan 96.26  5/24  94.53  5/24  93.11  11/25

Pembangunan Wanita, Keluarga Dan Masyarakat 93.83  13/24  89.49  21/24  92.54  12/25

Kemajuan Luar Bandar Dan Wilayah 93.55  15/24  93.93  7/24  91.78  13/25

Kesihatan 91.42  21/24  90.03  20/24  91.78  14/25

Pelancongan Dan Kebudayaan 87.22  24/24  9196  15/24  91.63  15/25

Pendidikan 94.27  12/24  92.74  11/24  90.40  16/25

Sains, Teknologi Dan Inovasi 97.05  2/24  92.63  12/24 89.62  17/25

Komunikasi Dan Multimedia 92.58  16/24  88.31  23/24  89.20  18/25

Dalam Negeri 96.36  4/24  91.45  16/24  87.39  19/25

Luar Negeri 94.49  11/24  86.91  24/24  87.05  20/25

Tenaga, Teknologi Hijau Dan Air 95.49  7/24  91.36  17/24  85.03  21/25

Belia Dan Sukan 90.98  22/24  93.86  8/24  85.02  22/25

Pertanian Dan Industri Asas Tani 90.86  23/24  90.21  18/24  84.60  23/25

Perdagangan Dalam Negeri, Koperasi Dan Kepenggunaan 93.80 14/24  90.15  19/24  84.29  24/25

Kerja Raya 92.11  18/24  95.14  4/24  80.30  25/25

Nota: K – Kedudukan

Sangat Baik/Cemerlang (Bermula 2015)  Baik  Perubahan Nama Kementerian

Berikutan daripada pengumuman kabinet baru pada 15 Mei 2013, Kementerian Pengajian Tinggi dan Kementerian Pelajaran telah dicantumkan dan 
dikenali sebagai Kementerian Pendidikan. Bagaimanapun, bermula tahun 2015 Kementerian Pengajian Tinggi dan Kementerian Pelajaran kembali 
menjadi 2 kementerian berasingan. Kementerian Tinggi dikenali sebagai Kementerian Pendidikan Tinggi dan Kementerian Pendidikan Malaysia 
dikekalkan namanya.



Bahagian
Hubungan

Antarabangsa

KEMENTERIAN
2013 2014 2015

(%) K (%) K (%) K

Wilayah Persekutuan 94.83 10/24 93.17  10/24  96.98  1/25

Jabatan Perdana Menteri 98.61  1/24  97.36  2/24  96.00  2/25

Perusahaan Perladangan Dan Komoditi 95.42  8/24  92.35  14/24  95.97  3/25

Pendidikan Tinggi  =  =  =  =  95.83  4/25

Pertahanan 91.47  20/24  94.23  6/24  95.60  5/25

Sumber Manusia 96.99  3/24  93.42  9/24  95.37  6/25

Pengangkutan 91.54  19/24  88.59  22/24  95.21  7/25

Perdagangan Antarabangsa Dan Industri 96.10  6/24  97.77  1/24  94.68  8/25

Kewangan 95.00  9/24  92.53  13/24  93.88  9/25

Sumber Asli Dan Alam Sekitar 92.31  17/24  96.95  3/24  93.85  10/25

Kesejahteraan Bandar, Perumahan Dan Kerajaan Tempatan 96.26  5/24  94.53  5/24  93.11  11/25

Pembangunan Wanita, Keluarga Dan Masyarakat 93.83  13/24  89.49  21/24  92.54  12/25

Kemajuan Luar Bandar Dan Wilayah 93.55  15/24  93.93  7/24  91.78  13/25

Kesihatan 91.42  21/24  90.03  20/24  91.78  14/25

Pelancongan Dan Kebudayaan 87.22  24/24  9196  15/24  91.63  15/25

Pendidikan 94.27  12/24  92.74  11/24  90.40  16/25

Sains, Teknologi Dan Inovasi 97.05  2/24  92.63  12/24 89.62  17/25

Komunikasi Dan Multimedia 92.58  16/24  88.31  23/24  89.20  18/25

Dalam Negeri 96.36  4/24  91.45  16/24  87.39  19/25

Luar Negeri 94.49  11/24  86.91  24/24  87.05  20/25

Tenaga, Teknologi Hijau Dan Air 95.49  7/24  91.36  17/24  85.03  21/25

Belia Dan Sukan 90.98  22/24  93.86  8/24  85.02  22/25

Pertanian Dan Industri Asas Tani 90.86  23/24  90.21  18/24  84.60  23/25

Perdagangan Dalam Negeri, Koperasi Dan Kepenggunaan 93.80 14/24  90.15  19/24  84.29  24/25

Kerja Raya 92.11  18/24  95.14  4/24  80.30  25/25



58  |  Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Mewujud dan 
mempertingkatkan 
jaringan kerjasama 
peringkat 
antarabangsa, 
serantau dan dua 
hala;

Menyelaraskan pelaksanaan program 
kerjasama di bawah Memorandum 
Persefahaman dalam 
bidang pembangunan 
wanita, keluarga dan 
kebajikan masyarakat;

Merancang aktiviti yang 
membolehkan Malaysia 

memainkan peranan penting 
dan berkesan di peringkat 

antarabangsa.

Merealisasikan komitmen 
kerajaan terhadap resolusi, 
keputusan, pelan tindakan 
dan konvensyen 
yang dipersetujui 
di peringkat 
antarabangsa;

Menyelaraskan 
pelaksanaan 
komitmen 
kerajaan 
terhadap instrumen 
antarabangsa 
dengan agensi pelaksanaan 
di peringkat nasional;

Fungsi Bahagian Hubungan Antarabangsa

Bahagian Hubungan 
Antarabangsa

Pencapaian Bahagian 
Hubungan Antarabangsa 
Bagi Tahun 2015
Global Summit Of Women 
2015, Sao Paulo, Brazil 
(14 - 16 Mei 2015)
Sidang Kemuncak Wanita Global 2015 
telah diadakan dari 14 hingga 16 Mei 
2015 di Sao Paulo, Brazil. 

Malaysia telah menerima anugerah 
Government Leadership Award 
semasa sidang kemuncak ini yang 
mengiktiraf peranan Kerajaan dalam 
mempertingkatkan penyertaan 
wanita dalam tenaga kerja. Malaysia 
merupakan negara pertama menerima 
anugerah ini.
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Hari UNESCO Malaysia 2015,
Dataran Merdeka, Kuala Lumpur
(23 – 24 Mei 2015)
Majlis perasmian Hari UNESCO 
Malaysia 2015 telah disempurnakan 
oleh YAB Tan Sri Dato’ Haji Muhyiddin 
Bin Haji Mohd Yassin, mantan Timbalan 
Perdana Menteri Malaysia merangkap 
Presiden Suruhanjaya Kebangsaan 
UNESCO Malaysia pada 23 dan 24 Mei 
2015. Turut hadir ialah Ketua Pengarah 
UNESCO, Madam Irina Bokova.

Tema sambutan kali ini ialah 
togetherness yang bermatlamat untuk 
menyatupadukan masyarakat Malaysia 
yang mempunyai pelbagai latar 
belakang yang unik dengan setiap satu 
daripadanya mempunyai keistimewaan 
tersendiri. 

Pelbagai aktiviti termasuk pameran 
diadakan sempena sambutan Hari 
UNESCO Malaysia 2015. Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat (KPWKM) yang 
mewakili Jawatankuasa Kecil Tetap 

Sains Sosial di bawah Suruhanjaya 
Kebangsaan UNESCO Malaysia turut 
mengadakan pameran mengenai 
peranan dan fungsi Kementerian dalam 
pembangunan wanita, keluarga dan 
masyarakat. 
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Pameran KPWKM sebagai 
platform bagi melobi 
Keanggotaan Malaysia dalam
UNESCO, Paris, Perancis 
(14 – 18 September 2015)
YB Menteri Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat yang 
bertanggungjawab ke atas KPWKM 
yang mengetuai Jawatankuasa 
Kecil Tetap Sains Sosial di bawah 
Suruhanjaya Kebangsaan UNESCO 
Malaysia telah dijemput untuk 
merasmikan pameran ini. Pameran ini 
juga digunakan oleh KPWKM untuk 
melobi YB Menteri Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat bagi 
merebut jawatan sebagai President of 
the Intergovernmental Council of the 
Management of Social Transformations 
Program iaitu sebuah sub-organ di 
bawah UNESCO yang dipertandingkan 
pada November 2015.

Selaras dengan penekanan 
Jawatankuasa Kecil Tetap Sains 
Sosial terhadap konsep inklusiviti 
dan kesaksamaan gender, KPWKM 
menggunakan program ini untuk 
mengetengahkan dasar dan program-

program yang dilaksanakan oleh 
Kementerian untuk memperkasakan 
golongan orang kurang upaya dan 
wanita melalui pendekatan productive 
welfare, social entrepreneur, social 

innovation dan sebagainya. Platform 
ini juga digunakan untuk mempromosi 
produk-produk productive welfare yang 
berjaya meningkatkan taraf hidup kedua-
dua kumpulan sasar Kementerian ini.
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Persidangan Kepimpinan
Wanita Muda Malaysia 2015,
Washington, Amerika Syarikat 
(12 September 2015)
Persidangan ini dianjurkan oleh KPWKM 
dan Persatuan Pelajar Malaysia 
dengan kerjasama Pejabat Pesuruhjaya 
Tinggi Malaysia ke United Kingdom 
dan Jabatan Penuntut Malaysia di 
Washington. YB Menteri Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat 
telah menyampaikan ucaptama dan 
merasmikan persidangan tersebut.
Persidangan yang julung kali diadakan 
ini telah dihadiri oleh seramai 100 

orang pelajar dari pelbagai universiti di 
seluruh Amerika Syarikat. Persidangan 
ini bertujuan memberi peluang kepada 
para pelajar terutamanya pelajar wanita 
meningkatkan pengetahuan, berkongsi 
pengalaman dan mengenal pasti isu 
serta cabaran berkaitan pembangunan 
dan pemerkasaan golongan wanita.
Penglibatan KPWKM dalam 
persidangan sebegini merupakan 
satu anjakan yang diambil untuk 
memastikan kumpulan sasar 
Kementerian di luar negara mendapat 
akses kepada maklumat yang betul 
serta tepat. 
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Perasmian Komuniti PERWANI
1Malaysia, London, United Kingdom
(19 September 2015)
YB Menteri Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat telah 
merasmikan Komuniti PERWANI 
1Malaysia dan Komuniti PERWANI  
Siswi di London yang merupakan 

komuniti PERWANI pertama yang 
ditubuhkan di luar negara.  
YB Menteri juga menyampaikan 
taklimat ringkas mengenai tujuan 
serta objektif penubuhan PERWANI 
bagi membantu komuniti ini bergerak 
dengan lebih lancar. Sambutan yang 
menggalakkan telah diberikan oleh 

komuniti PERWANI di London  
dengan kehadiran 50 orang wanita 
dan siswi. Promosi mengenai 
perkara ini akan dipergiatkan lagi 
bagi membolehkan lebih banyak 
komuniti PERWANI ditubuhkan  
di United Kingdom dan North  
Ireland.
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Malaysia-UNESCO Cooperation 
Programme (MUCP) 
and Roundtable Discussion
MUCP and Roundtable Discussion 
bertujuan menonjolkan program-
program kerjasama antara Malaysia 
dengan UNESCO dan negara penerima. 
Roundtable Discussion diadakan bagi 
mendapatkan pandangan dan cadangan 
halatuju baru dalam pembiayaan MUCP 
MFIT dengan mengambilkira isu-isu 
semasa yang mendesak di bawah 
piagam UNESCO. Matlamatnya adalah 
untuk memastikan pelaburan dalam 
MUCP MFIT ini memberi manfaat yang 
maksimum kepada Malaysia serta 
negara-negara penerima biaya MUCP.
Roundtable Discussion ini dihadiri 
hampir 100 peserta dari pelbagai 
negara dan telah menampilkan 
6 ahli panel antarabangsa iaitu:
•  YBhg. Tan Sri Prof. Emeritus Dr. Zakri 

A. Hamid (Penasihat Sains kepada 
YAB Perdana Menteri Malaysia);

•  Ms. Deepika Sharma (Pengarah Projek 
Yayasan Learning Links India);

•  Dato’ Ir. Dr. Lee Yee Cheong (Pengerusi 
ISTIC - International Science, 
Technology and Innovation Centre 

 for South-south Cooperation);
•  Ms. Cecilie Smith-Christensen 

(Timbalan Pengarah, Yayasan Nordic 
World Heritage);

•  YBhg. Prof. Dato’ Dr. Asma Ismail 
(Ketua Pengarah Pendidikan Tinggi 
Malaysia); dan

•  Dr. Mustafa El Tayeb (Presiden Future 
University).
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Mesyuarat Suruhanjaya Sains
Sosial UNESCO di Paris, Perancis
dari 10 hingga 12 November 2015
Mesyuarat Suruhanjaya Sains Sosial 
UNESCO ini telah membincangkan 
program dan bajet bagi tahun 2016-
2017 dan 2018-2021. Selain itu, 
beberapa kertas berkaitan hala tuju 
Suruhanjaya Sains Sosial UNESCO 
juga dibentangkan untuk dibincang 
dan diterima pakai oleh semua negara 
anggota.

YB Menteri Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat telah 
membuat 4 intervensi negara yang 
menyentuh tentang program dan bajet 
Suruhanjaya Sains Sosial UNESCO bagi 
tahun 2016-2017 dan 2018-2021, 
deklarasi mengenai perubahan iklim 
dan status semakan pembiayaan untuk 
penyelidikan saintifik.
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Mesyuarat Luar Biasa 
Sekretariat Management of Social
Transformation Programme 
di Paris, Perancis pada 
14 November 2015
Mesyuarat Luar Biasa Sekretariat 
Management of Social Transformations 

Programme telah memilih ahli baru bagi 
sekretariat berkenaan termasuk jawatan 
President of the Intergovernmental 
Council of the Management of Social 
Transformations Programme. 
YB Menteri Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat telah dipilih 

sebagai Presiden bagi tempoh 2015-
2017 manakala 6 negara lain iaitu 
Turki, Slovakia, Argentina, Thailand, 
Egypt dan Cameroon telah dipilih 
sebagai Naib Presiden mengikut 
wilayah masing-masing bagi tempoh 
yang sama.
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Unit Asean Dan Dua Hala 
/ Bilateral (AB)

Program Pasangan Sempena
Pemukiman Menteri Luar ASEAN,
Kota Kinabalu, Sabah 
(28 Januari 2015)
Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat telah dilantik 
untuk melaksanakan Program Pasangan 
Sempena Sesi Permukiman Menteri 
Luar ASEAN pada 28 Januari 2015. 

Oleh kerana program ini diadakan di 
Kota Kinabalu, Sabah, maka, Jabatan 
Hal Ehwal Wanita Sabah (JHEWA)  
telah dilantik sebagai penganjur 
bersama bagi melancarkan proses 
penganjuran. 

Tetamu kehormat yang hadir ke program 
tersebut hanyalah dari negara Thailand. 
Satu sesi taklimat mengenai Kumpulan 
Yayasan Sabah dan Tayangan 3-Dimensi 
Maliau Basin serta Lembah Danum telah 
disampaikan kepada semua hadirin.
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ACWC-Network of Social Service
Agencies (NOSSA) Malaysia 
Consultation, KPWKM (29 - 30
Januari 2015)
Penubuhan NOSSA adalah bertujuan 
untuk mewujudkan jaringan kerjasama 
antara wakil Pertubuhan Bukan 
Kerajaan (NGO) dari negara anggota 
ASEAN dalam melaksanakan pelbagai 
program, perkhidmatan dan kerja sosial 

untuk mencegah, melindungi serta 
memberi bantuan kepada mangsa-
mangsa keganasan yang melibatkan 
golongan wanita dan kanak-kanak. 

Sesi rundingan peringkat kebangsaan 
yang dikendalikan oleh para perunding 
NOSSA telah melibatkan wakil ACWC 
Malaysia (bagi hak kanak-kanak), 
pegawai-pegawai KPWKM, agensi-

agensi di bawah KPWKM iaitu 
Jabatan Kebajikan Masyarakat dan 
Jabatan Pembangunan Wanita, 
Kementerian Luar Negeri, Polis 
DiRaja Malaysia, UNICEF, Social 
Service Agencies (SSAs) yang 
menawarkan perkhidmatan sosial 
kepada kanak-kanak serta SSAs 
yang menawarkan perkhidmatan 
sosial kepada wanita.
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Forum for Spouses of ASEAN Heads
of State/Government sempena
Sidang Kemuncak ASEAN 
Ke-26, KLCC (27 April 2015)
Forum tersebut telah membincangkan 
mengenai social business yang 
merupakan suatu konsep baru yang 
mengguna pakai model perniagaan 
yang memaksimumkan keuntungan 
bagi tujuan mengurangkan masalah 
sosial seperti kemiskinan, akses kepada 
pendidikan dan kemudahan kesihatan 
atau alam sekitar.

Dalam ucaptama yang telah 
disampaikan oleh YABhg. Datin 

Paduka Seri Rosmah Mansor, beliau 
menyatakan bahawa social business 
boleh dijadikan sebagai salah satu 
medium untuk menghapus masalah 
sosial dalam kalangan masyarakat. 
Beliau juga turut mengesyorkan agar 

social business ini dibantu menerusi 
pemberian geran dan pelaburan 
oleh pertubuhan kebajikan dan para 
dermawan bagi memberi impak yang 
lebih berkesan, meluas 
dan mampan.
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Pertunjukan Fesyen Eleganza
Malaysian Textile sempena 
Sidang Kemuncak ASEAN Ke-26,
Hotel St. Regis, Langkawi 
(28 April 2015)
Sempena dengan penganjuran Forum 
for Spouses of ASEAN Heads of State/
Government bagi pasangan kepada 
Ketua-Ketua Negara ASEAN semasa 
Sidang Kemuncak ASEAN Ke-26 
yang diadakan pada 27 April 2015 di 
Pusat Konvensyen Kuala Lumpur, satu 
pertunjukan fesyen istimewa “Eleganza 
Tekstil Malaysia” telah diadakan pada 
28 April 2015 di Hotel St. Regis, 
Langkawi. 

Sebanyak empat koleksi rekaan 
batik dan songket pereka fesyen 
terkemuka Datuk Radzuan Radziwill 
diperagakan kepada hadirin. Pereka 
Terbaik 2014 Anugerah Fesyen Stylo 
Bon Zainal pula bekerjasama dengan 
Candela buat julung kalinya untuk 
menampilkan rekaan batik geometrik 
dan menggunakan warna terang pada 
pertunjukan fesyen itu. Selain itu, pereka 
Nik Mohd Faiz turut menampilkan 

koleksi batik Ruzz Gahara dengan corak 
asli Malaysia.

Yayasan Tuanku Nur Zahirah, di bawah 
naungan Sultanah Terengganu Sultanah 
Nur Zahirah, juga mengambil bahagian 
dalam pertunjukan fesyen tersebut dan 
ia memberi fokus kepada memulihara 

dan memperluaskan kraftangan dan 
warisan asli menerusi koleksi songket.

Pameran dan jualan batik serta songket 
eksklusif juga telah diadakan dengan 
kerjasama Kraftangan Malaysia dan 
ianya telah menarik perhatian tetamu 
yang hadir.
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ASEAN Regional Workshop on
Gender Issues in Climate Change
and Its Adaptation, The Westin
Langkawi, (9-11 Jun 2015)
ASEAN Regional Workshop on Gender 
Issues in Climate Change and Its 
Adaptation telah diadakan pada  
9 hingga 11 Jun 2015 di Langkawi, 
Kedah dan telah dirasmikan oleh YB 
Dato’ Sri Rohani Abdul Karim, Menteri 
Pembangunan Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat. Seramai 50 orang 
peserta yang terdiri daripada wakil 
ASEAN Committee on Women (ACW) 
dari negara anggota ASEAN, agensi 
kerajaan dan pertubuhan bukan 
kerajaan termasuk ahli akademik telah 
menghadiri bengkel ini.  

Beberapa orang penceramah yang 
mempunyai kepakaran dalam bidang 
berkaitan telah dijemput untuk sesi 
The Experts Speak Out iaitu YBhg. 
Dato’ Dr. Sharifah Mastura Syed 

Abdullah, Pengarah Institut Perubahan 
Iklim, Encik Asfaazam Kasbani, United 
Nations Development Programme 
dan Puan Khairah Talha, Pengarah 
Malaysian Institut of Planners Training 
Centre bagi membincang dan berkongsi 
pengetahuan mengenai isu-isu 
berkaitan pelbagai aktiviti manusia dan 
proses semula jadi yang menyumbang 
kepada berlakunya perubahan 
iklim. Sesi ini juga turut mengupas 
pendekatan adaptasi dan mitigasi dalam 

menangani masalah perubahan iklim.

Di samping itu, peserta bengkel 
juga telah berpeluang mengadakan 
perbincangan kumpulan dan 
berkongsi pengalaman serta 
kemajuan yang telah dicapai 
berkaitan strategi dan langkah-
langkah adaptasi perubahan iklim 
melalui perkongsian amalan-amalan 
terbaik daripada negara Lao PDR, 
Malaysia, Myanmar dan Vietnam.
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Lawatan Kerja YB Menteri
Pembangunan Wanita, Keluarga
dan Masyarakat ke Republik
Singapura (16 - 17 Jun 2015)
Kunjungan hormat YB Dato’ Sri Rohani 
Abdul Karim, Menteri Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat ke 
Republik Singapura telah diadakan pada 
16 hingga 17 Jun 2015. Lawatan kerja 
selama 2 hari tersebut bertujuan untuk 
meninjau aspek sosial dan amalan 
terbaik yang boleh dipelajari oleh 
Malaysia di samping untuk mengeratkan 
lagi hubungan dua hala antara kedua-
dua buah negara.

Program Pasangan Sempena 
Sesi Pemukiman Menteri Luar
ASEAN Ke-48, PWTC, Kuala Lumpur
(5 - 6 Ogos 2015)
KPWKM telah mengaturkan lawatan 
ke beberapa tempat menarik di sekitar 

Kuala Lumpur di mana pasangan 
kepada Menteri-Menteri Luar berkenaan 
telah dibawa ke Muzium Kesenian 
Islam, Kuala Lumpur,  Menara Kuala 
Lumpur dan Kompleks Kraftangan. 
Semasa di Menara Kuala Lumpur, 
satu demonstrasi masakan oleh chef 
terkemuka tanah air telah diadakan 

manakala di Kompleks Kraf tangan 
satu taklimat telah diberikan diikuti 
dengan sesi demonstrasi batik dan 
seramik. Delegasi juga berpeluang 
untuk melawat Muzium Kraf dan 
pusat jualan hasil kraf di samping 
menyaksikan pertunjukan fesyen 
batik kontemporari.
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Lawatan Kerja YB Timbalan 
Menteri Pembangunan Wanita,
Keluarga dan Masyarakat 
ke Republik Singapura 
(17 - 18 Ogos 2015)
Satu lawatan kunjungan hormat YB 
Senator Datin Paduka Chew Mei Fun, 
Timbalan Menteri Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat ke Republik 
Singapura telah diadakan pada 17 
hingga 18 Ogos 2015. Lawatan kerja 
selama 2 hari tersebut bertujuan untuk 
meninjau aspek penjagaan awal kanak-
kanak dan pendidikan di Singapura 
serta amalan terbaik yang boleh 
dipelajari oleh Malaysia. 

Mesyuarat Pegawai Kanan ASEAN
Ke-11 Mengenai Kebajikan Sosial
dan Pembangunan (11th Senior
Officials Meeting on Social Welfare
And Development), Sheraton
Imperial, Kuala Lumpur 
(7 - 11 September 2015)

Mesyuarat Pegawai Kanan ASEAN 
mengenai Kebajikan Sosial dan 
Pembangunan (SOMSWD) merupakan 
mesyuarat berkala yang diadakan 
sekali setahun dan setiap negara ahli 
ASEAN akan bergilir-gilir menjadi tuan 
rumah kepada mesyuarat ini. Tahun 
2015 merupakan giliran Malaysia untuk 
menjadi tuan rumah dan Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat merupakan focal point 
untuk mesyuarat ini.

Mesyuarat ini diadakan bagi:  

• Membincangkan projek dan program 
yang akan dilaksanakan dalam 
memperkasa pembangunan  
sosial serta menjaga kepentingan 
golongan-golongan tertentu yang 
meliputi wanita, kanak-kanak, warga 
tua dan golongan yang kurang 
bernasib baik di rantau ASEAN.  

• Berperanan sebagai platform 
strategik bagi membincangkan 
Pelan 5 Tahun ASEAN dalam 
bidang berkaitan serta cabaran 
dan halangan yang dihadapi dalam 
usaha membangunkan kebajikan 
kumpulan rentan.  

• Membincangkan status dan 
pemantauan pelaksanaan ASCC 
Blueprint yang berkaitan dengan 
pembangunan sosial dan kebajikan. 

• Membincangkan status kemajuan 
pelaksanaan ASEAN Strategic 
Framework on Social Welfare and 
Development (2011-2015) dan 
memuktamadkan ASEAN Strategic 
Framework on Social Welfare and 
Development 2016-2020. 
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Majlis Makan Malam Sempena
Penganjuran ASEAN disability
Forum Conference 2015, KPWKM
(20 Oktober 2015)
Majlis Makan Malam sempena 
Penganjuran ASEAN Disability Forum 
Conference 2015 telah diadakan di 
Dewan Perdana Nur, KPWKM pada
20 Oktober 2015.

ASEAN Food Fiesta: “Rice That 
Binds us”, The Royale Chulan 
kuala lumpur (21 November 2015)
ASEAN Food Fiesta: “Rice That Binds 
Us” merupakan program bagi pasangan 
Ketua-Ketua Negara ASEAN yang 
diadakan sempena Sidang Kemuncak 
ASEAN Ke-27. ASEAN Food Fiesta 
dianjurkan sebagai platform bagi 
pasangan kepada Ketua-Ketua Negara 
ASEAN dan tetamu-tetamu jemputan 
berkongsi serta menikmati keunikan 
hidangan tradisi ASEAN. Seramai 
tujuh (7) orang tetamu kehormat iaitu 
pasangan kepada ketua-ketua negara 
ASEAN dan lebih 200 orang tetamu 
jemputan telah hadir bagi menjayakan 
program tersebut. Festival Makanan 
ASEAN adalah bertujuan untuk 
mempamerkan kekayaan masakan 
ASEAN, menyediakan juadah terbaik 
hidangan tradisional dari 10 negara 
anggota ASEAN, menggalakkan 
masakan tradisional rantau ASEAN dan 
membangun Komuniti ASEAN melalui 
masakan.
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Regional Consultative Meeting
on Developing ASEAN Early
Childhood Care, Development 
and Education Quality Standards, 
The Royale Chulan Damansara 
(7 - 10 Disember 2015)
Penganjuran Regional Consultative 
Meeting on Developing ASEAN Early 
Childhood Care, Development and 
Education (ECCDE) Quality Standards 
adalah di bawah Pelan Kerja 5 
Tahun ACWC (2011 hingga 2016). 
Penganjuran bengkel ini telah dibiayai 
secara bersama oleh KPWKM dan 
Regional European Union - ASEAN 
Dialogue Instrument Facility (READI) dan 

telah diadakan selama 4 hari dari 7 
hingga 10 Disember 2015. Bengkel 
ini telah dihadiri oleh 56 peserta 
yang terdiri daripada wakil ASEAN 
Commission on the Promotion and 
Protection of the Rights of Women 
and Children (ACWC), wakil bidang 
penjagaan kanak-kanak dan wakil 
bidang pendidikan prasekolah dari 
negara-negara anggota ASEAN. 

Bengkel ini telah dirasmikan pada 
7 Disember 2015 dan antara 
inti pati ucapan perasmian telah 
menyentuh keperluan untuk semua 
negara anggota ASEAN mengadakan 

perkongsian bijak antara sektor 
awam, swasta dan pertubuhan bukan 
kerajaan bagi memastikan bidang 
pendidikan prasekolah serta penjagaan 
kanak-kanak mempunyai kualiti 
piawaian yang dapat membangunkan 
kanak-kanak cemerlang secara 
holistik. Bengkel tersebut telah 
dibahagikan kepada 2 sesi iaitu sesi 
pembentangan laporan negara dan 
bengkel penggubalan draf piawaian. 
Hasilnya, suatu draf piawaian bagi 
bidang penjagaan kanak-kanak dan 
bidang pendidikan prasekolah telah 
dipersetujui untuk diperakukan bagi 
pelaksanaan di peringkat ACWC.
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Kunjungan Hormat oleh Duta Sudan 
di Malaysia ke KPWKM

3 Mac 2015
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Kunjungan Hormat oleh Delegasi UNICEF 
ke KPWKM

2 April 2015
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Lawatan Kerja oleh The Chamber of Zakat, The Ministry 
of Welfare and Social Security Republic of Sudan ke KPWKM

1 - 3 Jun 2015
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Kunjungan Hormat Persatuan Wanita Kementerian Luar Negeri 
(PERWAKILAN) dan Isteri-isteri Duta Asing ke KPWKM

14 Ogos 2015
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Kunjungan Hormat Delegasi 
Korea ke KPWKM

14 Ogos 2015
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APEC Women And The Economy 2015 
Fora, Manila Filipina 

16 - 18 September 2015
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Kunjungan Hormat Kerajaan
Timor Leste ke KPWKM

20 Oktober 2015
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Kunjungan Hormat Unit Pemantau dan Penilai 
Hal Ehwal Sosial (UMAAS) Timor Leste ke KPWKM
 

13 November 2015
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Kunjungan Hormat H.E. Kristina Persson, Minister for Strategic 
Development and Nordic Cooperation Sweden ke KPWKM

16 November 2015



Bahagian
Pengurusan

Sumber Manusia
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Bahagian Pengurusan 
Sumber Manusia
Perjawatan KPWKM JPW ISM NIEW JKMM LPPKN Jumlah

Anggota Pentadbiran 4 0 0 0 0 0 4

Pengurusan Tertinggi 4 1 1 0 3 1 10

Pengurusan dan Profesional 130 53 27 13 691 190 1104

Sokongan 1 136 118 49 17 4927 808 6055

Sokongan 2 36 64 26 3 1843 181 2153

Jumlah Perjawatan 306 236 103 33 7464 1180 9322

Jumlah Pengisian 277 196 96 27 6867 953 8416

Jumlah Kekosongan 29 40 7 6 597 227 906

Pencapaian Program /
Aktiviti BPSM

• Majlis Penyampaian Anugerah
	 Perkhidmatan Cemerlang 2014 
	 -	 Pada tahun 2014, seramai 646 

orang warga KPWKM dan jabatan 
telah diraikan sebagai penerima 
APC dalam Majlis Penyampaian 
Anugerah Perkhidmatan 

• Kedudukan Perjawatan dan Pengisian Sehingga 31 Disember 2015

Cemerlang yang diadakan pada 
10 Mac 2015 bertempat di Pusat 
Konvensyen Antarabangsa Putrajaya.

• Anugerah Pekerja Contoh 
	 Tahun 2015 
 	 -	 Pada tahun 2015, seramai 67 

orang warga Kementerian, Jabatan 
dan Agensi telah dipilih sebagai 

penerima Anugerah Pekerja Contoh 
Siri 1 Tahun 2015. Penyampaian 
sijil penghargaan kepada semua 
penerima disempurnakan oleh 
YB Dato’ Sri Rohani Abdul Karim, 
Menteri Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat pada 
Perhimpunan Bulanan KPWKM 
pada 18 Ogos 2015. 
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Nama Negeri Tarikh Keputeraan
Bilangan 

Pencalonan
Bilangan 
Penerima

Perak 10 April 2015 6 orang -

Perlis 17 Mei 2015 11 orang -

Pulau Pinang 1 Julai 2015 44 orang Seorang

Melaka 10 Oktober 2015 10 orang -

Pahang 24 Oktober 2015 45 orang -

Kelantan 11 November 2015 20 orang 4 orang

Selangor 12 November 2015 18 orang -

Kedah 19 Januari 2016 8 orang -

Wilayah Persekutuan 1 Februari 2016 49 orang 1 orang

Terengganu 26 April 2016 18 orang -

Persekutuan 4 Jun 2016 49 orang -

• Pelan Operasi Latihan 2015 
 - Bagi tahun 2015, sebanyak 

RM1,300,126.80 atau 74% 
daripada RM1,764,350.00 telah 
dibelanjakan untuk menganjurkan 
program-program yang telah 

diluluskan dalam Pelan Operasi 
Latihan (POL) Tahun 2015. 
Perbelanjaan ini merangkumi 
perbelanjaan peruntukan 

  di bawah Bahagian Pengurusan 
Sumber Manusia, Bahagian 

Kewangan dan Bahagian 
  Akaun, Bahagian Khidmat 

Pengurusan, Bahagian 
Pengurusan Maklumat, 
Bahagian Pembangunan dan 
Unit Komunikasi Korporat. 

Bahagian Peruntukan Diluluskan (RM)
Perbelanjaan

(RM) %

Bahagian Pengurusan Sumber Manusia 836,500.00 76,334.40 81

Bahagian Kewangan dan Bahagian Akaun 238,250.00 175,868.00 74

Bahagian Khidmat Pengurusan 342,700.00 222,570.00 65

Bahagian Pengurusan Maklumat 133,400.00 124,739.00 94

• Penganugerahan Darjah Kebesaran, Bintang dan Pingat Persekutuan dan Negeri 

• Pecahan Perbelanjaan Pelan Operasi Latihan 2015  
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Bahagian Peruntukan Diluluskan (RM)
Perbelanjaan 

(RM) %

Bahagian Pembangunan 63,500.00 55,455.00 87

Unit Komunikasi Korporat 150,000.00 45,160.00 30

JUMLAH 1,764,350.00 1,300,126.80 74

• Perincian pecahan mengikut bidang yang dirancang di bawah POL Tahun 2015.

Skop Kursus
Bilangan Kursus

Dirancang
Bilangan Kursus 

Dilaksana

Kepimpinan 14 13

Pengurusan dan Perancangan 19 16

Kemahiran Interpersonal dan Komunikasi 22 18

Kompetensi/ Profesional/ Teknikal 18 17

Kewangan 14 14

Program Lawatan 4 4

Jumlah 91 82

Selain kursus-kursus yang dalam POL 2015, terdapat juga kursus yang dijalankan secara ad-hoc seperti di bawah:

Bahagian Tajuk Kursus

Pengurusan 
Sumber Manusia

Kursus Perkhidmatan Pelanggan Amalan Senyum pada 12-13 Oktober 2015  
di Bilik Latihan, Aras 3, KPWKM; dan 

Kursus Mini Seminar Re-Enginering (NLP) pada 22 Oktober 2015 di Bilik Latihan, Aras 3, KPWKM
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•  Program Latihan Jangka Pendek
   Anjuran Jabatan/Agensi Luar 
 - Selain daripada kursus yang 

dirancang dalam POL Tahun 2015, 
Program Latihan Jangka Pendek 
anjuran Jabatan/ Agensi Luar juga 
dijalankan dengan peruntukkan 
sebanyak RM100,000.00. 
Sepanjang tahun 2015,

  seramai 83 orang anggota telah 
berpeluang mengikuti 35 kursus 

anjuran jabatan/agensi luar yang 
melibatkan perbelanjaan sebanyak 
RM99,372.00 atau bersamaan 
99.37%. 

 - Bagi meningkatkan lagi 
pembangunan sumber manusia, 

BPSM turut menggalakkan anggota 
KPWKM dan Jabatan/Agensi 
di bawahnya untuk menyertai 
Program Latihan Jangka Pendek 
Luar Negara. 

Agensi Mohon
JICA 9

COTI 13

JUMLAH 22

• Hadiah Latihan Persekutuan (HLP) 
   - Pecahan permohonan HLP:

• Peratus Pencapaian Kehadiran Latihan sehingga 31 Disember 
2015   - Pecahan permohonan HLP:

HLP Gunasama Bukan Gunasama

Melanjutkan pelajaran ke peringkat 
Sarjana dan Ph.D

Ph.D Sarjana Ph.D Sarjana

4 15 12 6

•  Pencapaian Kehadiran Latihan Tahun 2015
 - Selaras dengan Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 6 Tahun 2005, semua 

anggota perlu memenuhi keperluan menghadiri program latihan sekurang-
kurangnya tujuh (7) hari setahun. Sehubungan itu, usaha ke arah pencapaian 
tersebut sentiasa giat dilakukan. 

Bilangan Hari Berkursus
Bilangan Pegawai / Kakitangan
Yang Telah Menghadiri Latihan

Peratus Kehadiran (%)

7 hari atau lebih 244 94.57

1-6 hari 13 5.04

0 hari 1 0.39

JUMLAH 258
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AGENSI ≥ 7 hari (%) ≤ 7 hari (%) Tidak Hadir Langsung (%) 

JKMM 95.97 3.55 0.48

JPW 100 - -

LPPKN 100 - -

ISM 100 - -

NIEW 96.43 - -

• 	Pelaksanaan Sistem Maklumat
	 Pengurusan Sumber Manusia
	 (HRMIS) Sebagai Petunjuk
	 Prestasi Utama (KPI) KPWKM
	 Tahun 2015 
	 -	 Majlis Penyerahan Sijil 

Penghargaan kepada Ketua-
Ketua Setiausaha dan Setiausaha 

Kerajaan Negeri telah 
disempurnakan oleh YBhg. 
Tan Sri Mohamad Zabidi 
Zainal Abidin, Ketua Pengarah 
Perkhidmatan Awam bersempena 
dengan Program HRMIS User 
Group Summit (HUGS) 2015  
pada 30 November 2015 

bertempat di Bilik Mesyuarat 
Bendahara, Kompleks Lembaga 
Hasil Dalam Negeri(LHDN) 
Cyberjaya. KPWKM telah 
memperoleh markah sebanyak  
95 peratus bagi Petunjuk 
Prestasi Utama (KPI) HRMIS 
Tahun 2015. 

Kriteria
KPI

Peratusan (%) Markah

Pengemaskinian Maklumat Perjawatan Kementerian  
(HRMIS) berbanding dengan Sistem MyPost  

20 20

Pemurnian Data (24 Elemen Integriti Data Perjawatan,  
Rekod Peribadi dan Profil Perkhidmatan)

15 15

Pengemaskinian Maklumat  Perisytiharan Harta 20 20

Pelaksanaan pengisian SKT 2014 (KPI diambil kira sehingga Julai 2014) 20 20

Pelaksanaan Submodul LNPT 2014 20 20

Jumlah Keseluruhan 95

• 	Peratus Pencapaian Kehadiran Latihan sehingga 31 Disember 2015 
	 bagi anggota Jabatan/Agensi di bawah KPWKM

• 	Pencapaian KPI HRMIS tahun 2014
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Sepanjang tahun 2015, sejumlah lima (5) buah bengkel telah dilaksanakan bagi menyelaras pelaksanaan dan prestasi HRMIS 
KPWKM dan Agensi sepanjang tahun 2015.
 

  Nama Bengkel Tarikh Tempat

Bengkel Modul HRMIS Siri 1/2015 24 - 26 Feb 2015 Tang Dynasty Park Hotel, Kota Kinabalu, Sabah 

Bengkel Modul HRMIS Siri 2/2015 6 - 7 Mei 2015 Makmal Komputer Aras 33, KPWKM 

Bengkel Modul HRMIS Siri 3/2015 25 - 27 Ogos 2015 My Hotel, Langkawi, Kedah

HRMIS Users Talk (HUT) KPWKM 2015 23 Oktober 2015 Dewan Perdana Nur, KPWKM

Bengkel Modul HRMIS Siri 5/2015 18 - 20 November 2015 Hotel Ibis Styles, Kuala Lumpur 

Kriteria Peratusan (%)

Pengemaskinian Data Perjawatan: Perbandingan Bilangan Perjawatan 
Di Antara HRMIS dan MyPost  

30

Pemurnian Data bagi 24 Elemen Data Perjawatan, Rekod Peribadi 
dan Profi l Perkhidmatan di HRMIS

20

Pelaksanaan Sasaran Kerja Tahunan (SKT) Bagi Tahun 2015 Melalui HRMIS 20

Pelaksanaan Laporan Nilaian Prestasi Tahunan (LNPT) Bagi Tahun 2015 Melalui HRMIS 20

Pelaksanaan Perisytiharan Harta Melalui HRMIS 10

JUMLAH KESELURUHAN 100

• Perkhidmatan Bimbingan Kaunseling Organisasi

Jenis/
Perkara

Perkhidmatan Bimbingan Kaunseling Organisasi

Individu Kelompok Intervensi Krisis Jumlah

Klien 11 - 2 13

•  Kriteria KPI HRMIS tahun 2015

•  Senarai Bengkel HRMIS 2015
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•	 Garis Panduan Pegawai
	 Berprestasi Rendah dan Pegawai
	 Bermasalah (PBRM)
	 -	 Kementerian telah membangunkan 

Garis Panduan Pegawai 
Berprestasi Rendah dan Pegawai 
Bermasalah (PBRM), Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat. Garis panduan 
ini telah diedarkan kepada semua 
Ketua Jabatan/Unit di Kementerian 
dan agensi di bawahnya pada  
6 April 2010 untuk dilaksanakan. 
Tujuan garis panduan ini 
diwujudkan adalah seperti berikut:

		  -	 Menyediakan garis panduan 
kepada pegawai psikologi bagi 
membantu pengurusan sumber 
manusia dalam mengurus 
pegawai berprestasi rendah  
dan bermasalah.

		  -	 Membantu memperkasakan 

kesejahteraan psikologi 
pegawai berprestasi rendah 
dan bermasalah ke arah 
meningkatkan kualiti dan 
produktiviti melalui perubahan 
sikap yang konsisten.

		  -	 Meningkatkan penghargaan 
kendiri pegawai berprestasi 
rendah dan bermasalah agar 
lebih komited dalam mencapai 
matlamat organisasi.

		  -	 Melahirkan modal insan 
yang cemerlang agar dapat 
mewujudkan persepsi yang positif 
dalam kalangan orang awam 
terhadap perkhidmatan awam.

•	 Program Pembangunan Modal
	 Insan (Program Pembangunan
	 dan Pencegahan)
	 -	 Program Pembangunan dan 

Pencegahan adalah program 

latihan yang dirancang 
secara sistematik berasaskan 
pendekatan psikologi bagi 
pegawai - pegawai dan 
kakitangan Kementerian yang 
tidak dikategorikan di dalam 
PBRM. Tujuan program ini 
adalah untuk meningkatkan 
kemahiran peserta dalam 
mengurus fizikal, mental dan 
spiritual serta membentuk 
sikap positif peserta dalam 
menghadapi tugas harian dan 
perhubungan interpersonal, 
intrapersonal secara khususnya. 
Pada tahun 2015, pelbagai 
Program Pembangunan Modal 
Insan (Program Psikologi) telah 
dilaksanakan kepada warga 
Kementerian dan agensi di 
bawahnya. Program tersebut 
adalah seperti berikut:

Nama Program Tarikh Tempat 
Bil.

Peserta

Program Keseimbangan Kerjaya Dan 
Keluarga Bergerak Seiring, KPWKM

24 Februari 2015 Dewan Persidangan, Aras 7, KPWKM 80

Kursus Pengupayaan Kendiri Ppsi  
& Pppsi

4 - 6 Mac 2015 Regency Hotel, Kuala Lumpur 36

Program Amalan Hidup Sihat 
(Pengurusan Tekanan, Konflik  
Dan Marah) KPWKM

24 Mac 2015 Dewan Persidangan, Aras 7, KPWKM 51

Kursus Pembangunan Kerja  
Berpasukan & Pengukuhan Jati Diri

27 - 29 Mei 2015 Ismah Beach Resort, Melaka 27

• 	Program Pembangunan Modal Insan ( Program Psikologi) Tahun 2015
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• Program/Aktiviti AKRAB Tahun 2015

Nama Program/Aktiviti Tarikh Tempat Ahli AKRAB Yang Terlibat

Program Sukarelawan kepada 
mangsa banjir (Fasa 1)

31 Dis 2014 -
4 Januari  2015

Tumpat,
Kelantan

• Encik Jamal Zaidi Bin Ismail
• Tn. Haji Mohamad Rashidi Bin Hj. Mohd Arif

Program Sukarelawan 
kepada mangsa banjir (Fasa 2)

8 - 11 Januari  2015
Temerloh, 
Pahang

• Encik Hazly Bin Ismail

Program Sukarelawan kepada 
mangsa banjir (Fasa 3)

13 - 17 Januari  
2015

Kota Bharu, 
Kelantan

• Puan Shamila Banu Binti Hisamuddin
• Pn. Norfatiha Binti Ab. Rahman

Kursus Rakan 
Pembimbing Perkhidmatan 
Awam Tahap 1

29 - 31 Mac 2015 Ashton Nilai Hotel 35 orang

Kursus Rakan 
Pembimbing Perkhidmatan 
Awam Tahap 2

26 - 28 April 2015
NIOSH Hostel 

Bdr Baru Bangi 
Selangor

35 orang

Kursus PASCA AKRAB 24 - 26 Mei 2015
Sedim Rainforest 

Resort, Kulim, 
Kedah

24 orang

Booth Pameran 
Akrab KPWKM Sempena 
Sambutan Hari Antarabangsa 
Menangani Keganasan 
Terhadap Wanita 

25 November 2015
IOI City Mall 
Putrajaya

6 orang

Hari Terbuka Psikologi 
& Simposium AKRAB
Dirasmikan oleh: KSU 
KPWKM

27 November 2015
Dewan Perdana 

Nur, KPWKM
133 orang

Mesyuarat Jawatankuasa 
AKRAB KPWKM Bil. 1/2015

4 Februari 2015
Bilik Mesyuarat 
BPSM KPWKM

13 orang

Mesyuarat Jawatankuasa 
AKRAB KPWKM Bil. 2/2015

26 Oktober 2015
Bilik Mesyuarat 
BPSM KPWKM

9 orang
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• Ujian Psikologi
 - Pada tahun 2014, seramai 143 

orang warga Kementerian telah 
mengambil ujian psikologi yang 
melibatkan Ujian Personaliti Warna 

dan Ujian Personaliti (Pengurusan 
Konfl ik). Hasil ujian tersebut 
bukan sahaja digunakan untuk 
menganalisa personaliti responden 
yang terlibat malah ia turut berjaya 

membantu Bahagian Pengurusan 
Sumber Manusia dalam 
meningkatkan potensi pekerja 
dalam organisasi dan memahami 
tingkahlaku mereka secara amnya.

Jenis Ujian/Inventori Tarikh Pelaksanaan Bil. Responden 

Ujian Personaliti Warna Januari - Disember 2015 71 

Ujian Pengurusan Konfl ik Januari -  Disember 2015 72

JUMLAH RESPONDEN 143

• Sistem Pengurusan 
 Audit Nilai (SPAN)
 - Kementerian telah melaksanakan 

Sistem Pengurusan Audit Nilai 
(SPAN) bermula 14 Julai 2014 
hingga 24 Julai 2014. Seramai 
134 daripada 304 kakitangan 
KPWKM telah melaksanakan kajian 
tersebut secara online dan laporan 
lengkap telah dipanjangkan 
kepada Unit Integriti Kementerian 
untuk tindakan selanjutnya pada 
7 September 2015. Manakala 
Sistem Pengurusan Audit Nilai 
(SPAN) bagi tahun 2015 telah 
dilaksanakan pada bulan Disember 
2015 melibatkan responden 
daripada Lembaga Penduduk dan 
Pembangunan Keluarga Negara 
(LPPKN).

• Majlis Jasamu Dikenang 
 - Untuk tahun 2015, seramai 101 

pesara KPWKM yang bersara pada 
tahun 2014 telah dijemput dan 
sebagai tanda penghargaan setiap 

mereka diberikan Sijil Penghargaan, 
Sijil Simpanan Premium sebanyak 
RM300.00 dan hadiah iringan yang 
telah disampaikan oleh YB Menteri 
Pembangunan Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat pada malam tersebut.

• Mesyuarat Majlis Bersama
 Jabatan (MBJ)
 - Untuk tahun 2015, seramai 16 
  orang wakil pekerja yang 

dilantik bagi sesi 2014/2015 
telah menyuarakan isu-isu dan 
usul-usul yang menitikberatkan 
kepada kepentingan warga kerja 
Kementerian di samping mengatasi 
masalah-masalah yang dihadapi. 
Mesyuarat MBJ KPWKM untuk 

  tahun 2015 telah diadakan sebanyak 
empat (4) kali iaitu pada 31 Mac 
2015, 26 Jun 2015, 10 September 
2015 dan 21 Disember 2015.



Bahagian
Khidmat

Pengurusan
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Bahagian Khidmat 
Pengurusan

Program dan Aktiviti

Program/Aktiviti Tarikh Tempat Perasmi Info / Berita Ringkas

Sambutan 
Maulidur Rasul 
1436H

3 Januari 
2015

(Sabtu)
Masjid Putra, 

Putrajaya

Seri Paduka Baginda 
Yang Di-Pertuan 

Agong XIV  
Al-Mu’tasimu Billahi 
Muhibbudin Tuanku 
Al-Haj Abdul Halim 

Mu’adzam Shah ibni 
Almarhum Sultan 

Badlishah

Perarakan dan sambutan Maulidur Rasul  
1436H peringkat kebangsaan yang  
dihoskan oleh JAKIM. 

100 orang peserta KPWKM menyertai 
perarakan dan sambutan.

Majlis 
Perhimpunan 
Bulanan Bil. 
1/2015

13 Januari 
2015

(Selasa)

Dewan Perdana Nur, 
KPWKM

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Amanat tahun baharu dan sorotan peristiwa 
sepanjang tahun 2014.  

Pameran dari pelbagai perkhidmatan kerajaan 
500 orang warga KPWKM dan agensi telah 
menghadiri majlis ini. 

Dilantik sebagai Jawatankuasa Kecil Logistik.

Konvensyen KIK 
KPWKM

27 Februari 
2015 

(Jumaat)

Auditorium,
Aras 7 KPWKM

Pertandingan KIK bagi memilih kumpulan KIK 
terbaik untuk mewakili KPWKM ke peringkat 
lebih tinggi. 

120 ahli KIK dari semua agensi KPWKM 
menyertai pertandingan ini.

Majlis 
Perhimpunan 
Bulanan Bil. 
2/2015

19 Mac 2015 
(Khamis)

Dewan Perdana Nur, 
KPWKM

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Majlis perhimpunan yang diadakan setiap  
2 bulan sekali bagi menyampaikan amanat. 

Pameran dari pelbagai perkhidmatan  
agensi KPWKM. 

500 orang warga KPWKM dan agensi telah 
menghadiri majlis ini Jawatankuasa Induk.

Objektif
Menyedia dan memberikan perkhidmatan
sokongan yang diperlukan secara 
efektif dan efisien ke arah 
mencapai visi dan misi 
Kementerian.
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Majlis Anugerah 
Perkhidmatan 
Cemerlang

10 Mac
2015

(Selasa)

PICC,
Putrajaya

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Majlis bagi menyampaikan anugerah kepada 
warga KPWKM yang menunjukkan prestasi 
cemerlang sepanjang tahun 2014. 

1000 orang warga KPWKM dan agensi telah 
menghadiri majlis ini.

Dilantik sebagai Jawatankuasa kecil logistik.

Bengkel KIK 
KPWKM 1/2015

5 - 7 April 
2015 (Ahad  - 

Selasa)

Pulau Pangkor,
Perak

Bengkel bagi melatih kumpulan KIK 
KPWKM dan agensi. 

50 orang telah menghadiri bengkel ini.

Bengkel KIK 
KPWKM 2/2015

24 - 26 Mei 
2015 (Ahad  - 

Selasa)

Cameron Highlands, 
Pahang

Bengkel bagi melatih kumpulan KIK 
KPWKM dan agensi. 

55 orang telah menghadiri bengkel ini.

Majlis 
Perhimpunan 
Bulanan Bil. 
3/2015

9 Jun
2015

(Selasa)

Dewan Perdana Nur, 
KPWKM

YB Menteri 
Pembangunan Wanita, 

Keluarga
dan Masyarakat

Majlis perhimpunan yang diadakan setiap 
2 bulan sekali bagi menyampaikan amanat. 

500 orang warga KPWKM dan agensi telah 
menghadiri majlis ini.

Dilantik sebagai Jawatankuasa kecil logistik.

Program Persada 
Transformasi

17 Jun 2015 
(Rabu)

PICC,
Putrajaya

YAB Perdana Menteri

Majlis dan pameran berkenaan 
transformasi perkhidmatan awam. 

Pameran transformasi KPWKM.

Audit Bahasa 
Melayu

22 - 25 Jun 
2015 (Isnin - 

Khamis)
KPWKM

Pengauditan audit Bahasa Melayu oleh 
Dewan Bahasa dan Pustaka. 

Melibatkan 5 Bahagian KPWKM KPWKM 
mendapat keputusan iaitu: Tahap Penggunaan
Bahasa - Aras 4 Mutu Bahasa Melayu - Aras 5.

Majlis Sinar 
Ramadan

22 Jun
2015
(Isnin)

Borneo Convention 
Centre Kuching, 

Sarawak

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Meraikan kumpulan sasar kementerian. 

Melibatkan 1000 orang kumpulan sasar 
kementerian. 

Penyelaras KPWKM.

Majlis Sinar 
Ramadan KPWKM

2 Julai
2015 

(Khamis)

PWTC,
Kuala Lumpur

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Meraikan kumpulan sasar kementerian. 

Melibatkan 1000 orang kumpulan sasar 
kementerian Jawatankuasa kecil logistik.
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Majlis Berbuka 
Puasa 
Kementerian

9 Julai 2015 
(Khamis)

Dewan Perdana Nur, 
KPWKM

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Meraikan warga KPWKM.

Melibatkan 400 warga KPWKM.  

Jawatankuasa kecil logistik.

Majlis Bersama 
Meraikan Aidilfitri 
KPWKM 2015

27 Julai 2015    
(Isnin)

Nexus, Bangsar 
South City

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Meraikan kumpulan sasar kementerian. 

Melibatkan 1000 warga KPWKM. 
 
Jawatankuasa Induk.

Majlis Hari Raya 
Kementerian

30 Julai 2015 
(Khamis)

Dewan 
Perdana Nur, 

KPWKM

YB Menteri 
Pembangunan 

Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat

Meraikan warga KPWKM.

Melibatkan 500 warga KPWKM.

Jawatankuasa Kecil Logistik.

Pengauditan 
Indeks Penarafan 
Bintang

13 - 14 Ogos 
2015 (Khamis 

- Jumaat)

KPWKM Auditan Indeks Penarafan. 
Bintang (indeks SSR) oleh pihak MAMPU.

Bengkel KIK 
KPWKM 3/2015

8 - 10 
Oktober 2015 

(Khamis  - 
Sabtu)

Melaka

Bengkel bagi melatih kumpulan KIK.
  
KPWKM dan agensi. 

55 orang telah menghadiri bengkel ini.

Sambutan Maal 
Hijrah 1437H

14 Oktober 
2015 (Rabu)

Masjid Negara,
Kuala Lumpur

Seri Paduka Baginda 
Yang Di-Pertuan 

Agong XIV  
Al-Mu’tasimu Billahi 
Muhibbudin Tuanku 
Al-Haj Abdul Halim 

Mu’adzam Shah ibni 
Almarhum Sultan 

Badlishah

Perarakan dan sambutan Maal Hijrah 1437H 
peringkat kebangsaan yang dihoskan  
oleh JAKIM.

100 orang peserta KPWKM menyertai 
perarakan dan sambutan.

Pertandingan 
Penjimatan Tenaga

Ogos - 
Oktober 2015

KPWKM

Program bagi memupuk budaya  
penjimatan tenaga dalam kalangan warga 
KPWKM.

11 aras telah menyertai pertandingan ini.

Majlis Persada 
Inovasi 
Perkhidmatan 
Awam 2015

24 - 26 
November 

2015 (Selasa 
- Khamis)

Kuantan,
Pahang

Pertandingan KIK peringkat kebangsaan 
yang dianjurkan oleh INTAN. KPWKM telah 
menghantar peserta ke pertandingan ini.

Kumpulan SINAR dari RSK Bedong, Kedah  
telah mewakili KPWKM ke pertandingan ini.
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Sambutan 
Maulidur Rasul 
1437H

24 Disember 
2015 

(Khamis)

MAEPS
Serdang

Seri Paduka Baginda 
Yang Di-Pertuan 

Agong XIV 
Al-Mu’tasimu Billahi 
Muhibbudin Tuanku 
Al-Haj Abdul Halim 

Mu’adzam Shah ibni 
Almarhum Sultan 

Badlishah

Perarakan dan sambutan Maulidur Rasul 
1437H peringkat kebangsaan yang 
dihoskan oleh JAKIM.

100 orang peserta KPWKM menyertai 
perarakan dan sambutan.

Pertanyaan Bagi 
Persidangan 
Penggal Ketiga, 
Parlimen Ke-13 
(2015)

9 Mac 2015 - 
28 April 2015 

(Mesyuarat 
Pertama)

18 Mei 2015 
- 7 Julai 2015 

(Mesyuarat 
Kedua)

19 Oktober 
2015 - 22 
Disember 

2015 
(Mesyuarat 

Ketiga)

Parlimen Malaysia

Sepanjang tahun 2015, KPWKM telah 
menerima 184 pertanyaan berkaitan kumpulan-
kumpulan sasar Kementerian serta inisiatif-
inisiatif yang dijalankan oleh Kementerian bagi 
membantu kebajikan negara. Daripada jumlah 
184 pertanyaan, sebanyak 138 merupakan 
pertanyaan lisan manakala 46 pertanyaan 
adalah bukan lisan. 

Bengkel Penulisan 
Jawapan Parlimen 
Yang Berkesan

5 - 7 Februari 
2015 (Khamis 

- Sabtu)

Port Dickson,
Negeri Sembilan

Unit Parlimen telah mengadakan satu Bengkel 
Penulisan Jawapan Parlimen Yang Berkesan 
kepada pegawai-pegawai yang terlibat dengan 
urusan penyediaan jawapan Parlimen pada 5 
hingga 7 Februari 2015 (Khamis-Sabtu) di Port 
Dickson, Negeri Sembilan. Objektif bengkel 
ini adalah memberi pendedahan kepada 
pegawai mengenai urusan Parlimen dan teknik 
penyediaan jawapan Parlimen yang berkesan. 
Bengkel ini dihadiri peserta seramai 50 orang 
yang melibatkan kesemua Bahagian dan Agensi 
di bawah Kementerian.
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Majlis Taklimat 
Bajet 2016 
KPWKM Kepada 
Ahli-ahli Yang 
Berhormat Dewan 
Rakyat

26 Oktober 
2015 
(Isnin)

Bilik Taklimat, 
Parlimen
Malaysia

YB Menteri KPWKM telah memberi taklimat 
kepada ahli Dewan Rakyat melalui Majlis 
Taklimat Bajet 2016 kepada ahli-ahli Yang 
Berhormat Dewan Rakyat.

Taklimat Jawapan 
Parlimen kepada 
YB Menteri / YB 
Timbalan Menteri 
KPWKM

Sepanjang 
Persidangan 

Parlimen
Parlimen Malaysia

Sepanjang tahun 2015, Taklimat Jawapan 
Parlimen kepada YB Menteri / YB Timbalan 
Menteri KPWKM telah diadakan sebanyak  
47 kali. Taklimat ini diadakan atas permintaan 
YB Menteri / YB Timbalan Menteri dan semasa 
penggulungan serta Aturan Urusan Mesyuarat 
bagi pertanyaan Parlimen No.1 hingga 15  
di Parlimen Malaysia.

Bengkel 
Pengurusan Aset 
dan Stor KPWKM 
I,II dan III

Bengkel 
Pengurusan 

Aset dan Stor 
KPWKM I 

pada 22 - 24 
Mei 2015

Bengkel 
Pengurusan 

Aset dan Stor 
KPWKM II 

pada 21 - 23 
Ogos 2015

Bengkel 
Pengurusan 

Aset dan Stor 
KPWKM III 

pada 13 - 15 
November 

2015

Bengkel Pengurusan 
Aset dan Stor 
KPWKM I di 

Langkawi, Kedah

Bengkel Pengurusan 
Aset dan Stor 
KPWKM II di 

Kuching, Sarawak

Bengkel Pengurusan 
Aset dan Stor 
KPWKM III di 

Cameron Highlands, 
Pahang

Bengkel Pengurusan Aset dan Stor diadakan 
bagi meningkatkan kecekapan pengurusan aset 
dan stor di Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat serta agensi di 
bawahnya iaitu Jabatan Kebajikan Masyarakat 
(JKM), Jabatan Pembangunan Wanita (JPW), 
Institut Sosial Malaysia (ISM), NAM Institute 
for the Empowerment of Women (NIEW) 
dan Lembaga Penduduk dan Pembangunan 
Keluarga Negara (LPPKN). 

Melibatkan pegawai KPWKM dan agensi yang 
dipertanggungjawabkan untuk menguruskan 
aset alih (harta modal dan aset alih bernilai 
nilai) dengan berpandukan kepada 1 Pekelilling 
Perbendaharaan. 

Melibatkan seramai 117 pegawai yang 
menerima manfaat dari kursus yang dianjurkan.
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Kursus 
Pengurusan Rekod 
dan Fail

2 - 4 April 
2015

Kuantan, 
Pahang

Objektif kursus ini adalah untuk:
• Mengenal pasti konsep dan perundangan 

pengurusan rekod mengikut Akta Arkib 
Negara 2003 (Akta 629).

• Melaksanakan urusan sistem fail dengan 
sistematik mengikut piawaian dan prosedur 
pengurusan rekod yang ditetapkan oleh Arkib 
Negara Malaysia.

• Mengaplikasi proses pengurusan rekod 
dengan betul mengikut standard dan panduan 
yang dikeluarkan oleh Arkib Negara Malaysia.

• Mengaplikasi pengurusan dokumen 
terperingkat dengan betul mengikut Akta 
Rahsia Rasmi 1972 (Akta 88) dan Arahan 
Keselamatan.

• Penyertaan: 36 orang peserta.
• Penceramah: 2 orang pegawai daripada Arkib 

Negara Malaysia. 
• Seorang pegawai daripada Pejabat Pegawai 

Keselamatan Kerajaan Negeri Pahang.

Latihan 
Pelaksanaan 
Aplikasi Digital 
Document 
Management 
System (DDMS)

18 - 26 Ogos 
2015

D.G. Kom Sdn Bhd, 
Bilik Latihan Aras 33, 
KPWKM dan Makmal 

Komputer KKMM

Objektif latihan ini adalah untuk memastikan 
pengguna DDMS di KPWKM bersedia dan 
faham mengenai kaedah dan tatacara 
penggunaan aplikasi DDMS.

Penyertaan: 138 orang peserta terdiri 
                  daripada kakitangan KPWKM
Jurulatih: Jurulatih daripada D.G. Kom Sdn. Bhd.
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Bengkel 
Pelupusan
Rekod

3 - 4 
November 

2015

Bilik Latihan 
Aras 3, 
KPWKM

Objektif bengkel ini adalah untuk:
•	Memberi pendedahan dengan lebih terperinci 

ke atas tatacara pelupusan rekod mengikut 
panduan yang telah ditetapkan.

•	Memberi latihan kepada peserta bengkel 
mengenai kaedah pelupusan rekod yang 
betul.

•	Memastikan ruang simpanan fail digunakan 
dengan sebaiknya setelah pelupusan 
dilaksanakan.  

•	Penyertaan : 27 orang peserta 

•	Penceramah dan Fasilitator : Pegawai 
daripada Arkib Negara Malaysia

Program
Library 2U

15 dan 16 
Jun 2015  

(Selasa dan 
Rabu)

Makmal Komputer 
aras 26, KPWKM

Program ini diadakan untuk memberi 
pendedahan kepada kakitangan KPWKM untuk 
mendapatkan maklumat tentang perkhidmatan 
dan kemudahan yang disediakan, memberi 
peluang kepada kakitangan untuk bersemuka 
secara terus dengan kakitangan Pusat Sumber 
KPWKM dan menyediakan platform untuk 
peserta mendapat pendedahan secara terus 
berkaitan dengan koleksi dan perkhidmatan 
perpustakaan.

Seramai 20 orang kakitangan KPWKM dan 
agensi-agensi yang hadir. Penerangan telah 
disampaikan oleh kakitangan Unit Pusat 
Sumber. Penerangan adalah berkaitan 
perkhidmatan dan koleksi perpustakaan, laman 
web Infonur, pangkalan data yang dilanggan, 
PNM Digital, U-Pustaka serta lawatan ke 
perpustakaan turut dilaksanakan.
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Karnival Semarak 
Ilmu @ KPWKM 
2015

17 Disember 
2015 

(Khamis)

Perpustakaan
Aras 3, KPWKM

Karnival ini merupakan program tahunan 
perpustakaan KPWKM. Program ini diadakan 
bagi mewujudkan kesedaran dan keseronokan 
membaca serta memupuk tabiat membaca 
sepanjang hayat agar dapat melahirkan 
generasi yang berilmu dan berfi kiran kreatif.

Dianggarkan seramai 300 orang telah hadir 
yang terdiri daripada kakitangan KPWKM 
dan agensi-agensi serta anak-anak, kanak-
kanak taska serta remaja-remaja dari rumah 
kebajikan.

Pelbagai aktiviti telah dijalankan iaitu 
Pertandingan Kolaj, Pertandingan Mewarna, 
Pertandingan Kreatif Bahan Terbuang, 
Pertandingan Spell It Right : Jawi, Pertandingan 
Bijak Jawi, Pertandingan Infohunt dan 
Pertandingan Fotografi  Membaca Ceria.

Perkhidmatan 
Perpustakaan

Januari - 
Disember 

2015

Perpustakaan 
KPWKM

Perkhidmatan yang disediakan : Perkhidmatan 
kaunter penasihat pembaca, perkhidmatan 
pinjaman, perkhidmatan pinjaman kelompok 
PNM dan perkhidmatan pinjaman antara 
perpustakaan. 

Pencapaian Januari - Disember 2015 
berbanding tahun 2014 :

Jumlah pengguna 2,671 orang berbanding 
2,400 pada tahun 2014.

Jumlah bahan dipinjam 1,697 naskah 
berbanding 1,067 pada tahun 2014.

Jumlah bahan 1,200 naskah berbanding 900 
naskah pada tahun 2014.

Jumlah bahan pinjaman antara perpustakaan 
30 naskah berbanding 20 naskah pada tahun 
2014.
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Ceramah 
dan Latihan 
Keselamatan 
Kebakaran 
Kementerian 
Pembangunan 
Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat

29 - 30 
September 

2015 (Selasa 
- Rabu)

Dewan Perdana
Nur, KPWKM

(29 September 
2015)

Balai Bomba 
dan Penyelamat 
Malaysia, Presint 
9, Putrajaya (30 

September 2015)

Tiada

Untuk memberi pendedahan awal  
dan pengetahuan khusus kepada warga 
Kementerian khususnya ahli pasukan 
tindak balas keselamatan KPWKM tentang 
pencegahan dan keselamatan kebakaran di 
bangunan serta kaedah memadam api dan 
menyelamatkan diri semasa berlaku kebakaran.

Penyertaan : 38 orang peserta
Penceramah : Pegawai Bomba dan 
Keselamatan Malaysia Cawangan Putrajaya

Coaching Session 
Pengisian Buku 
Daftar Suratan 
Rahsia Rasmi

14 September 
2015 (Isnin)

Bilik Mesyuarat
Aras 34

Tiada

Untuk memberi pendedahan kepada warga 
Kementerian khususnya pegawai / kakitangan 
KPWKM yang bertanggungjawab terhadap buku 
daftar suratan rasmi tentang cara pengisian 
yang betul dan teratur.

Penyertaan : 22 orang peserta
Penceramah : Encik Samsudin bin Sulee 
(Pegawai Keselamatan Kerajaan Malaysia)                          

Bengkel Public 
Service Delivery 
Tranformasion 
Kementerian 
Pembangunan 
Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat 
Siri I

19 - 22 
Januari 2015

(Isnin - 
Khamis)

Hotel Seri Costa, 
Melaka

Tiada

Merupakan inisiatif Kerajaan untuk memperbaiki 
keberkesanan sistem penyampaian bagi 
mencapai hasrat Kerajaan untuk menjadi 
negara berpendapatan tinggi.

Mengenalpasti kelemahan dalam penyampaian 
perkhidmatan serta mencari penyelesaian untuk 
memperbaikinya dalam tempoh 6 bulan.

Penyertaan : 24 orang peserta
Penceramah : PEMANDU, Jabatan Perdana 
Menteri

Bengkel Public 
Service Delivery 
Transformation 
Kementerian 
Pembangunan 
Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat 
Siri II

27 - 29 
Januari 2016 

(Selasa - 
Khamis)

Corus Paradise 
Resort, Port Dickson, 

Negeri Sembilan
Tiada

Merupakan inisiatif Kerajaan untuk memperbaiki 
keberkesanan sistem penyampaian bagi 
mencapai hasrat Kerajaan untuk menjadi 
negara berpendapatan tinggi.

Mengenalpasti kelemahan dalam penyampaian 
perkhidmatan serta mencari penyelesaian untuk 
memperbaikinya dalam tempoh  
6 bulan.

Penyertaan : 24 orang peserta
Penceramah : PEMANDU, Jabatan Perdana 
Menteri
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Rangkuman Aktiviti Bahagian Khidmat Pengurusan





Bahagian
Pembangunan
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Bahagian 
Pembangunan
Peruntukan Pembangunan yang 
diluluskan untuk Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga 
& Masyarakat bagi tahun 2015 
adalah sebanyak RM202.6 juta yang 
melibatkan 27 projek. 

Bahagian Pembangunan sentiasa 
memantau prestasi fi zikal dan prestasi 
perbelanjaan projek pembangunan 
Kementerian dari semasa ke semasa. 
Sebagai langkah dalam mengekalkan 
kecemerlangan prestasi perbelanjaan, 
Bahagian ini telah meneliti semula 
keperluan peruntukan pembangunan 
berdasarkan prestasi semasa 

pelaksanaan projek dan juga unjuran 
aliran tunai oleh agensi pelaksana. 
Dalam hal ini, Bahagian Pembangunan 
telah melaksanakan beberapa tindakan 
penambahbaikan ke atas projek-projek 
yang didapati lewat jadual melalui 
mesyuarat dan lawatan tapak serta 
lawatan mengejut. Bagi projek yang 

Tahun Peruntukan (RM) Belanja (RM) Peratusan 
Perbelanjaan (%)

2014 73,389,340 70,289,885.61 95.8

2015 141,005,399 139,525,885.87 98.9

tidak dapat dilaksanakan (take-off ) 
mengikut perancangan atas beberapa 
faktor yang tidak dapat dielakkan 
serta di luar kawalan, Kementerian 
telah melaksanakan Waran Sekat 
berjumlah RM61,613,712 kepada 
Kementerian Kewangan bagi 
mengurangkan jumlah peruntukan 
shortfall. 

Sehingga tamat tempoh Akaun Kena 
Bayar (AKB), Bahagian Pembangunan 
telah mencapai prestasi perbelanjaan 
seperti berikut:

Bengkel Berkaitan Pembangunan
Beberapa program pembangunan kapasiti berkaitan skop pembangunan telah dihadiri dan dilaksanakan.

Antaranya adalah:

Bengkel Logical 
Framework Analysis 

(9 Hingga 10
Feb 2015)

Bengkel
Penyelarasan Projek 
Rolling Plan Pertama 

RMK-11
(19-20 Mac 2015)

Bengkel 
Keselamatan 

kad Hijau (CIDB) 
KPWKM)

(25 Mac 2015);

Bengkel Asas
Tatacara Pengurusan 
Aset Tak Alih Kerajaan 

(TPATA) KPWKM
(2 Mei 2015)

Bengkel 
Pengurusan Fasiliti 

dan MySPATA
(25-29 Mei 2015);1

2
3 5

4

Prestasi perbelanjaan Bahagian Pembangunan:
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• Pencapaian Projek Pembangunan KPWKM

Pencapaian (Program / Aktiviti / Dasar / Perundangan / Projek Pembangunan, Dll) Tempoh Pelaksanaan

Kuarters Rumah Seri Kenangan Bedong, Kedah
Kos Projek : RM21.6 juta
Kapasiti : 37 unit kuarters (1 unit Kelas D, 4 unit Kelas E, 32 unit kelas G)
Tujuan : Kemudahan untuk menjaga kebajikan dan memberi keselesaan kakitangan institusi.

2014 hingga 2015

Tarikh Siap: 
28 Sept 2015

Kompleks Penyayang Sri Aman, Sarawak
  Kos Projek : RM6.5 juta
Kapasiti : Kafe@TEEN, PAWE, Mamacare, Taska, PDK, Pejabat JKM, Pusat Aktiviti Wanita.
Tujuan : Kemudahan yang menyediakan perkhidmatan KPWKM di bawah satu bumbung.

Feb hingga Jun 2015

Tarikh Siap: 
30 Jun 2015

Penyelenggaraan Kuarters dan Institusi JKM di seluruh Malaysia
Penyelenggaraan Kuarters dan institusi ini dapat memberikan manfaat kepada pegawai dan 
kakitangan khususnya dari segi kebajikan dan kesejahteraan pegawai dan kakitangan serta 
ahli keluarga yang bertugas di institusi berkenaan. Selain itu, ia turut memberikan manfaat 
kepada penghuni-penghuni di institusi berkenaan.

Kos Projek Keseluruhan: RM50 juta

Mac - November 2015

Tarikh Siap:
Disember 2015
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• Insp  ektorat oleh Pasukan Unit Penyelarasan Pelaksanaan, 
   Jabatan Perdana Menteri (ICU, JPM)
Sebanyak sembilan (9) buah projek yang telah dinilai iaitu:

•  Klinik LPPKN Perlis;
•  Rumah Kanak-Kanak Mini Johor;
•  Pusa t Latihan Perindustrian dan Pemulihan (PLPP) Bangi; 
•  Dewan Nur Subang Menjadi Rumah Perlindungan Wanita 

di Zon Wilayah Tengah;
•  Rumah Perlindungan Wanita Zon Wilayah Tengah;
•  Pengindahan Bangunan LPPKN;
•  Taman Sinar Harapan Cheras;
•  Rumah Sri Kenangan Bedong;
•  Kajian Impak Pelaksanaan Program I-KIT 
   dan Program I-Keunita.



Bahagian
Pengurusan

Maklumat
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Bahagian Pengurusan 
Maklumat KPWKM
Pencapaian BPM 2015

•  Portal Rasmi KPWKM
 Portal KPWKM telah berjaya 

memperolehi prestasi 5 bintang 
bermula 2011 sehingga 2014. 
Laporan “Malaysia Government 
Portals & Websites Assessment 
(MGPWA)” 2013 melaporkan KPWKM 
telah berjaya mengekalkan taraf 
lima bintang dengan skor sebanyak 
85 markah di mana penurunan satu 
mata berbanding tahun 2014. 

 Mulai Jun 2015, pengoperasian 
Talian Nur diambil alih sepenuhnya 

oleh Kementerian Pembangunan 
Wanita Keluarga dan Masyarakat 
dengan diberi penjenamaan semula 
kepada Talian Kasih 15999. Bermula 
dari Jun sehingga Disember 2015, 
sebanyak 8,600 kes telah direkodkan 
oleh Talian Kasih yang mana setiap 
kes dikategorikan kes yang perlu 
dipanjangkan kepada Pejabat 
Kebajikan Masyarakat Daerah (PKMD) 
atau hanya diselesaikan di peringkat 
Talian Kasih sahaja. Operasi Talian 
Kasih ini dikendalikan oleh seramai 
12 orang pegawai khidmat pelanggan 
dan 4 orang penyelia. Daripada 
jumlah keseluruhan panggilan 

yang diterima, 90 peratus (90%) 
panggilan berjaya diselesaikan 
diperingkat Call Agent Talian 
Kasih. Manakala selebihnya 
10 peratus (10%) dipanjangkan 
kepada agensi berkaitan untuk 
tindakan selanjutnya. 

 Merupakan single point of contact 
yang digunakan secara bersepadu 
yang mengendalikan pertanyaan, 
aduan dan permohonan berkaitan 
dengan perkara-perkara kebajikan 
dan sosial di samping menyalurkan 
informasi berkaitan program-
program Kementerian dan agensi. 
Kementerian juga telah mewujudkan 
satu perkhidmatan khusus untuk 
kanak - kanak yang juga merupakan 
kumpulan sasar KPWKM yang 
dikenali sebagai Talian Bantuan 
Kanak-Kanak (Childline).

Skop Operasi - Talian Kasih Call Flow (Escalated)
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Perkhidmatan Talian Kasih

Perkhidmatan KPWKM JKMM JPW LPPKN ISM NIEW

Kecemasan √ √ √ √ √ √

Pertanyaan, aduan dan informasi √ √ √ √ √ √

Proses dan prosedur

OKU √

Institusi Kebajikan √

Bantuan Kewangan √

Juvana √

Miskin √

Lain-lain √

Kaunseling √

Program dan Aktiviti √ √ √

Penderaan √

Domestic Violence   √

Penderaan Pembantu Rumah 
Warganegara Asing

√

Childline √

Spesifi kasi Perkhidmatan
Perkhidmatan Talian Kasih 15999 
merangkumi perkara-perkara yang 

meliputi perkhidmatan yang diberikan 
oleh Kementerian dan agensi seperti 
berikut:
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Kecemerlangan Perkhidmatan Talian 
Kasih 15999 diteruskan lagi dengan 
penerimaan Anugerah Khas Customer 
Relationship Management and Contact 
Centre Association of Malaysia (CCAM 
Awards) 2011 sebagai pengiktirafan 
kepada sumbangan Talian Kasih 15999 
kepada masyarakat.
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•  Sistem Integrated Library 
Management Utility (ILMU)

 Sistem ILMU menyediakan 
kemudahan pangkalan data dan 
keperluan maklumat berkaitan 
dengan koleksi bahan-bahan bagi 
memudah dan mempercepatkan 
operasi peminjaman, pembaharuan 
dan pemulangan secara terkawal 
di Pusat Sumber KPWKM.

•  KIOSK Kementerian 
Pembangunan Wanita Keluarga 
dan Masyarakat

 KIOSK adalah merupakan salah 
satu peranti yang digunakan untuk 
memaparkan segala maklumat dan 
info berkaitan kementerian. Inisiatif

 untuk menambah baik kiosk ini 
telah dimulakan pada Ogos 2015 
dan digunakan sepenuhnya pada 
Februari 2016.

•  Sistem Maklumat Nasional 
Isu-Isu Sosial (MANIS) 

 Bermula pada tahun 2013, BPM, 
KPWKM telah diberi peranan untuk 
menguruskan MANIS sepenuhnya. 
Sistem MANIS yang mengandungi 
tiga (3) komponen iaitu Bussiness 
Intelligence (BI), Geographical 
Information System (GIS) dan Portal 
digunakan untuk melaksanakan 
pengumpulan data-data isu sosial 
secara berpusat dan analisis bagi 
penghasilan dasar dan program 
Kementerian.

•  Bengkel Pemantapan SKT 
dan Fail Meja

 Bahagian Pengurusan Maklumat telah 
mengadakan Bengkel Pemantapan 
SKT dan Fail Meja selama 3 hari iaitu 
pada 1 April 2015 hingga 3 April 
2015. Berikut adalah objektif bagi 

Bengkel Pemantapan SKT dan Fail 
Meja:

 - Berbincang serta membuat 
post mortem bagi pelaksanaan 
projek ICT Kementerian bagi tahun 
2014;

 - Merancang dan menyediakan pelan 
pelaksanaan aktiviti BPM bagi 
tahun 2015 yang bersesuaian dan 
menepati hala tuju Kementerian;

 - Mengenal pasti masalah 
serta peluang yang ada untuk 
meningkatkan kualiti dan produktiviti 
BPM serta meningkatkan kepuasan 
pelanggan; 

 - Menyedia dan menetapkan Key 
Performance Indicator (KPI) 
untuk memastikan keberkesanan 
perkhidmatan yang diberikan oleh 
BPM kepada pelanggan;

 - Mengemas kini Fail Meja mengikut 
senarai tugas dan Pekeliling yang 
berkuat kuasa.

•  Bengkel Dasar Keselamatan ICT 
(DKICT) Versi 3.0

 Bengkel DKICT V3 telah dijalankan 
selama 3 hari iaitu pada 7 Oktober 
hingga 9 Oktober 2015 yang 
dihadiri oleh Pegawai Teknologi 
Maklumat (gred F41 hingga F52) bagi 
Kementerian dan setiap agensi.

 Tujuan utama bengkel ini diadakan 
untuk mengkaji semula DKICT 
KPWKM versi 2.0 selaras 
dengan perubahan teknologi, 
aplikasi, prosedur, perundangan 
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dan kepentingan sosial dan 
membincangkan dan mengenal 
pasti penambahbaikan DKICT 
Versi 2.0 untuk diimplementasikan 
berpandukan kepada piawaian 
Pengurusan Sistem Keselamatan 
Maklumat (ISMS) terkini iaitu ISO/IEC 
27001 : 2013.

 
• 	ISMS 
	 Audit Dalam Pensijilan ISMS ISO 

27001:2013 telah dijalankan 
pada 15-17 Jun 2015. Secara 
keseluruhannya, Sistem Pengurusan 
Keselamatan Maklumat KPWKM 
telah dilaksanakan dengan 
baik. Walau bagaimanapun hasil 
daripada audit yang dijalankan 
mendapati terdapat 12 penemuan 
iaitu 8 pemerhatian dan 4 
ketakakuran. Pasukan Pelaksana 
ISMS telah mengambil tindakan 
susulan dan penambahbaikan ke atas 
hasil penemuan tersebut.

• 	Perolehan Perkakasan dan 
Perisian ICT KPWKM & Agensi 

	 di Semenanjung Malaysia
	 Perolehan Perkakasan dan Perisian 

ICT Tahun 2015 di Kementerian 
Pembangunan Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat (KPWKM) dilaksanakan 
bersama keperluan Kementerian dan 
Agensi di bawahnya iaitu Jabatan 
Kebajikan Masyarakat (JKM), Jabatan 
Pembangunan Wanita (JPW), Institut 
Sosial Malaysia (ISM), NAM Institute 
for the Empowerment of Women 

(NIEW) ;  dan Lembaga Penduduk 
dan Pembangunan Keluarga Negara 
(LPPKN). Keseluruhan perkakasan 
dan perisian mula diterima pada awal 
Disember 2015 sehingga Januari 
2016 sebanyak 866 perkakasan dan 
248 perisian. 

• 	Pelupusan Aset Alih
	 Lawatan pemeriksaan pelupusan 

aset ICT bagi tahun 2015 telah 
dijalankan oleh Pegawai Pemeriksa 
Aset di 19 lokasi seperti berikut:
LPPKN 	 =  4 lokasi
JPW 	 =  4 lokasi
JKM 	 =  10 lokasi
KPWKM	 =  1 lokasi

• 	Latihan (TCO Stream  
& Web Application)

	 Sesi Latihan Kepenggunaan TCO! 

Stream telah diadakan pada 25 Mac 
2015 (Rabu). Latihan ini bertujuan 
untuk meningkatkan kemahiran 
penggunaan TCO! Stream.

	 Web Application Security Trainings 
pula telah diadakan selama 3 hari 
pada 4 hingga 6 November 2015. 
Beberapa aplikasi telah diperkenalkan 
seperti Process Explorer, ComboFix, 
Bleeping Computer dan sebagainya 
untuk mengenalpasti masalah yang 
terdapat pada keselamatan aplikasi 
web.

• 	Projek Peluasan PDKNet 2015
	 Projek peluasan dan penambahbaikan 

PDKNet di 12 buah negeri yang 
melibatkan 23 buah PDK termasuk 
Sabah dan Sarawak bagi tahun 2014 
di bawah RMK Ke 10 (1st Rolling 
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Plan ). Manakala pada tahun 2015 
peluasan Projek PDKNet melibatkan 
30 PDK menjadikan keseluruhan 
90 PDK yang terlibat sehingga 
penghujung tahun 2015.

 
- Fungsi   
 Membantu OKU penglihatan 

membaca, mempelajari dan mengajar 
Al-Quran / mata pelajaran lain 
dengan lebih efektif dan berkesan. 
Meningkatkan produktiviti OKU 
penglihatan dalam pembudayaan 
ilmu.   

- Objektif  
 Membangunkan satu sistem 

Al-Quran Braille Elektronik (Sistem 
e-Braille) yang dapat membantu 
dan memudahkan golongan yang 
menghadapi masalah penglihatan 

membaca dan menghayati Al-Quran 
serta pembelajaran lain-lain subjek 
di samping perluasan ke 4 buah 
pusat latihan terpilih iaitu:

 - Sekolah Menengah Pendidikan 
Khas (Buta) Setapak, Kuala Lumpur

 - Sekolah Kebangsaan Pendidikan 

Khas (Buta) Alma, Pulau Pinang
 - Sekolah Kebangsaan Pendidikan 

Khas (Buta) Pekan Tuaran, Sabah, 
 - Persatuan Orang-Orang Cacat 

Penglihatan Islam Malaysia 
(PERTIS), Kuala Lumpur
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	 -	Meningkatkan pembelajaran dan 
kesedaran ICT di dalam kalangan 
pegawai JKMM. 

	 -	Pemindahan Teknologi - 
Menyediakan beberapa siri latihan 
aplikasi kepada staf teknikal semasa 
fasa pembangunan sistem.

	 -	Latihan - Menyediakan beberapa 
siri latihan aplikasi kepada pentadbir 
aplikasi dan pengguna selepas Ujian 

Penerimaan dilaksanakan.
	 -	Real Application Cluster 

Menyediakan RAC pada pangkalan 
data e-JKM.

	 -	Disaster Recovery - Menyediakan 
pemulihan bencana bagi aplikasi 
e-JKM; dan

	 -	Perkakasan dan Perisian - 

Objektif
•	 Mewujudkan budaya kerja yang 

sistematik melalui peningkatan 
infostruktur dan infrastruktur 
JKMM;

•	 Mewujudkan pangkalan 
data bersepadu yang teratur, 
perkongsian maklumat dan mudah 
dicapai mengikut keperluan;

•	 Mengelakkan pertindihan  
maklumat serta keupayaan 
menyediakan maklum balas yang 
cepat dan tepat;

•	 Selaras dengan saranan MAMPU 
semasa membuat lawatan 
pemantauan iaitu mengkaji  
semula proses kerja yang  
boleh diringkaskan dan 
menggunakan 

	 MYKAD/ID sebagai 
	 input kepada 
	 sistem; dan

E-JKM Menghantar, memasang  
dan menyediakan persekitaran 
pembangunan semasa  
fasa reka bentuk dan pembangunan 
aplikasi dan juga menghantar, 
memasang dan menyediakan 
persekitaran produksi selepas 
penerimaan dilaksanakan.
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Modul Sistem eJKM

Bahagian Modul Kumpulan Sasar

Sosio Ekonomi 
dan Bantuan (EB)

Pengurusan Bantuan Bencana Awam

Perintah Khidmat 
Masyarakat (PKM)

Perintah Khidmat Masyarakat Awam

Bahagian Modul Kumpulan Sasar

Kaunseling dan 
Psikologi (KP)

Kaunseling dan Psikologi Awam

Pembangunan 
Komuniti (PK)

• Sukarelawan
• MAYANG
• Pertubuhan Sukarela Kebajikan
• PSK Homehelp

Komuniti

Perundangan dan 
Advokasi (PA)

• Pendaftaran dan Pemantauan Pusat Jagaan (PJ)
• Pendaftaran dan Pemantauan Taman Asuhan Kanak-Kanak (TASKA)
• Penasihat Mahkamah (PM)

Awam
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Aktiviti Projek 2015
•  Pada tahun 2015 team eMasyarakat
 telah menjalankan aktiviti-aktiviti
 seperti berikut:
 - Latihan pengguna bagi Modul 

Kanak-Kanak & latihan kepada 
pentadbir sistem negeri - 48 
peserta;

 - Lawatan pemantauan penggunaan 
eJKM bersama dengan wakil 

Bahagian Modul Kumpulan Sasar

Warga Tua Dan 
Keluarga (WTK)

• Pengurusan Kemasukan Warga Emas ke Institusi (WE-I)
• Pengendalian Mangsa Keganasan Rumah Tangga (AKRT)
• Badan Pendamai (BP)
• Pengurusan Menyelamatkan Orang Papa dan Pengemis  (POP)
• Program Komuniti Bagi Warga Emas (PAWE)

Warga Emas
Keluarga
Awam
Warga Emas

Jabatan Orang 
Kurang Upaya 
(JPOKU)

• Permohonan Kemasukan Orang Kurang Upaya (OKU) 
ke Institusi Kebajikan (OKU-IT)

• OKU Sektor Awam (OKU-SA)
• Pemulihan Dalam Komuniti (PDK)

Orang Kurang 
Upaya

Kanak-Kanak

• Pengendalian Kes Anak Angkat (AA)
• Pengendalian Kes Kanak-Kanak yang Memerlukan Perlindungan Segera (PS)
• Pengendalian Kes Kanak-Kanak yang Memerlukan Perlindungan 

dan Pemeliharaan - Penderaan Kanak-Kanak (PP)
• Program Khidmat Sokongan Saksi (KSS)
• Pengurusan Kes-kes di bawah Akta Anti Pemerdagangan Orang 2007 (AAPO)
• Pengendalian Kes Kanak-Kanak Tidak Terkawal (KK-TK)
• Pengendalian Kes Kanak-Kanak yang memerlukan Perlindungan 

dan Pemulihan (LP)
• Pengendalian Kes Kanak-Kanak yang Terlibat Dengan Jenayah (KK-J)
• Program Komuniti Untuk Komuniti Bagi Kanak-Kanak 
• Pengendalian Kes Wanita yang Mengandung Luar Nikah 

(18 tahun ke atas)  (WHLN)

Kanak-Kanak
Wanita

Perancangan dan 
Pembangunan

Sistem Maklumat Perangkaan

Bahagian Kanak-Kanak JKM dan 
Bahagian:

 - Perancangan dan Pembangunan 
JKM ke institusi - 14 institusi JKM 
telah dilawati; 

 - Pemantapan pelaksanaan
sistem eJKM; 

•  Tujuan latihan ini diadakan adalah
 untuk meningkatkan kemahiran
 penggunaan eJKM bagi golongan
 sasar untuk Modul Kanak-Kanak.



Bahagian
Akaun
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Bahagian Akaun

Bangunan
JPW 10%

Bangunan
JKM 41%

Tanah
JPW
8%

Tanah
JKM
41%

Pegangan Aset 
Tak Alih

•	 Aset Tak Alih 
Aset Tak Alih terdiri daripada tanah 
dan bangunan bagi agensi-agensi 
di bawah Kementerian. Bagi aset 
tanah Kementerian, sebanyak 87 
rekod tanah hak milik Persekutuan 
telah dimasukkan dalam senarai baki 
awal Aset Tak Alih iaitu melibatkan 
72 rekod tanah di bawah Jabatan 
Kebajikan Masyarakat Malaysia 
(JKMM) dan 15 rekod tanah  
di bawah Jabatan Pembangunan 

Laporan Aktiviti

Pengumpulan Data 
Perakaunan Akruan
Bahagian Akaun bertanggungjawab 
untuk menyelaras aktiviti pengumpulan 
data bagi tujuan pelaksanaan 
Perakaunan Akruan yang dijadualkan 
pelaksanaannya mulai tahun 2017. 
Maklumat-maklumat berkaitan 
Aset Tak Alih, Aset Alih, Aset Dalam 
Pembinaan, Akaun Belum Terima dan 
Akaun Belum Bayar akan dilaporkan 

secara bulanan ke Jabatan Akauntan 
Negara Malaysia (JANM). Data-
data Perakaunan Akruan juga akan 
dimigrasikan ke server 1GMAS melalui 
proses mock run yang dibuat secara 
berkala mengikut cut off date yang 
ditetapkan JANM.

Di peringkat Kementerian, Mesyuarat 
Jawatankuasa Kerja Pengumpulan 
Data berperanan untuk menyelaras 
aktiviti pengumpulan data bagi semua 
agensi. Seterusnya, laporan status 

pengumpulan data akan dibentangkan 
dalam Mesyuarat Jawatankuasa 
Pelaksanaan Perakaunan Akruan 
Kementerian setiap suku tahun 
sepertimana ketetapan di dalam 
Pekeliling Perbendaharaan PS1.2.

Sehingga 31 Disember 2015, berikut 
adalah status pengumpulan data 
Perakaunan Akruan mengikut kelas 
masing-masing.

Objektif
Fungsi utama Bahagian Akaun adalah:
• 	Mempertingkatkan akauntabiliti dan ketelusan pengurusan 

kewangan dan perakaunan Kerajaan Persekutuan; 

• 	Memastikan transaksi kewangan dan perakaunan diperakaunkan  
dengan tepat dan mematuhi peraturan yang berkuat kuasa; 

• 	Menyediakan maklumat kewangan dan perakaunan yang tepat bagi 
penyediaan Penyata Kewangan Kerajaan Persekutuan yang berkualiti 
dan mengikut jadual; 

• 	Memastikan pematuhan kepada peraturan yang berkuat kuasa 
melalui pelaksanaan naziran bayaran, pemantauan dan audit 
terimaan; 

• 	Memberi khidmat nasihat yang berkualiti berkaitan  
perkhidmatan kewangan dan perakaunan mengikut  
keperluan pelanggan;
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Tanah
JKM, 72

Tanah
JKM, 72

Bangunan
JPW, 15

Tanah
JPW, 17

Pecahan Bilangan Aset Tak Alih 
Mengikut Agensi

Pecahan Nilai Aset Tak Alih 
Mengikut Agensi (RM)

Tanah JKM (RM),
1,655,568,052.68   

Bangunan JKM 
527,271,000.00 

Tanah JPW (RM),
7,557,000.00   

Bangunan JPW (RM),
7,638,000.00 

• Aset Alih
Aset Alih terdiri daripada harta modal (Kew.PA4) dan aset bernilai rendah 
(Kew.PA5) yang telah direkodkan oleh agensi-agensi di bawah Kementerian 
menggunakan Sistem Aset Alih (SPA). Sehingga 31 Disember 2015, Aset Alih yang 
dikemaskini di SPA adalah sebanyak RM79,370,773.79 bagi harta modal (11,661 
unit) dan RM33,564,273.51 bagi aset bernilai rendah (85,840 unit)
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Harta Modal (Kew.PA4) Aset Bernilai Rendah (Kew.PA5)

KPWKM
JKM
JPW

ISM
NIEW

Bilangan Aset Alih Mengikut Agensi

Wanita (JPW). Daripada jumlah 
keseluruhan tersebut, sebanyak 
78 rekod tanah telah selesai dibuat 
penilaian oleh Jabatan Penilaian dan 
Perkhidmatan Harta (JPPH) dan nilai 
semasa keseluruhan tanah adalah 
RM1,663,125,052.68. Jumlah baki 
ini adalah berdasarkan andaian 
kaedah nilai semasa (fair value) tanah 
digunakan sebagai asas pengukuran 
untuk baki awal.

Bagi aset bangunan Kementerian 
iaitu meliputi institusi-institusi 
di bawah JKMM dan JPW di 
negeri-negeri, sebanyak 89 rekod 
bangunan telah dikenalpasti untuk 
pengukuran baki awal iaitu masing-
masing 72 bagi JKM dan 17 bagi 
JPW. Sehingga 31 Disember 2015, 
78 rekod bangunan telah selesai 
dinilai JPPH dengan nilai keseluruhan 
RM534,909,000.00.

Ri
ng

gi
t M

al
ay

si
a

20,000,000.00

30,000,000.00

40,000,000.00

50,000,000.00

60,000,000.00

70,000,000.00

10,000,000.00
KPWKM

JKM

JPW ISM NIEW

Kew.PA4 8,632,513.2 63,164,774. 3,665,339.6 2,127,982.0 1,780,164.3
Kew.PA5 7,233,732.7 21,469,481. 3,165,202.0 1,216,855.3 479,001.84

Pecahan Nilai Aset Alih Mengikut Agensi
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•	 Akaun Belum Bayar 
Akaun Belum Bayar terdiri daripada 
Deposit Am, Deposit Cagaran Kantin 
dan Wang Jaminan Pelaksanaan 
(WJP) yang dipegang oleh 
Kementerian dan agensi. Sehingga 
31 Disember 2015, jumlah Akaun 
Belum Bayar adalah sebanyak 
RM2,595,743.79 seperti berikut:

•	 Aset Dalam Pembinaan 
Bagi Asset Under Construction (AUC), sebanyak empat (4) projek disenaraikan 
untuk pengumpulan data baki awal pada tahun 2015 dengan perbelanjaan 
terkumpul RM95,233,104.87 iaitu: 
 
Projek 1: Taman Sinar Harapan Jubli, Johor Fasa 2; 
Projek 2: Taman Sinar Harapan Cheras, Selangor; 
Projek 3: Ubahsuai Dewan Nur Subang; dan 
Projek 4: Pembinaan Semula Kuarters JKM  
di RSK Bedong di Kedah, RKK Taman Bakti  
di Pulau Pinang, RSK Tanjung Rambutan di Perak  
dan RKK Tg. Ampuan Fatimah di Pahang.

13,431,019.60
34,316,385.27 46,031,260.00

1,454,440.00

Projek 1 Projek 2 Projek 3 Projek 4

Aset Dalam Pembinaan (RM)

Aset Dalam Pembinaan 

 Akaun Belum Bayar

16,200.00
3,000.00

2,552,725.26 23,818.53

JKMKPWKM

WJP
Deposit Am Deposit Kantin

•	 Akaun Belum Terima 
Akaun Belum Terima (ABT) terdiri 
daripada kes-kes emolumen terlebih 
bayar, bayaran sewaan kafeteria 
tertunggak, kutipan balik terlebih 
bayar kepada penerima bantuan yang 
telah meninggal dunia, kutipan balik 
baki geran belum dibelanjakan oleh 
NGO dan kutipan balik melibatkan 
kes tatatertib pegawai. Sehingga 
31 Disember 2015 sebanyak 

RM1,011,731.41 Akaun Belum 
Terima telah dilaporkan. Pecahan 
ABT mengikut agensi adalah seperti 
berikut:

2,581.21
10,853.00

998,297.20

ABT(RM)

JKM
KPWKM NIEW

 Akaun Belum Terima
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Nama Kursus Tarikh Kursus Tempat

Taklimat Carta Akaun dan MPSAS 1 27 Februari Bahagian Akaun, KPWKM

Taklimat Pengurusan Kewangan dan Akaun- PTJ Zon Tengah 5 Mac Institut Sosial Malaysia

Kursus Pengurusan Kewangan dan Akaun-PTJ Zon Selatan 13 - 15 Mei Hotel Avillion Legacy, Melaka

Kursus Pengurusan Kewangan dan Akaun-PTJ Zon Utara 23 - 25 Nov Hotel Impiana, Ipoh Perak

Program Latihan Pengurusan Kewangan dan Akaun Tahun 2015
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Semakan Kira-Kira Wang Tunai (KKWT)

Selaras dengan AP139, adalah menjadi tanggungjawab Bahagian Akaun 
KPWKM selaku Akauntan Jabatan Mengakaun Sendiri untuk memastikan supaya 
pemantauan dan penyeliaan hasil dilakukan. Mulai tahun 2015, Bahagian Akaun 
KPWKM bertanggungjawab untuk melaksanakan Audit Terimaan ke atas dokumen 
terimaan daripada semua 155 Pejabat Pemungut Kementerian di seluruh negara. 
Sebanyak 1,860 penyata KKWT telah dikemukakan oleh Pejabat Pemungut 
sepanjang tahun 2015, iaitu sebanyak 155 dokumen KKWT diterima setiap 
bulan selewat-lewatnya pada 10hb bagi KKWT bulan sebelumnya, seperti yang 

Prestasi Markah Naziran eSPKB Bagi PTJ KPWKM Tahun 2015

Bilangan PTJ Cemerlang
111

20

40

60

80

100

120

60%

27%

9% 4%

Baik
49

Memuaskan
17

Tiada Naziran
7

0

•	 Bahagian Kewangan KPWKM;
•	 Ibu Pejabat Jabatan Kebajikan Masyarakat;
•	 Ibu Pejabat Jabatan Pembangunan Wanita;
•	 Institut Sosial Malaysia;
•	 Institut Pengupayaan Wanita Bagi Anggota Pergerakan  

Negara-Negara Berkecuali (NIEW);
•	 Jabatan Kebajikan Masyarakat Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur ;
•	 Pejabat Pembangunan Wanita Negeri Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur/Putrajaya;
•	 Sekolah Tunas Bakti Sungai Besi;
•	 Rumah Kanak-kanak Tengku Budriah, Cheras; 

Naziran 
eSPKB

Skop Semakan 
Naziran

•	 Waran Peruntukan;
•	 Baucar Bayaran;
•	 Baucar Jurnal;
•	 Waran Perjalanan Udara 

Awam Pukal;
•	 Proses Penyediaan 

Dokumen Kewangan;
•	 Penyenggaraan Laporan;
•	 Pengurusan Dokumen 

Kewangan;
•	 Pengurusan Pengguna;

Naziran eSPKB ke atas 175 PTJ Kementerian di seluruh negara dilaksanakan oleh 
pasukan naziran di Jabatan Akauntan Negara Malaysia Negeri/Cawangan yang 
berkenaan. Sebanyak 60% (111 PTJ) daripada keseluruhan 184 PTJ telah mendapat 
pencapaian tahap Cemerlang, 27% (49 PTJ) di tahap Baik dan 9% (17 PTJ) di tahap 
Memuaskan. Manakala baki 4% (7 PTJ) tidak dinazir disebabkan oleh PTJ baru 
diwujudkan, tiada operasi atau tiada urus niaga.
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diperuntukkan dalam AP145. Penilaian semakan KKWT adalah berdasarkan:

Prestasi Pembayaran Bil dan Tuntutan 
di Kementerian dan Jabatan 
Bagi Tahun 2015

Pengurusan Bayaran

Bahagian Akaun bertanggungjawab 
dalam mengumpulkan dan 
mengemukakan maklumat Laporan 
Prestasi Pembayaran Bil dan Tuntutan 
Bagi Kementerian dan Jabatan di bawah 
KPWKM. Maklumat ini dikemukakan ke 
Jabatan Perdana Menteri melalui sistem 
e-Laporan JPM (JPM).

Bagi tahun 2015, sebanyak 65,239 
bil dan tuntutan telah diproses di 
Kementerian dan Jabatan termasuk 

Pusat Tanggungjawab di negeri-
negeri. Prestasi bil bagi tempoh 
1-7 hari adalah 95.87 % dengan 
bil dan tuntutan sebanyak 62,547. 
Manakala bagi tempoh 8 hingga 14 hari 
adalah 4.03% dengan bil dan tuntutan 
sebanyak 2,629. Pecahan dan prestasi 
pembayaran bil dan tuntutan adalah 
seperti di Carta 11:

63 Bil
(0.1%)

2,629 Bil
(4.03%)

65,547 Bil
(95.87%)

1 - 7 Hari
8 - 14 Hari
> 14 Hari

77.27%

80.68%

94.94%

97.18%

98.20%

88.10%

0 20 40 60 80 100

Maklumbalas Pemerhatian
Ketidakpatuhan Adalah Lengkap

Penyeliaan Ke Atas Resit / Buku Tunai
/ Penyata Pemungut

Perekodan Di Resit / Buku Tunai
/ Penyata Pemungut

Pungutan Dibankkan
Dalam Tempoh di Tetapkan

Kawalan Terhadap Penerimaan & Pengeluaran
Stok Resit Serta Lain-lain Dokumen Terkawal

Kebenaran Mengutip Wang / Menulis Menandatangani dan
Membatalkan Resit / Merekod Dan Menyemak Buku Tunai

Penghantaran Dokumen Terimaan
Dalam Tempoh Ditetapkan

42.11%

Skop 
semakan 
penyata 
KKWT

• Penghantaran Dokumen Terimaan Dalam Tempoh Ditetapkan;
• Kebenaran Mengutip Wang/Menulis, Menandatangani dan Membatalkan Resit/

Merekod dan Menyemak Buku Tunai;
• Kawalan Terhadap Penerimaan 

dan Pengeluaran Stok Resit serta Lain-Lain Dokumen Terkawal;
• Pungutan Dibankkan dalam Tempoh Ditetapkan;
• Perekodan di Resit / Buku Tunai / Penyata Pemungut;
• Penyeliaan ke Atas Resit / Buku Tunai / Penyata Pemungut;
• Maklumbalas Pemerhatian Ketidakpatuhan Adalah Lengkap;

Prestasi Pematuhan 
KKWT  
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Pengurusan Gaji

Bahagian Akaun juga turut 
bertanggungjawab dalam pengurusan 
gaji bagi lapan (8) Pusat Pembayar 
di Lembah Klang iaitu Ibu Pejabat 
KPWKM, Ibu Pejabat Jabatan Kebajikan 

Jumlah Pembayaran 
Bil dan Tuntutan di 
Kementerian dan Jabatan 
Bagi Tahun 2015

Jumlah Pendapatan Kasar dan Potongan Gaji Kakitangan di 
Kementerian dan Jabatan Bagi Tahun 2015

Masyarakat (JKM), Ibu Pejabat Jabatan 
Pembangunan Wanita (JPW), Institut 
Sosial Malaysia (ISM), NAM Institute 
For The Empowerment of Women 
(NIEW), Jabatan Kebajikan Masyarakat 
WP Kuala Lumpur, Rumah 
Kanak-Kanak Tengku Budriah 

1.69

1.73

1.71

1.70

1.69

1.61

1.64

1.62

1.66

1.58

1.53

1.51

5.12

5.30

5.18

5.13

5.15

4.94

5.65

4.94

4.96

4.75

4.60

6.18

Dis
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Okt
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Ogos
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Mac
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2.00- 4.00 6.00 8.00

Jumlah Potongan
Jumlah Pendapatan Kasar

Juta

1 - 7 Hari

15

30

45

60

75

80
RM575 Juta
(62,547 Bil)

RM14.8 Juta
(2,629 Bil)

RM0.2 Juta
(63 Bil)

8 - 14 Hari > 14 Hari
-

Pu
lu

h 
Ri

bu

dan Sekolah Tunas Bakti Sg. Besi.

Bagi tahun 2015, sebanyak RM 61.9 juta 
telah dibelanjakan berdasarkan jumlah 
pendapatan kasar bagi pembayaran 
gaji 1,300 kakitangan di lapan (8) Pusat 
Pembayar seperti berikut:



Unit Penasihat
Undang-undang
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Unit Penasihat
Undang-undang

Semakan Akta

•  Kajian semula undang-undang 
 yang berkaitan keganasan 
 terhadap wanita dan kanak
 kanak. Siri konsultasi mengenai
 pandangan Kementerian terlibat
 seperti Kementerian Kesihatan
 Malaysia, Kementerian Dalam
 Negeri, dan Jabatan Peguam 
 Negara untuk meminda undang
 undang berkaitan keganasan
 terhadap wanita dan kanak-
 kanak telah diadakan sepanjang
 tahun.
•  Sesi penggubalan/pindaan 
 Akta Kanak-kanak.

Penggubalan Pewartaan Akta 
di bawah Kementerian dan agensi-
agensi di bawahnya dan Kementerian 
berkaitan

•  Pewartaan di bawah Akta Orang Kurang Upaya 2008 [Akta 685]
 - Pelantikan Pendaftar seramai 6 orang mulai 16 Februari 2015
 - Pelantikan Ketua Pendaftar seramai 1 orang mulai 1 Jun 2015.

•  Pewartaan di bawah Akta Kanak- kanak 2001 [Akta 611]
 - Pelantikan Pelindung seramai 188 orang mulai 22 September 2015.
 - Pelantikan Pegawai Akhlak seramai 188 orang 
  mulai 22 September 2015.

•  Pewartaan di bawah Akta Pusat Jagaan 1993 [Akta 506]
 - Pelantikan Pegawai diberi Kuasa seramai 188 orang mulai 

22 September 2015.

•  Pewartaan di bawah Akta Taman Asuhan Kanak-kanak 1984 [Akta 308]
 - Pelantikan Pegawai diberi Kuasa seramai 188 orang mulai 

22 September 2015.

•  Pewartaan di bawah Akta Anti Penyeludupan orang dan Anti
 Penyeludupan Migran 2007 [Akta 670]
 - Pelantikan Pegawai Pelindung seramai 36 orang 

mulai 2 Disember 2015.

Menderaf dan menyemak 
Perjanjian di bawah 
Kementerian dan agensi
agensi di bawahnya

•  Telah menderaf dan menyemak
 sebanyak 232 perjanjian
 sepanjang tahun yang telah
 dimuktamadkan dan disetemkan.
•  Telah menderaf dan menyemak
 sebanyak 25 MOU sepanjang
 tahun.

Perkhidmatan yang disediakan:
•  Menderaf dan menyemak perjanjian.
•  Menderaf dan menyediakan pewartaan.
•  Menderaf dan menyemak MOU.



Unit National
Key Result Area
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Unit National
Key Result Area

Program eRezeki yang dilancarkan 
pada oleh MDEC Jun 2015 bertujuan 
meningkatkan purata pendapatan isi 
rumah B40 juga boleh dimanfaatkan 
oleh penerima 1AZAM. Portal yang 
disediakan percuma sepanjang hayat 
ini akan meningkatkan keterlihatan 
dan kumpulan tenaga mahir dalam 

kalangan rakyat Malaysia dan 
membolehkan penerima 1AZAM 
menerokai pasaran baharu bagi produk 
mereka.

Dengan melengkapkan penanda aras 
Paras Garis Kemiskinan (PLI) dengan 
Indeks Kemiskinan Multidimensi (MPI), 

cerapan dan pemahaman baharu 
tentang keadaan sebenar kemiskinan  
di negara ini dapat diperoleh, dan NKRA 
LIH dapat mengatur dan memperkemas 
sokongan yang diterima oleh isi rumah 
B40 dengan lebih baik, sekali gus 
menambah baik penyampaian program 
yang sewajarnya.

Pengenalan 
GTP merangkumi enam Bidang Keberhasilan Utama Negara 
(NKRA) yang menangani isu kesejahteraan sosial iaitu:

Mengurangkan 
Jenayah

Membanteras 
Rasuah

Mempertingkatkan 
Taraf Kehidupan 
Isi Rumah 
Berpendapatan 
Rendah

Memastikan 
Pendidikan Berkualiti

Mempertingkatkan 
Pembangunan Luar
Bandar

NKRA ketujuh iaitu:

Menangani 
Kos Sara 
Hidup Rakyat

telah disenaraikan setahun selepas itu 
manakala pada 2014, Transformasi 
Penyampaian Perkhidmatan Awam 
yang sebelum itu diletakkan di 
bawah ETP telah diangkat menjadi 
NKRA yang kelapan.

Mempertingkatkan 
Pengangkutan Awam 
Bandar

1
2

3
4

5
6 7
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  KPI

KPI Sasaran Pencapaian Peratusan

Bilangan Peserta Baharu 
Dalam Program 1AZAM

18,500 19,945 108.00%

Bilangan Peserta 
1AZAM Baharu dan 
Sedia Ada yang 
Berjaya Meningkatkan 
Pendapatan Sebanyak 
RM300 Bagi Mana-Mana 
3 Bulan

22,387 18,880 84.00%

Bilangan Peserta 1AZAM 
Dalam Program Literasi 
Kewangan

18,500 13,960 75.00%

Bilangan Projek 1AZAM 
yang Bekerjasama 
Dengan Ngo dan Sektor 
Korporat 

28 37 132.00%

Bilangan Komuniti 
1AZAM/Program 
Berasaskan Kumpulan

60 65 108.00%

Peserta Beyond 1AZAM 
yang Memperoleh 
Peningkatan Minimum 
50% Dalam Pendapatan 
Daripada Projek Azam 
Sedia Ada Untuk 3 Bulan 
Berturut-Turut

2,100 1,511 72.00%

Peratusan Rekod yang 
telah Dikemas Kini 
Dalam E Kasih

100 100 100.00%

Jumlah     97%

NKRA - Mempertingkatkan Taraf Kehidupan Isi Rumah Berpendapatan Rendah

Pencapaian Januari - Disember 2015 Berbanding Tahun 2014
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Jelajah Sri Aman 

2015
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Program Jelajah 1AZAM 
Beaufort, Sabah

25 Oktober 2015 Dewan Datuk Seri Panglima Haji Mohd Dun

Perkhidmatan yang disediakan: 
• Kursus Literasi Kewangan.
• Kursus Motivasi dan Anjakan Minda.
• Sesi perkongsian Kisah Kejayaan Peserta Program 1AZAM.
• Penyampaian Mock Up Bantuan Peralatan 1AZAM kepada
 penerima di Sri Aman.
• Penyerahan Bantuan Kerusi Roda kepada 
 penerima JKM.
• Pameran informasi oleh agensi di bawah KPWKM 
 dan agensi pelaksana serta gerai jualan oleh 
 peserta Program 1AZAM.
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Pembekalan Bantuan Peralatan Program 1AZAM 
(AZAM Niaga & Khidmat) KPWKM

2015 Seluruh Malaysia
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Program Penyerahan Bantuan Peralatan 1AZAM
(AZAM Niaga & Khidmat) KPWKM

2015 Seluruh Malaysia
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Temubual Media Bersama Unit Dmo Nkra Lih 
Mengenai Pencapaian Program 1Azam

2015 Angkasapuri, Kuala Lumpur
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Bengkel Way Forward 
GTP 3.0 NKRA LIH 2016-2020

11-13 November 2015 Negeri Sembilan
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Program Dmo Nkra Lih 
Bersama Kpwkm

2015
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Kisah Kejayaan 5 AZAM

Noriah Bt Abdul Rahim • Pemprosesan 
Makanan Pendapatan Bulanan 
Sebelum RM600 / Selepas RM5000

Fatimah Bt Said • Pakej Kuih-Muih
Pendapatan Bulanan Sebelum RM300 / 
Selepas RM2000

Sahida Bt Nainar Sahib • Khidmat /
Pakej Urutan - Pendapatan Bulanan
Sebelum RM400 / Selepas RM6000

AZAM Tani

AZAM Niaga

AZAM Khidmat
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Daibik Imam • 1Azam Train & Place
Pendapatan Bulanan Sebelum RM500 /
Selepas RM4000

AZAM Kerja Sabah

AZAM Bandar

Muhammad Syafi qush Syamil 
Mohd Maznan

Jamilah Ali Zuki Zakaria



Unit Audit 
Dalam
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Rancangan dan 
Pencapaian Unit Audit 
Dalam KPWKM Tahun 2015
Rancangan pengauditan tahun 2015 
memberi tumpuan kepada memantapkan 
pengurusan kewangan melalui 
penambahbaikan kawalan dalaman  
dan pengurusan program / aktiviti yang 

cekap dan berkesan selaras dengan 
visi UAD sebagai agen kecemerlangan 
bagi memastikan integriti dan 
akauntabiliti pengurusan kewangan 
Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat yang 
terbilang. Sebanyak 12 Pengauditan 
Pengurusan Kewangan, 2 Pengauditan 

Prestasi, 2 Pengauditan Perolehan, 
1 Pengauditan ICT, 20 Pemeriksaan 
Mengejut, 7 Pengauditan Susulan, 
1 Auditan Khas dan 1 Pemantauan 
Indeks Akauntabiliti telah dirancang 
bagi memastikan sistem pencapaian 
Perkhidmatan Awam diurus dengan 
cekap dan berkesan. 

Pencapaian Kerja Pengauditan Tahun 2015

Rancangan Audit Yang Diluluskan Pencapaian
(Bilangan)

Ulasan*
Jenis Pengauditan Bilangan 

Pengauditan Pengurusan Kewangan.

Self-Assessment. TB TB Tidak dirancang.

Manual (Penarafan Bintang). 10 PTJ 10 PTJ
Pencapaian 100% berbanding 

sasaran.

Manual (Tidak melibatkan Penarafan Bintang). 2 PTJ 2 PTJ
Pencapaian 100% berbanding 

sasaran.

Penampilan Audit ICT. - - Tidak dirancang.

Pengauditan Susulan.

Pengurusan Kewangan. 5 PTJ 5 PTJ
Pencapaian 100% berbanding 

sasaran.

Prestasi. 2 Kajian 2 Kajian
Pencapaian 100% berbanding 

sasaran.

ICT. TB TB Tidak dirancang.

Auditan Khas. - 1 PTJ
Ditambah atas 

keperluan / arahan.

Lain-lain Pengauditan.

Unit Audit Dalam



Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat  |  145

Pemeriksaan Mengejut. 20 PTJ 20 PTJ
Pencapaian 100% berbanding 

sasaran.

Penampilan Audit. TB TB Tidak dirancang.

Program Anak Angkat. TB TB Tidak dirancang.

Pengauditan Prestasi.

Kajian Terhadap Pengurusan Projek 
Naik Taraf Pusat Latihan Perindustrian 
Dan Pemulihan (PLPP) Bangi.

√
Laporan telah dikeluarkan.

Kajian Terhadap Pengurusan Purple DNA. √ Laporan telah dikeluarkan.

Kajian Terhadap Pengurusan Kontrak Keselamatan Institusi. x
Ditangguhkan ke tahun 2016 kerana 

melaksanakan auditan yang tidak 
dirancang seperti Auditan Khas.

Pengauditan ICT.

Kajian Terhadap Pengurusan Sistem MaNIS. √ Laporan telah dikeluarkan.

Pengauditan Khas.

Perolehan Kementerian / Agensi. √ Laporan telah dikeluarkan.

Penggunaan Peruntukan Akaun Amanah 
Kebajikan Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM).

√
Laporan telah dikeluarkan 

(Tambahan atas arahan KSU).

Siasatan.

Siasatan Laporan Ketua Audit Negara. TB Tidak dirancang.

Lain-Lain Siasatan.

Siasatan Pegurusan Pembayaran 
di bawah Arahan Perbendaharaan 59.

√

Dilantik sebagai ahli Jawatankuasa 
Siasatan.

Laporan siasatan telah disediakan 
dan diperakukan kepada KSU.

Verifi kasi Baki Awal Aset / Liabiliti. √

Dijalankan mengikut data baki
awal yang dikemukakan oleh 

Bahagian Akaun.

Arahan Jabatan Akauntan Negara, 
verifi kasi baki awal aset / liabiliti 

perlu dijalankan sebelum 15 Januari 
2016.
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Mulai tahun 2015, UAD telah 
melaksanakan penarafan tahap bintang 
pengurusan kewangan di PTJ-PTJ lain 
yang tidak diliputi oleh Jabatan Audit 
Negara susulan daripada keputusan 
Mesyuarat Jawatankuasa Audit KPWKM 
Bil. 4/2014. Pengauditan Pengurusan 
Kewangan Berdasarkan Indeks 

Akauntabiliti (Penarafan Bintang) ini 
bertujuan untuk menambahbaik dan 
meningkatkan lagi tahap pematuhan 
peraturan kewangan dalam semua 
elemen pengurusan kewangan.

Melalui pelaksanaan sistem penarafan 
ini, setiap pematuhan terhadap 

Pemarkahan Tahap Prestasi Pengurusan Kewangan

Markah Keseluruhan Tahap

90% - 100%
Cemerlang

(Sangat Baik)

70% - 89% Baik

50% - 69% Memuaskan

49% dan Ke Bawah Tidak Memuaskan

peraturan kewangan bagi tujuh (7) 
aspek kawalan utama akan diberikan 
markah. Aspek tersebut adalah Kawalan 
Pengurusan, Kawalan Bajet, Kawalan 
Terimaan, Pengurusan Perolehan, 
Kawalan Perbelanjaan, Pengurusan Aset 
dan Stor serta Pengurusan Kenderaan 
Kerajaan. 
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Jawatankuasa Audit

Penubuhan
Jawatankuasa Audit (JKA) di Kementerian 
ditubuhkan selaras dengan Pekeliling 
Perbendaharaan Malaysia PS 3.2. 

Selaras dengan transformasi Laporan 
Ketua Audit Negara (LKAN) mulai 
tahun 2014, Jawatankuasa Audit 
Khas diadakan bersama YB Menteri 
bagi membincangkan dan mengambil 
tindakan penambahbaikan terhadap 
isu-isu yang dilaporkan dalam LKAN 
sebelum dibentangkan di Parlimen.

Keahlian Jawatankuasa Audit Dalam 
Jawatankuasa Audit dipengerusikan 

oleh Ketua Setiausaha (KSU) KPWKM 
dengan ahli-ahli terdiri daripada 
Timbalan-timbalan KSU, Setiausaha-
setiausaha Bahagian (SUB) daripada 
semua Bahagian dan Ketua-ketua 
Agensi di bawah KPWKM. Ketua 
Unit Audit Dalam bertindak selaku 
Setiausaha JKA dan Unit Audit Dalam 
sebagai urusetia mesyuarat.

Daripada 12 Pengurusan Kewangan 
yang dijalankan dalam tahun 2015, 
penarafan tahap bintang pengurusan 
kewangan telah dijalankan di sepuluh 

(10) Jabatan dan Institusi iaitu dua (2) 
Pejabat Pembangunan Wanita Negeri 
(PPWN), dua (2) Jabatan Kebajikan 
Masyarakat Bahagian (JKMB) Sarawak 

dan enam (6) Institusi JKM dan 
merupakan PTJ yang tidak dilaksanakan 
auditan berdasarkan Indeks Akauntabiliti 
oleh Jabatan Audit Negara. 

Ringkasan Penarafan Terhadap Pengurusan Kewangan PTJ. Berdasarkan Penemuan Audit Bagi Tahun 2015

Penarafan UAD Markah Bilangan PTJ

Cemerlang 90 - 100 -

Baik 70 - 89 2

Memuaskan 50 - 69 7

Tidak Memuaskan 0 - 49 1

JUMLAH 10

Objektif
• Objektif penubuhan 
Jawatankuasa Audit adalah untuk 
membincangkan isu-isu yang 
dibangkitkan sama ada oleh Unit 
Audit Dalam atau Jabatan Audit 
Negara dan memastikan tindakan 
preventive dan corrective diambil 
oleh pihak pengurusan supaya 
kelemahan-kelemahan 
berkaitan dapat 
diperbetulkan dan 
tidak berulang.
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Kekerapan Mesyuarat
Jawatankuasa Audit dikehendaki 
bermesyuarat sekurang-kurangnya 
empat (4) kali dalam setahun. Pada 
tahun 2015, sebanyak empat (4) 
kali mesyuarat JKA telah diadakan 
bagi membincangkan isu-isu yang 
dibangkitkan oleh Unit Audit Dalam 
dan / atau Jabatan Audit Negara 
seperti mana objektif penubuhannya. 

Mesyuarat JKA pada tahun 2015 adalah 
seperti di Jadual 4.

Jadual 4 - Mesyuarat JKA Yang Diadakan Bagi Tahun 2015

Bil. Mesyuarat Tarikh

JKA KPWKM Bil. 1/2015 25 Mac 2015

JKA KPWKM Bil. 2/2015 2 Julai 2015

JKA KPWKM Bil. 3/2015 22 September 2015

JKA KPWKM Bil. 4/2015 11 Disember 2015

Status Isu-Isu Audit Yang Dibentangkan Dalam Mesyuarat Jka Tahun 2015

TAJUK PENGAUDITAN JUMLAH ISU
STATUS ISU YANG DIBENTANGKAN (BILANGAN)

Tiada Tindakan Dalam Tindakan Selesai

Pengauditan Pengurusan Kewangan Tahun 2014

JKMN Kelantan 12 - - 12

RKK Rembau 15 - - 15

RSK Bedong 11 - - 11

TSP Kota Kinabalu 20 - - 20

Pengauditan Pengurusan Kewangan Tahun 2015

RSK Cheng, Melaka 34 - - 34

PPWN Selangor 14 - - 14

RKK Sultan Abdul Aziz, Perak 18 - - 18

RSK Taman Kemumin, Kelantan 35 - - 35

STB Kota Kinabalu, Sabah 28 - - 28

PPW WP Labuan 23 - - 23

Pengauditan Prestasi Tahun 2014

Pengurusan Geran Pelancaran Taska JKM 14 - 2 12

Kajian Terhadap Penambahbaikan dan 
Pelaksanaan SMOKU

4 - - 4
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Pengauditan Prestasi Tahun 2015

Penyelenggaraan PLPP Bangi 5 - - 5

Pengauditan Perolehan Tahun 2015

Perolehan di ISM 5 - - 5

Pengauditan Mengejut Tahun 2014

PKMD Hilir Perak 4 - - 4

PKMD Temerloh 7 - - 7

PKMD Bera 7 - - 7

STB Sungai besi 4 - - 4

PKMD Kulai Jaya 8 - - 8

PKMD Pontian 9 - - 9

RBL Melaka 11 - - 11

RSK Cheras 7 - - 7

PLPP Bangi 2 - - 2

RKK Tengku Budriah 4 - - 4

Pengauditan Mengejut Tahun 2015

PKMD Sepang 15 - - 15

PKMD Jerantut 4 - - 4

TSP Batu Gajah 14 - - 14

Rumah Ehsan KKB 3 - - 3

TSH KKB 8 - - 8

TSH Ampuan Najihah 8 - - 8

PKMJ Bachok 11 - - 11

PKMJ Tumpat 8 - - 8

PKMD Petaling 6 - - 6

PKMD Ledang 10 - - 10

PKMD Gombak 10 - - 10

PKMD Muar 9 - - 9
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PKMD Seremban 8 - - 8

PKMD Jasin 12 - - 12

Pengauditan Susulan Tahun 2014

Institut Sosial Malaysia 71 - - 71

TSH Tampoi 55 - - 55

Pengauditan Susulan Tahun 2015

DBD Jerantut 23 - - 23

JKMN Melaka 42 - - 42

JKMN Perak 33 - - 33

Perluasan PDK.Net 14 - - 14

Bantuan Am Kebajikan JKM 5 - - 5

RKK Kota Kinabalu, Sabah 33 - - 33

Pengauditan Khas Tahun 2014

Pengurusan Stor di Unit Delivery 
Management Offi ce (DMO)

18 - - 18

Pengauditan Khas Tahun 2015

Akaun Amanah JKM 7 - - 7



Unit
Komunikasi 

Korporat
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Unit Komunikasi
Korporat

VISI
Menjadi peneraju utama 
untuk mencapai kesaksamaan 
gender, pembangunan keluarga 
dan masyarakat penyayang 
dan sejahtera sebagai asas 
pembentukan sebuah negara maju 
yang terbilang.

MISI
Sebagai pusat rujukan utama 
dalam menyalurkan maklumat 
dan menterjemahkan hasrat 
Kementerian kepada golongan 
sasar secara kreatif dan efektif.

Fungsi
•	 Merancang dan melaksanakan aktiviti komunikasi  

korporat yang strategik untuk Kementerian Pembangunan  
Wanita, Keluarga dan Masyarakat

•	 Memberi khidmat nasihat dan perundingan komunikasi  
korporat untuk agensi-agensi di bawah KPWKM

•	 Melaksanakan aktiviti pengukuhan media bagi menjalankan 
hubungan baik dengan media tempatan dan media luar negara.

•	 Mengurus liputan foto bagi acara-acara rasmi Kementerian dan;
•	 Menyedia dan mengeluarkan Nota kepada Pengarang,  

Kenyataan Media dan Siaran Media bagi  
program dan aktiviti Kementerian  
kepada media tempatan 
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Seksyen Hal Ehwal Korporat

Pengurusan Media
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Penerbitan
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Agensi Jumlah 
Aduan Peratus

KPWKM 11 14%

JKM 233 80%

JPW 15 10%

LPPKN 15 10%

YKN 3 1%

Jumlah 
Pelanggan Maklumbalas

963
Amat 

berpuas hati

29 Memuaskan

8
Tidak

berpuas hati

Bulan Terima
Selesai dalam

tempoh 15 
hari

Selesai dalam 
tempoh 15 - 

90 hari

JANUARI 20 17 3

FEBRUARI 20 16 4

MAC 32 24 8

APRIL 10 10 -

MEI 57 49 8

JUN 23 21 2

JULAI 20 16 4

OGOS 21 11 10

SEPTEMBER 19 18 1

OKTOBER 28 22 6

NOVEMBER 22 19 3

DISEMBER 19 16 3

JUMLAH 291 239 52

Sumber penerimaan
Aduan

10%

80%

5%

2%

3%

Telefon
SISPAA
Laman Web
1MOCC
One Stop Centre

Statistik Aduan Awam Tahun 2015

Statistik Maklumbalas
Pelanggan 2015

Statistik Penyelesaian Aduan Tahun 2015
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Pameran Dan Program Suara Anda Tanggungjawab Utama (SATU)
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Promosi Dan Publisiti
Sepanjang tahun 2015, UKK dengan 
kerjasama jabatan dan bahagian 
di bawah KPWKM telah berjaya 
menghasilkan Pelan Komunikasi 
Media bagi program-program utama 
Kementerian dan Agensi seperti yang 
berikut:

Hasil daripada pameran yang dianjurkan seramai                         orang 
pengunjung mendapat perkhidmatan semakan bantuan kebajikan dan 
permohonan kad OKU. 

Hasil Pameran 

346
70

25Manakala                 orang mendaftar kad 
OKU melalui pameran yang dianjurkan.

1000

100
230

Hampir                
orang mendapatkan 
perkhidmatan pemeriksaan 
kesihatan percuma dari 
LPPKN dan Mamacare, 
urutan kepada para 
pengunjung wanita.

Dalam pameran ini juga seramai 
orang telah mendaftar sebagai sukarelawan 
jiwa Malaysia dan 
orang mendaftar 
kursus keusahawanan untuk wanita. 

Sambutan Hari Wanita 
Antarabangsa 2015;

Sambutan Hari Wanita 
Kebangsaan 2015;

Sambutan Hari
Kanak-kanak dan Warga

Emas Peringkat 
Kebangsaan 2015;

Sambutan Bulan Keluarga 
Kebangsaan 2015;

Sambutan Hari Oku 
Peringkat Kebangsaan 

2015; dan

Talian KASIH 15999;
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Kursus Pemantapan Perhubungan 
Awam & Kembara Media

163
keluaran khas advertorial dan 
pengiklanan menerusi media 
cetak di akhbar utama negara bagi 
tujuan hebahan, promosi program/
aktiviti Kementerian dan agensi di 
bawahnya, menyebarkan maklumat 
serta memberi pemahaman 
berkaitan dasar-dasar sedia ada 
dan baharu kepada rakyat.

Sepanjang tahun 2015, KPWKM 
telah menghasilkan sebanyak

• 	Mentadbir Akaun Media Sosial KPWKM 

Bertujuan memberi pendedahan 
dan memantapkan skil pengurusan 
perhubungan awam dan  
pengendalian majlis di kalangan 
Pegawai Perhubungan Awam dan 
untuk menyemarakkan hubungan 
harmoni antara Kementerian 
dengan pihak media  
dan menghargai jasa pengamal-
pengamal media yang telah 
bekerjasama dengan pihak 
Kementerian dalam menyebarkan 
maklumat kepada rakyat.

UKK telah melaksanakan 
penstoran (archiving) 
gambar-gambar untuk 

program / aktiviti 
Kementerian sepanjang 
tahun

Seksyen Komunikasi Strategik

• Penstoran Gambar Program/
	 Aktiviti Kementerian 

65
2015

Facebook
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Post Likes

Twitter

Share

Click / ViewClick / View
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KPWKM @ Lensa
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Urusetia
Lembaga
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Urusetia Lembaga
Kaunselor
Keanggotaan Lembaga Kaunselor Tahun 2014 - 2016
YB Menteri Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat telah melantik anggota 
Lembaga Kaunselor bagi sesi 2014 - 2016 berdasarkan peruntukan Seksyen 13(1) 
Akta Kaunselor 1998 (Akta 580) berkuat kuasa bagi tempoh 15 April 2014 hingga 
14 April 2016. Anggota-anggota Lembaga Kaunselor:

Jawatankuasa Pemantauan Dan 
Pengawal Seliaan
Ahli:	
• 	YBhg. Dato’ Dr. Abd. Halim bin 
	 Mohd. Hussin (K.B, P.A).
• 	Puan Mumtaj Begum Bt. 
	 Mohd. Sultan (K.B, P.A).
• 	Encik Edris bin Aden (K.B, P.A).
• 	Encik Yee Yong Fak (K.B, P.A).

Jawatankuasa Standard Kelayakan, 
Latihan Dan Pendaftaran 
Ahli:	
• 	YBrs. Dr. Wan Marzuki bin Wan Jaafar 
 	 (K.B, P.A).   
• 	YBhg. Prof. Emeritus Dato’ Dr. Amir 
	 bin Awang (K.B, P.A).
• 	YBrs. Prof. Madya Dr. Salleh bin Amat (K.B, P.A).
• 	YBrs. Prof. Madya Dr. Ruhani Mat Min (K.B, P.A).
• 	YBrs. Dr. Puteri Hayati binti Megat Ahma (K.B, P.A).

Jawatankuasa Lembaga Kaunselor

• 	Puan Hajah Nor Amni binti Yusoff (K.B, P.A) - Presiden.       
• 	Puan Mumtaj Begum binti Mohd. Sultan (K.B, P.A) - Wakil Jabatan Kebajikan Masyarakat.
• 	Encik Ab. Rahim bin Othman -  Wakil Kementerian Pendidikan Malaysia.
• 	Encik Hairol Kamal bin Ab. Rahman (K.B, P.A) - Wakil Kementerian Kesihatan Malaysia.
• 	Puan Sabariah binti Salleh, PPT - Wakil Jabatan Kemajuan Islam Malaysia.
• 	YBhg. Dato’ Dr. Abd. Halim bin Mohd. Hussin (K.B, P.A) - Wakil Jabatan Perkhidmatan Awam.
• 	Puan Siti Hasiah binti Jusoh (K.B, P.A) - Wakil Kementerian Dalam Negeri.
• 	YBrs. Prof. Madya Dr. Salleh bin Amat (K.B, P.A) - Wakil Institusi Pengajian Tinggi.
• 	YBrs. Prof. Madya Dr. Ruhani binti Mat Min (K.B, P.A) - Wakil Institusi Pengajian Tinggi.
• 	YBrs. Dr. Wan Marzuki bin Wan Jaafar (K.B, P.A) - Wakil Institusi Pengajian Tinggi.
• 	YBhg. Prof. Emeritus Dato’ Dr. Amir bin Awang (K.B, P.A) - Kaunselor Berdaftar. 
• 	YBrs. Dr. Puteri Hayati binti Megat Ahmad (K.B, P.A) - Kaunselor Berdaftar. 
• 	Encik Azaman bin Ahmad (K.B, P.A) - Kaunselor Berdaftar. 
• 	Encik Yee Yong Fak (K.B, P.A) - Kaunselor Berdaftar.
• 	Encik Edris bin Aden (K.B, P.A) - Kaunselor Berdaftar. 
• 	Encik Thavamany a/l Gopal (K.B, P.A) - Kaunselor Berdaftar.
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Jawatankuasa Tatatertib
Ahli: 
•  YBrs. Prof. Emeritus 

Dato’ Dr. Amir bin Awang (K.B, P.A).
•  Encik Ab. Rahim bin Othman (K.B, P.A).
•  YBhg. Dr. Abd. Halim bin 
 Mohd. Hussin (K.B, P.A).
•  Encik Azaman Bin Ahmad (K.B, P.A).
•  Dr. Puteri Hayati Binti Megat Ahmad 
 (K.B, P.A).

Jawatankuasa Kewangan 
Dan Dana Korporat
Ahli: 
•  Encik Thavamany a/l Gopal (K.B, P.A).
•  Encik Yee Yong Fak (K.B, P.A).
•  Puan Sabariah binti Salleh (K.B, P.A).

Jawatankuasa Siasatan
Ahli: 
•  YBrs. Prof. Madya Dr. Ruhani Mat Min 
 (K.B, P.A).
•  Tuan Haji Hairol Kamal bin 
 Ab. Rahman (K.B, P.A).
•  Encik Thavamany a/l Gopal (K.B, P.A).

Jawatankuasa Penerbitan 
Dan Penyelidikan
Ahli: 
•  Encik Edris bin Aden (K.B, P.A).
•  Puan Siti Hasiah Binti Jusoh (K.B, P.A).
•  Encik Azaman Bin Ahmad (K.B, P.A).
•  Encik Ab. Rahim bin Othman (K.B, P.A).

Jawatankuasa Pembangunan Profesional Dan Program
Ahli: 
•  YBrs. Prof. Madya Dr. Salleh bin Amat (K.B, P.A).
•  YBhg. Dato’ Dr. Abd. Halim bin Mohd. Hussin (K.B, P.A).
•  YBrs. Dr. Wan Marzuki bin Wan Jaafar (K.B, P.A).
•  Encik Ab. Rahim bin Othman (K.B, P.A).
•  Puan Siti Hasiah Binti Jusoh (K.B, P.A).
•  Encik Edris bin Aden (K.B, P.A).
•  Encik Yee Yong Fak (K.B, P.A).
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Fungsi Lembaga Kaunselor Malaysia

Menyelia 
pemberian 
perkhidmatan 
kaunseling;

Menilai keperluan 
bagi perkhidmatan 
kaunseling 
di Malaysia;

Menentukan kelayakan yang 
melayakkan seseorang untuk 
didaftar di bawah Akta ini;

Mengawalselia 
latihan kaunselor dan 
menentukan jenis 
dan tahap kaunseling 
yang akan diadakan 
di Malaysia;

Menentukan standard 
program program latihan 
kaunseling;

Mendaftar 
kaunselor yang 
berkelayakan;

Membuat syor 
kepada Kerajaan 
berhubung 
standard 
perkhidmatan 
kaunseling;

Mengawalselia 
fi yang boleh 
dikenakan oleh 
kaunselor berdaftar 
bagi perkhidmatan 
kaunselingnya;

1

2

3

4
5

6

7

8

9

10
11

Melantik anggota-
anggota Lembaga untuk 
mengganggotai mana-mana 
lembaga, jawatan kuasa 
atau badan yang ditubuhkan 
bagi apa-apa maksud 
yang menyentuh profesion 
kaunseling;

Mengawalselia 
tatakelakuan profesion 
kaunseling, termasuklah 
menetapkan kod 
etika bagi profesion 
kaunseling; dan

Melakukan apa-apa 
perkara lain yang 
difikirkan perlu untuk 
membolehkannya 
menjalankan fungsinya 
dengan berkesan.
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10 Januari 2015

Banjir di Kelantan

Kota Bahru, Kelantan.

Perkara Tempat Tarikh

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 1/2015 Bilik Mesyuarat, Lembaga Kaunselor Aras 19, KPWKM 20 Januari 2015

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 2/2015 Bilik Mesyuarat, Lembaga Kaunselor Aras 19, KPWKM 17 Februari 2015

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 3/2015 Bilik Mesyuarat, Lembaga Kaunselor Aras 19, KPWKM 17 Mac 2015

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 4/2015 Bilik Mesyuarat, Lembaga Kaunselor Aras 19, KPWKM 21 April 2015

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 5/2015 Bilik Mesyuarat, Lembaga Kaunselor Aras 19, KPWKM 16 Jun 2015

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 6/2015 Bilik Mesyuarat, Lembaga Kaunselor Aras 19, KPWKM 30 Julai 2015

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 7/2015 Bilik Mesyuarat Everly Hotel, Putrajaya 11 Oktober 2015

Mesyuarat Lembaga Kaunselor Bil 8/2015 Bilik Mesyuarat, Lembaga Kaunselor Aras 19, KPWKM 24 November 2015

Program Dan Aktiviti Lembaga Kaunselor 2015
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11 Januari 2015

21 Januari 2015

Banjir di Perak

Banjir di Sarawak

Mesyuarat Para Kaunselor

Lambor Kanan, Bota, Perak.

Kampung Pinang, Kampung
Endap, Kampung Nangka 
dan Daerah Serian.

Bilik Mesyuarat Lembaga Kaunselor, Aras 19 KPWKM.
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30 Januari 2015

16 Februari 2015

3 Mac 2015

Perbincangan Modul Intervensi 
Air Asia Malaysia Berhad 
Bersama Lembaga 
Kaunselor Malaysia

Kunjungan Rasmi Malaysia
Airlines System (MAS)

Penubuhan 
Jawatankuasa Bersama 
Lembaga Kaunselor 
dan IPT

Bilik Mesyuarat, Aras 19, KPWKM.
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3 Mac 2015

8 Jun 2015

Lawatan Kementerian
Pelajaran Malaysia
(KPM)

Lawatan Ke Lembaga Penilaian 
Pentaksiran dan Ejen 
Hartanah Malaysia

Bengkel Penyeliaan Kaunselor
Berdaftar, Lembaga Kaunselor
Kepada Majlis Amanah 
Rakyat (MARA)

Bilik Mesyuarat Lembaga
Kaunselor Aras 19, KPWKM.

Plaza Hotel,
Kuala Lumpur.

6 hingga 9 Mei 2015
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10 Jun 2015

9 Julai 2015 Bilik Mesyuarat Lembaga
Kaunselor, Aras 19, KPWKM.

24 Ogos 2015 Bilik Mesyuarat Lembaga
Kaunselor Aras 19, KPWKM.

Gempa Bumi 
di Keningau Sabah

Mesyuarat Lembaga Kaunselor
Bersama Kementerian 
Kesihatan Malaysia (KKM)

Perbincangan MoU
Antara Lembaga
Kaunselor dan
MARA

Keningau Sabah.
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24 Ogos 2015

3 dan 4 November 2015 Bilik Mesyuarat,  
Aras 19, KPWKM.

Lawatan Kerja Bersama Antara
Lembaga Kaunselor dan Sekolah
Tinggi Hamzanwadi, Selong,
Lombok Timur,
Indonesia (SKTIP)

Bengkel Dsm 5

Lawatan Pelajar 
Kolej New Era

Lembaga Kaunselor. 

Bilik Mesyuarat, Lembaga
Kaunselor Aras 19, KPWKM.

26 Oktober 2015

Seminar Kaunselor Berdaftar

12 hingga 13 Oktober 2015
Dewan Nur, Kementerian Pembangunan Wanita Keluarga dan Masyarakat (KPWKM).
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• Jawatankuasa Standard Kelayakan, Latihan Dan Pendaftaran

Statistik Pendaftaran Kaunselor Berdaftar Sehingga 31 Disember 2015

Tahun Bilangan Sesi Pendaftaran Jumlah Didaftarkan Jumlah Terkumpul

2000 - 2003 10 160 160

2004  2 26 186

2005 7 176 362

2006 7 163 252

2007 18 494 1019

2008 19 530 1549

2009  6 200 1749

2010 11 351 2100

2011 12 250 2350

2012 34 1307 3657

2013 41 1472 5129

2014 21 594 5723

2015 33 727 6450

Kaunselor Berdaftar Mengikut Negeri Dan Bangsa Sehingga 31 Disember 2015

Negeri

Bangsa
Jumlah 

Melayu Cina India Bumiputra 
Sabah

Bumiputra 
Sarawak Lain-Lain

JOHOR 449 55 19 0 0 2 525

NEGERI SEMBILAN 265 24 22 1 0 1 313

MELAKA 149 12 9 0 0 1 171

SELANGOR 956 261 109 5 3 7 1341

KUALA LUMPUR 267 138 38 1 3 11 458

PUTRAJAYA 58 1 1 1 0 0 61

KEDAH 484 25 16 0 0 1 526

PERLIS 72 5 1 0 0 0 78

PULAU PINANG 173 72 20 0 0 3 268
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PERAK 415 46 25 1 0 2 489

PAHANG 424 30 6 0 0 0 460

KELANTAN 517 6 9 0 1 0 533

TERENGGANU 440 2 0 1 0 0 443

SABAH 196 35 3 187 8 42 471

SARAWAK 117 79 1 8 82 9 296

LABUAN 11 1 0 3 0 2 17

4993 792 279 208 97 81 6450

Kaunselor Berdaftar Mengikut Negeri Dan Jantina Sehingga 31 Disember 2015

Negeri
Jantina

JumlahLelaki Perempuan

JOHOR 172 353 525

NEGERI SEMBILAN 116 197 313

MELAKA 49 122 171

SELANGOR 482 859 1341

KUALA LUMPUR 148 310 458

PUTRAJAYA 24 37 61

KEDAH 174 352 526

PERLIS 28 50 78

PULAU PINANG 76 192 268

PERAK 195 294 489

PAHANG 182 278 460

KELANTAN 151 382 533

TERENGGANU 155 288 443

SABAH 175 296 471

SARAWAK 106 190 296

LABUAN 4 13 17

2237 4213 6450
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Kaunselor Berdaftar Mengikut Negeri Dan Jenis Pekerjaan Sehingga 31 Disember 2015

Negeri

Jenis Pekerjaan

Jumlah Perkhidmatan
Awam

Perguruan IPT/
Akademik

NGO Swasta/
Persendirian

JOHOR 138 227 40 7 113 525

NEGERI SEMBILAN 58 155 31 10 59 313

MELAKA 44 64 20 1 42 171

SELANGOR 205 592 122 77 345 1341

KUALA LUMPUR 150 159 68 11 70 458

PUTRAJAYA 31 30 0 0 0 61

KEDAH 82 222 54 8 160 526

PERLIS 21 36 9 1 11 78

PULAU PINANG 43 142 29 7 47 268

PERAK 83 240 62 5 99 489

PAHANG 52 285 27 6 90 460

KELANTAN 73 276 21 5 158 533

TERENGGANU 50 174 36 4 179 443

SABAH 87 236 28 2 118 471

SARAWAK 65 133 40 2 56 296

LABUAN 3 7 3 3 1 17

1185 2978 590 149 1548 6450

•  Semakan Semula Jadual Kedua 
Akta Kaunselor 1998 (Akta 580)

Bermula 26 Januari 2015, Lembaga 
Kaunselor telah mengeluarkan 
surat memohon semua IPT yang 
menawarkan program kaunseling 
agar mengemukakan dokumen 

lengkap berkaitan dengan struktur 
program kaunseling yang ditawarkan.  
Pada 5 Ogos 2015, Jawatankuasa 
Standard Kelayakan, Latihan Dan 
Pendaftaran telah mengadakan 
mesyuarat pertama bagi meneliti 
dan menyemak dokumen struktur 

program kaunseling yang telah diterima 
dari IPT yang terlibat. Mesyuarat 
susulan pada 11 hingga 13 November 
telah diadakan bagi memuktamadkan 
senarai program kaunseling yang akan 
disenaraikan dalam Jadual Kedua Akta 
Kaunselor 1998 (Akta 580). 
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Nama IPT Nama Program

UNIVERSITI MALAYSIA SABAH
IJAZAH SARJANA MUDA PSIKOLOGI DENGAN 
KEPUJIAN (PSIKOLOGI KAUNSELING)

UNIVERSITI MALAYSIA TERENGGANU SARJANA MUDA KAUNSELING 

UNIVERSITI MALAYSIA SARAWAK IJAZAH SARJANA MUDA KAUNSELING DENGAN KEPUJIAN 

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA BACELOR PENDIDIKAN (BIMBINGAN DAN KAUNSELING)

UNIVERSITI MALAYSIA SABAH SARJANA PSIKOLOGI KAUNSELING (PENYALAHGUNAAN DADAH)

HELP UNIVERSITY MASTERS IN COUNSELLING

KOLEJ UNIVERSITI INSANIAH SARJANA KAUNSELING

OPEN UNIVERSITY MALAYSIA (OUM) SARJANA KAUNSELING

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA MASTER PENDIDIKAN BIMBINGAN DAN KAUNSELING

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA MASTER SAINS (BIMBINGAN DAN KAUNSELING)

UNIVERSITI MALAYSIA SABAH SARJANA PSIKOLOGI (KAUNSELING)

•  Jawatankuasa Penerbitan
Pada Tahun 2015 Jawatankuasa 
Penerbitan telah berjaya menghasilkan 
4 buah e-buletin. Pada masa yang sama 
laporan tahunan Lembaga Kaunselor 
bagi tahun 2015 telah diedarkan dalam 
bentuk Cakera Padat kepada agensi 
kerajaan yang berkaitan.

Kesimpulan
Secara keseluruhannya,Sepanjang 
tahun 2015 Lembaga Kaunselor 
banyak menjalankan aktiviti-aktiviti 
berjaya meningkat profesion kaunseling 
di Malaysia. Aktiviti yang diadakan 
adalah selari dengan fungsi Lembaga 
Kaunselor dalam Akta Kaunselor Akta 

580 terutama urusan pendaftaran 
Kaunselor Berdaftar, penganjuran 
program yang mampu meningkatkan 
kemahiran dan pengetahuan 
kaunselor berdaftar dan aktviti 
pemantauan dan penyeliaan amalan 
perkhidmatan kaunseling di Malaysia. 
Semua ini dilakukan bertujuan untuk 
memperkasakan perkhidmatan 
kaunseling di Malaysia.  

Senarai universiti dan program kaunseling yang telah diperakukan 
dalam jadual kedua (Akta Kaunselor 1998) (Akta 580)



Unit 
Integriti
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Unit 
Integriti

Pengukuhan Integriti 
Memastikan Pelaksanaan Dan Penginstitusian  
Integriti Dalam Organisasi 	

Pengurusan Aduan  
Menerima Dan Mengambil Tindakan Ke Atas Semua  
Aduan/Maklumat Mengenai Salahlaku Dan Pelanggaran Integriti  
Pegawai Awam 

Pengesanan Dan 
Pengesahan 

Mengesan Dan Mengesahkan Aduan Salah Laku Atau Pelanggaran Integriti.  
Salah Laku Bersifat Jenayah Hendaklah Dilaporkan Kepada Agensi  
Penguatkuasaan Yang Bertanggungjawab  

Tadbir Urus Memastikan Pelaksanaan Tadbir Urus Secara Efektif 	

Pematuhan 
Memastikan Pematuhan Terhadap Sistem Dan Prosedur  
Kerja Serta Mencadangkan Penambahbaikan 

Tatatertib Melaksanakan Fungsi Urus Setia Lembaga Tatatertib

Objektif
Objektif
Untuk Menyepadukan Semua Pengurusan Hal-Hal Yang Berkaitan 
Dengan Integriti Inisiatif-Inisiatif Dapat Dilaksanakan Dengan Secara 

• Lebih Fokus, 	 • Efisen Dan 
• Terancang, 	 • Mencapai Keberhasilan Yang Optimum
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Program Dan Aktiviti

Perjumpaan KSU bersama 
Kumpulan Sokongan

5 Januari 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat

Lawatan ke SPRM 15 Januari 2015 SPRM

Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat serta pengetahuan 
dan kefahaman tentang enam (6) fungsi 
utama Unit Integriti bertambah

Ops Jumaat
23 Januari 2015 Ibu Pejabat

Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat

Lawatan 
ke Unit Integriti, KKM 27 Januari 2015 KKM

Pengetahuan dan kefahaman tentang 
enam (6) fungsi utama Unit Integriti 
bertambah

Info Integriti : Laporan Kad 
Perakam Waktu

Pengetahuan meningkat tentang 
keperluan pelaporan kad perakam waktu

Pengukuhan
Integriti Perkhidmatan 
Awam

16 - 18 Februari 
2015

Institut Latihan 
Islam Malaysia 

Bangi

Pengetahuan dan kesedaran
tentang integriti meningkat

Info Integriti : Pematuhan 
Waktu Bekerja

Pengetahuan meningkat tentang 
pematuhan waktu bekerja

Ops Jumaat 6 Mac 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat

Pembangunan Individu dan 
Organisasi Berintegriti

11 - 13 Mac 2015  Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat

Bengkel Corruption Risk 
Management

12 Mac 2015 SRPM
Pengetahuan dan kefahaman tentang 
kaedah menguruskan risiko rasuah 
bertambah
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Info Integriti : Etika Pakaian
Pengetahuan meningkat tentang etika 
berpakaian di pejabat

Penerbitan Kod Etika
Kesedaran tentang kewujudakan Kod 
Etika KPWKM

Seminar Kelestarian Integriti 14 April 2015
Institut Integriti 

Malaysia
Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat

Sesi Engagement Corruption  
Risk Management

15 April 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kefahaman tentang 
kaedah menguruskan risiko rasuah 
bertambah

Tindakan Mengatasi Risiko Rasuah 
Dan Kaedah Pelaporan Rasuah, 
Penyelewengan Dan Salah Guna 
Kuasa

23 April 2015 Ibu Pejabat

Pengetahuan dan kesedaran tentang 
rasuah, kaedah pelaporan serta 
perlindungan pemberi maklumat  
dan saksi bertambah

Info Integriti : Tatacara  
Penggunaan Internet

Pengetahuan meningkat tentang  
tatacara dan pengetahuan tentang 
menggunakan internet

Info Integriti : Kawalan dan 
Pengawasan Tatatertib

Pengetahuan meningkat tentang 
tanggungjawab penyelia untuk 
menjalankan kawalan dan 
pengawasan tatatertib

Info Integriti 
Pengisytiharan Harta

Kesedaran untuk 
mengisytiharkan harta

Oh My Integriti : Sembang Santai 
Bersama Agensi Pengurusan Kredit 
dan Kaunseling

18 Mei 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan serta kefahaman  
tentang pengurusan kewangan  
peribadi meningkat

Kursus Pengurusan  
Risiko Rasuah : Rasuah Dalam 
Agensi

26 Mei 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kefahaman  
tentang kaedah menguruskan risiko 
rasuah bertambah
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Pertandingan Kuiz Integriti
Pengetahuan dan kesedaran 
tentang integriti meningkat

Pertandingan Mencari / Merekacipta 
Ikon Integriti

Pengetahuan dan kesedaran 
tentang integriti meningkat

Info Integriti : 
Keterhutangan Serius

Pengetahuan meningkat tentang 
pengurusan kewangan dan cara 
mengatasinya

Info Integriti : Lindungi 
Rahsia Kerajaan

Pengetahuan meningkat tentang 
tanggungjawab melindungi 
dokumen terperingkat

Oh My Integriti : Sembang 
Santai Bersama Tuan Haji Hushim 
bin Salleh 

12 Jun 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kesedaran 
tentang integriti meningkat

Info Integriti : Pekerjaan Luar
Pengetahuan meningkat tentang 
syarat memohon pekerjaan luar

Info Integriti : Pengisytiharan Harta
Kesedaran untuk 
mengisytiharkan harta

Oh My Integriti : Sembang Santai 
Bersama Ustazah Fatimah 
Syarha binti Nordin

7 Julai 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat

Oh My Integriti : Sembang Santai 
Menangani Gangguan Seksual di 
Tempat Kerja

9 Julai 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kesedaran 
tentang menangani gangguan 
seksual di tempat kerja

Info Integriti : Penerimaan Hadiah
Pengetahuan meningkat untuk 
tidak menerima hadiah
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Info Integriti : Kenyataan KSN
Pengetahuan meningkat untuk tidak 
menyertai militan atau gerakan yang 
mengancam keselamatan negara

Info Integriti Raya
Kesedaran memegang integriti  
walau di mana jua berada

Program Patriotisme : Saya Sayang 
Malaysia 

16 Ogos 2015 Ibu Pejabat
Pengetahuan dan kesedaran tentang 
integriti meningkat

Roadshow Pengukuhan  
Integriti Zon Selatan

20 Ogos 2015
Rumah Seri 

Kenangan Cheng, 
Melaka

Pengetahuan dan semangat  
sayangkan negara meningkat

Roadshow Pengukuhan  
Integriti Zon Timur

27 Ogos 2015
Pusat Khidmat 

Setempat Marang, 
Terengganu

Pengetahuan dan kesedaran  
tentang integriti meningkat

Info Integriti : Lindungi  
Rahsia Kerajaan

Pengetahuan meningkat tentang 
tanggungjawab melindungi  
dokumen terperingkat

31 Mesej Kemerdekaan Pemupukan semangat patriotisme

Bengkel Training of Trainers 
(Tatatertib)

7 dan 8 September 
2015

Hotel Crown 
Crystal, Petaling 

Jaya

Pengetahuan meningkat tentang 
pengurusan tatatertib

Info Integriti : Patriotisme Pemupukan semangat patriotisme

Saya Pilih Integriti dan Pelancaran 
Pelaksanaan Dasar Perlindungan  
Pemberi Maklumat 6 Oktober 2015 
- Ibu Pejabat

Pengetahuan dan kesedaran mengenai 
integriti meningkat serta pengetahuan 
mengenai perlindungan pemberi 
maklumat

Telah dirasmikan oleh YB Menteri 
Pembangunan Wanita, Keluarga 
dan Masyarakat
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Roadshow Pengukuhan 
Integriti Zon Sabah

8 Oktober 2015
Sekolah Tunas 

Bakti Kota 
Kinabalu

Pengetahuan dan kesedaran 
tentang integriti meningkat

Roadshow Pengukuhan 
Integriti Zon Sarawak

9 Oktober 2015 
Sekolah Tunas 
Bakti Kuching 

Sarawak

Pengetahuan dan kesedaran 
tentang integriti meningkat

Info Integriti : Perlindungan 
Pemberi Maklumat

Pengetahuan dan kesedaran 
mengenai integriti meningkat serta 
pengetahuan mengenai perlindungan 
pemberi maklumat

Info Integriti : Premis Kerajaan 
Sebagai Tempat Larangan Merokok

Kesedaran untuk tidak 
merokok atau menggunakan 
vape di premis Kerajaan

Info Integriti : Etika Pakaian
Pengetahuan meningkat tentang 
etika berpakaian di pejabat

Info Integriti : Tatacara 
Penggunaan Internet

Pengetahuan meningkat tentang 
tatacara dan pengetahuan tentang 
menggunakan internet

Info Integriti : Aku Janji
Pengetahuan meningkat
tentang akujanji penjawat awam

Info Integriti : Kawalan dan 
Pengawasan Tatatertib

Pengetahuan meningkat tentang 
tanggungjawab penyelia untuk 
menjalankan kawalan dan
pengawasan tatatertib



184  |  Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Nama Program / 
Aktiviti Pematuhan
(Dilaksanakan oleh Unit 
Integriti Sahaja atau 
dengan kerjasama Jab/
Kementerian)

Tarikh / Tempat
Golongan Sasaran (Pengurusan

Tertinggi, P&P, Sokongan)

Impak 
Keberkesanan 

Sebelum 
dan Selepas 

Program 
Dilaksanakan

Flying Squad

Jumlah pegawai 
/ kakitangan 
yang ditemui 
di kafeteria 

berkurangan dari 
masa ke semasa

TARIKH MASA 
BILANGAN PEGAWAI 

KPWKM JKM JPW NIEW LAIN-LAIN JUMLAH
14.01.2015 9.00 a.m 8 7 - - 5 20
15.01.2015 9.00 a.m - 5 - - 3 8
16.01.2015 9.00 a.m - - - - 17 17
21.01.2015 10.30 a.m 7 - - - - 7
26.01.2015 9.00 a.m 4 - - - 1 5
27.01.2015 9.30 a.m 2 - - - - 2
29.01.2015 11.00 a.m 6 - - - - 6
05.02.2015 9.30 a.m 2 - - - - 2
16.02.2015 9.30 a.m 4 - -- - 3 7
05.03.2015 9.30 a.m 2 - - 1 - 3
25.03.2015 10.00 a.m - 1 - - 8 9
27.03.2015 11.00 a.m 5 1 - - - 6
01.04.2015 10.45 a.m 3 - - - 2 5
17,04.2015 9.00 a.m - - - - 11 11
28.04.205 8.45 a.m 1 1 - - 4 6
30.04.2015 10.45 a.m 2 1 - - 1 4
05.05.2015 11.30 a.m - 3 - - 3 6
06.05.2015 9.45 a.m - - - - 2 2
12.05.2015 10.00 a.m 1 - - - 4 5
25.05.2015 10.00 a.m 1 - - - 3 4
28.05.2015 9.45 a.m - - - - - 0
04.06.2015 11.30 a.m - - - - 4 4
17.06.2015 9.00 a.m 3 1 - - 4 8
13.08.2015 10.00 a.m - 2 - - - 2
04.09.2015 9.30 a.m 3 1 - - - 4
11.09.2015 10.30 a.m 3 - - - 1 4
26.10.2015 9.40 a.m 4 - - - 1 5
27.10.2015 9.00 a.m 3 - - - - 3
28.10.2015 11.00 a.m - - - - - -
03.11.2015 2.20 p.m 3         -
04.11.2015           -
06.11.2015           -
11.11.2015 10.00 a.m 2       4 -
13.11.2015            
16.11.2015            
27.11.2015           -
8.12.2015 9.30 a.m 1       1 -
9.12.2015 9.30 a.m 1 1
22.12.2015 10.30 a.m 1 2 3

JUMLAH  72 23 0 3 82 167

Aktiviti Pematuhan dan Impak Keberkesanan 



Jabatan
Kebajikan

Masyarakat (JKM)

INSTITUT SOSIAL
MALAYSIA
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Jabatan Kebajikan
Masyarakat

Januari
PERKARA TARIKH TEMPAT

PERHIMPUNAN BULANAN 
JABATAN KEBAJIKAN 
MASYARAKAT BILANGAN 
1/2015

9 JANUARI 
DEWAN NUR, 

KPWKM

MAJLIS APRESIASI 
PENGURUSAN TERTINGGI 
(MAP-13)

15-18 
JANUARI

LAWATAN KE PUSAT 
PEMINDAHAN MANGSA 
BANJIR DI SARAWAK

23 
JANUARI 

SARAWAK

KURSUS ORENTASI DAN 
PENGENALAN JABATAN 
BAGI GRED S27 DAN S17

27 
JANUARI 

RUMAH SERI 
KENANGAN 

CHERAS

Februari
PERKARA TARIKH TEMPAT

KUNJUNG HORMAT 
DARIPADA PRESIDEN 
GLOBAL MASTERCARD  
KE IBU PEJABAT JKM

12 
FEBRUARI 

IBU PEJABAT 
JKM

LAWATAN KERJA KPKM 
KE NEGERI PERLIS

23-24 
FEBRUARI 

PERLIS
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PERKARA TARIKH TEMPAT

MAJLIS PERASMIAN 
PUSAT AKTIVITI WARGA 
EMAS (PAWE) DAN PUSAT 
PEMULIHAN DALAM 
KOMUNITI (PDK LINGGA)

1 MAC 
LINGGA, 

SRI AMAN, 
SARAWAK

LAWATAN DUTA 
UAE KE JKM

5 MAC
IBU PEJABAT 

JKM

KPKM MELAWAT 
UNIVERSAL DESIGN 
PRODUCT SHOWCASE

13 MAC PLPP, BANGI

KPKM DI TEMURAMAH 
OLEH NST

17 MAC
IBU PEJABAT 

JKM

MAJLIS PERASMIAN 
UNIVERSAL DESIGN 
PRODUCT SHOWCASE 
@ JKM-MRM

23 MAC PLPP, BANGI

REGIONAL CONFERENCE 
ON CHILD PROTECTION 
2015: TOWARS AN 
INTEGRATION SYSTEMS 
APPROACH

24-25 
MAC 

HOTEL 
MARRIOTT, 
PUTRAJAYA

LET’S GO FOR IT 
JKM-MEDIA

26 MAC
BENGKEL 

DAYA KLANG

APRESIASI DAN SERAH 
TUGAS KETUA PENGARAH 
KEBAJIKAN MASYARAKAT 
(KPKM)

27 MAC
IBU

PEJABAT
JKM

HARI PERTAMA YBHG. 
DATO’ HJ. ZULKIPLY 
BIN RAMLI BERTUGAS 
SEBAGAI KPKM

30 MAC
IBU

PEJABAT
JKM

MAJLIS TAHLIL 
DAN KESYUKURAN

30 MAC

RUMAH YBG. 
DATO’ HJ. 
ZULKIPLY 

BIN RAMLI DI 
PLPP, BANGI

Mac
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April
PERKARA TARIKH TEMPAT

MAJLIS PERJUMPAAN 
KSU KPWKM BERSAMA 
PENGURUSAN  
TERTINGGI JKM

2 APRIL
IBU 

PEJABAT 
JKM

KUNJUNG HORMAT 
DARIPADA MAKPEM

15 APRIL 
IBU PEJABAT 

JKM

MAJLIS AMANAT KPKM 
DAN PENYERAHAN SURAT 
PELANTIKAN GRED U11, 
N11 DAN S17

20 APRIL
IBU 

PEJABAT 
JKM

MAJLIS KONVOKESYEN 
PLPP KALI KE-15

23 APRIL PLPP, BANGI

KURSUS ORENTASI 
DAN PENGENALAN JKM 
KEPADA PEGAWAI S41

26-30 
APRIL

PLPP, BANGI

Mei
PERKARA TARIKH TEMPAT

ASIA PACIFIC SUPPORTED 
EMPLOYMENT AND JOB 
COACH SEMINAR

5-6 MEI
THE ROYALE 
CHULAN, KL

MAJLIS PELANCARAN 
BUKU HAPPY MEAL 
MCDONALDS

7 MEI 
IBU PEJABAT 

JKM

MAJLIS PERJUMPAAN 
KPKM BERSAMA KETUA 
INSTITUSI JKM

8 MEI PLPP, BANGI

MAJLIS PENYERAHAN 
SURAT LANTIKAN 
KENAIKAN PANGKAT 
KEPADA KUMPULAN 
SOKONGAN SKIM S JKM

8 MEI PLPP, BANGI

KURSUS MEDIA 
SOSIAL JKM

18-20 MEI
IBU PEJABAT 

JKM

ASEAN REGIONAL 
FORUM DISASTER RELIEF 
EXERCISES (ARF DiREX)

21-28 MEI
KEDAH DAN 

PERLIS
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Jun
PERKARA TARIKH TEMPAT

KEMPEN “LEBIH YAKIN 
DENGAN POLIDENT”

1 JUN
PUSAT AKTIVITI 
WARGA EMAS, 

CHERAS

LAWATAN DELIGASI DARI 
SUDAN KE INSTITUSI JKM

1-3 JUN INSTITUSI JKM

KURSUS PASSION 
FOR EXTRAORDINARY 
PERFORMANCE

3 JUN
DEWAN NUR, 

KPWKM

KARNIVAL
MYCOMUNITY

20 JUN

PERUMAHAN 
AWAM 

SETIAWANGSA, 
KUALA LUMPUR

TASK FORCE BENCANA 
GEMPA BUMI DI SABAH

21-23 JUN SABAH

SIGNING CEREMONY 
ROD JICA-JKM 

25 JUN
IBU PEJABAT 

JKM

PROGRAM ASPIRASI 
GEMILANG ‘A’ GREAT 
EASTERN LIFE

27 JUN
GREAT EASTERN 

LIFE OFFICE, 
KUALA LUMPUR

SEMARAK SINAR 
RAMADHAN DI TAMAN 
SINAR HARAPAN 
SEREMBAN, NEGERI 
SEMBILAN

27 JUN

TAMAN SINAR 
HARAPAN, 

SEREMBAN, 
NEGERI 

SEMBILAN
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PERKARA TARIKH TEMPAT

KURSUS ORIENTASI DAN 
PENGENALAN JABATAN 
KEPADA PEGAWAI GRED 
S27 DAN S17

3 JULAI
PLPP BANGI, 
SELANGOR

SEMARAK SINAR 
RAMADHAN DI RKK 
PENOR

4 JULAI 

RUMAH 
KANAK-

KANAK (RKK) 
PENOR, 
PAHANG

100 HARI KETUA 
PENGARAH KEBAJIKAN 
MASYARAKAT (KPKM) 
#jkmberkatberjasa

7 JULAI
DEWAN NUR,  

KPWKM

SEMARAK SINAR 
RAMADHAN DI RSK 
JOHOR BAHRU  

11 JULAI

RUMAH SERI  
KENANGAN  

JOHOR 
BAHRU, 
JOHOR

RUMAH TERBUKA 
AIDILFITRI KPWKM

27 JULAI

NEXUS, 
BANGSAR, 

KUALA 
LUMPUR

MAJLIS AMANAT KPKM 
DAN PENYERAHAN SURAT 
LANTIKAN S52 

28 JULAI
IBU PEJABAT 

JKM

Julai
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PERKARA TARIKH TEMPAT

PERHIMPUNAN BULANAN 
DAN SAMBUTAN 
AIDILFITRI JKM

11 OGOS
PLPP BANGI, 
SELANGOR

SEMINAR HOME HELP 
PERINGKAT NEGERI 
SARAWAK DAN FLAG OFF 
KEMBARA KEBAJIKAN 
BAHAGIAN MIRI, SARAWAK

20-23 
OGOS

MIRI, 
SARAWAK

PROGRAM PEMENTAPAN 
KERJA BERPASUKAN

26-29 
OGOS

UNIVERSITI
UTARA 

MALAYSIA, 
KEDAH

SMART SOLAT DAN 
PENGUKUHAN JATI DIRI 
KANAK-KANAK

28-31 
OGOS

INSTITUSI 
JKM

PERKARA TARIKH TEMPAT

BENGKEL PERINTAH KHIDMAT 
MASYARAKAT JKM DENGAN 
KERJASAMA INSTITUT LATIHAN 
KEHAKIMAN DAN PERUNDANGAN 
(ILKAP)

1-3
SEPTEMBER

ILKAP
BANGI, 

SELANGOR

MAJLIS PENYAMPAIAN SIJIL 
EKSEKUTIF JKM

14
SEPTEMBER

UNIVERSITI
UTARA 

MALAYSIA, 
KEDAH

MAJLIS PENUTUP DAN 
MENANDATANGANI MOU 
PROGRAM CSR GLAXOSMITHKLINE 
CONSUMER HEALTHCARE SDN BHD 
BERSAMA JKM

21
SEPTEMBER

RSK
KEMUMIN, 
KELANTAN

September

Ogos
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PERKARA TARIKH TEMPAT

MAJLIS PERASMIAN 
RUMAH KANAK-KANAK 
MINI JOHOR BAHRU, 
JOHOR

2 
OKTOBER

RKK MINI 
JOHOR 
BAHRU

SAMBUTAN HARI KANAK-
KANAK DAN HARI WARGA 
EMAS PERINGKAT 
KEBANGSAAN

2-3 
OKTOBER

PERSADA, 
JOHOR 
BAHRU, 
JOHOR

MAJLIS AMANAT KPKM 
DAN PENYERAHAN SURAT 
KENAIKAN PANGKAT 
PEGAWAI S48

8 
OKTOBER 

MARINA 
PUTRAJAYA

JKM MENERIMA 
SIJIL PENGIKTIRAFAN 
PELAKSANAAN 
CEMERLANG ICT AGENSI

9 
OKTOBER

PUTRAJAYA

MAJLIS TILAWAH 
AL-QURAN DAN 
PERTANDINGAN NASYID 
JKM 

25-29 
OKTOBER

UiTM, Perak

Oktober
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PERKARA TARIKH TEMPAT

KONVENSYEN 
SUKARELAWAN JKM 

1-3
NOVEMBER

GOLDCOURSE 
HOTEL, KLANG, 

SELANGOR

GEMA KASIH@KOMUNITI 
15

NOVEMBER
JERLUN, KEDAH

LAWATAN YB DATO’ SERI 
SHAHIDAN KASSIM 
BERSAMA KPKM KE PUSAT 
PEMINDAHAN BANJIR 

18
NOVEMBER

KG PARIT MAHANG, 
JERAM, SELANGOR

MAJLIS PERASMIAN 
KARNIVAL SAYANG KAMU, 
SK PRESINT 8 

19
NOVEMBER

PUTRAJAYA

MAJLIS PERASMIAN 
PROJEK KOMUNITI LESTARI 

24
NOVEMBER

PLPP BANGI, 
SELANGOR

HARI INOVASI JKM 
24

NOVEMBER
PICC, PUTRAJAYA

LAWATAN YB MENTERI 
BERSAMA KPKM KE PUSAT 
PEMINDAHAN SK PARIT 
MAHANG 

25 
NOVEMBER

JERAM, SELANGOR

MAJLIS SANTAI KASIH KPKM 
BERSAMA PERTUBUHAN 
SUKARELA KEBAJIKAN (PSK) 

30 
NOVEMBER

DEWAN NUR, 
KPWKM, PUTRAJAYA

November
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PERKARA TARIKH TEMPAT

SAMBUTAN HARI OKU 
PERINGKAT KEBANGSAAN

2-3 
DISEMBER

PWTC,
KUALA LUMPUR

GEMA KASIH@KOMUNITI 
5-6 

DISEMBER
JOHOR

LAWATAN KERJA KPKM 
KE JKM NEGERI

MAC-
DISEMBER

SEMUA JKM
NEGERI

Disember



Jabatan
Pembangunan

Wanita (JPW)

INSTITUT SOSIAL
MALAYSIA
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Jabatan Pembangunan
Wanita (JPW)
Fungsi JPW
JPW merupakan salah sebuah 
agensi di bawah KPWKM. Ia 
memfokuskan kepada usaha-usaha 
bagi memperkasakan wanita di 
negara ini. JPW merupakan sebuah 
agensi peneraju (lead agency) bagi 
mempertingkat penglibatan wanita 
sebagai penyumbang kepada 
pembangunan negara. Sejajar dengan 
matlamat tersebut, JPW sentiasa 
berusaha untuk membangunkan 
kapasiti golongan wanita agar mereka 
lebih berpengetahuan, berkemahiran 
dan berupaya untuk mempertingkat 
status mereka dalam segenap bidang 
khususnya ekonomi, pendidikan dan 
kesihatan melalui:

VISI
Mencapai kesaksamaan gender 
sebagai asas utama pembangunan 
masyarakat ke arah pembentukan 
sebuah negara maju.

MISI
Meningkatkan penglibatan dan 
kapasiti wanita dalam pelbagai 
sektor di semua peringkat bagi 
menyumbang dan menjadi agen 
pembangunan negara.

Program Dan Aktiviti
Program di bawah JPW merangkumi 
empat (4) aspek seperti di bawah:
•	 Pengupayaan Ekonomi Wanita;
•	 Pemerkasaan Wanita;
•	 Peningkatan Kualiti Hidup; dan
•	 Pembangunan Wanita.

TARIKH TEMPAT PERASMI BIL. 
PESERTA

14 Mac 
2015

Dataran Pahlawan 
Megamall Melaka

YB Dato’ Sri Rohani 
Abdul Karim YBM

800 orang

Berjaya Megamall 
Kuantan, Pahang

YB Dato’ Shahaniza 
Haji Shamsuddin 

Pengerusi Jawatankuasa 
Pembangunan Wanita, Keluarga, 

Komunikasi dan Multimedia

680 orang

21 Mac 
2015

Tesco Extra, 
Seberang Jaya, 
Permatang Pauh

YBhg. Dato’ Munirah 
Abdullah Bajanuddin 
Ketua Pengarah, JPW

500 orang

Galleria@Kotaraya, 
Johor Bahru, Johor

YB Dr. Zaini Abu Bakar 
Ahli Dewan Undangan 

Negeri Nusajaya
380 orang

22 Mac 
2015

Plaza Merdeka 
Kuching, Sarawak

YAB Datin Patinggi Dato Hajah 
Jamilah Haji Anu 

Isteri Ketua Menteri Sarawak
600 orang

Jumlah 2960 orang

Program dan Aktiviti
Sambutan Hari Wanita Antarabangsa 2015

OBJEKTIF
Meningkatkan keupayaan wanita 
untuk lebih menyumbang kepada 
pembangunan negara melalui 
penyediaan perkhidmatan sokongan 
dan program-program membina 
kapasiti yang cekap dan berkesan.



Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat  |  197

Bertepatan dengan tema tersebut, 
konsep santai bersama keluarga di 
tempat awam merupakan pendekatan 
yang diambil oleh Kementerian ini untuk 
merakyatkan Sambutan Hari Wanita 
Antarabangsa kepada pelbagai 
kumpulan sasar di peringkat akar umbi. 
Berkonsepkan santai di tempat awam, 
sambutan ini diperluaskan 
kepada lima (5) lokasi di luar 
Lembah Kelang. Sambutan ini 

adalah kerjasama dengan Avon 
Cosmetics (M)Sdn Bhd.
Antara aktiviti yang dijalankan:

• Bicara Wanita: Make It Happen 
 oleh Prof. Muhaya Hj Mohamad
• Anugerah Usahawan 1Azam: 
 From Zero to Hero 
• Pameran : Perkhidmatan oleh 

pelbagai agensi dan rakan 
strategik.
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The Westin 
Langkawi Resort 
and Spa, Kedah

Program: ASEAN Regional Workshop on Gender 
Issues in Climate Change and Its Adaptation

09-
11Jun 2015

Terdapat 4 objektif kepada penganjuran 
program ini iaitu:

Objektif
• 	Menyediakan satu platform bagi 

negara-negara anggota ASEAN 
untuk bertukar dan menilai 
amalan semasa penglibatan 
gender dalam strategi adaptasi 
perubahan iklim;

• 	Mengenalpasti isu-isu adaptasi 
perubahan iklim di negara-
negara anggota ASEAN;

• 	Untuk membangunkan strategi 
dan program baru bagi 

	 memastikan penglibatan  
gender dalam adaptasi 
perubahan iklim; dan

• 	Untuk memperhebatkan 
kerjasama antara care 

	 providers terutama Kerajaan 
dan NGO bagi memastikan 
kesedaran mengenai 
pemerkasaan gender 

	 dalam perubahan 
	 iklim.
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PROGRAM: SAMBUTAN HARI WANITA 
KEBANGSAAN 2015 TEMA: ‘RAIKAN 
KEGEMILANGAN’

24Ogos
2015

Pusat 
Konvensyen 
Antarabangsa 
Putrajaya 
(PICC), 
Putrajaya
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Program: Seminar Kepekaan Gender  
Kepada Penjawat Awam 
	

Tarikh Negeri 

17  September 2015 (Khamis) Pahang 

1 Oktober 2015 (Khamis) Kedah 

19 Oktober 2015 (Isnin) Johor

28 Oktober 2015 (Rabu) Kuala Lumpur
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PROGRAM: SAMBUTAN HARI WANITA 
KEBANGSAAN 2015 TEMA: ‘RAIKAN 
KEGEMILANGAN’

05 Oktober
2015

Hotel Hilton, 
Kuching, 
Sarawak.

PROGRAM: SAMBUTAN HARI ANTARABANGSA 
MENANGANI KEGANASAN TERHADAP WANITA 2015

25 November
2015 (Rabu)

IOI City Mall, 
Putrajaya 



202  |  Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Program dan Aktiviti Bahagian yang Melibatkan 
Pejabat Pembangunan Wanita Negeri

Objektif

Objektif

Objektif Objektif

Objektif

Memberi bimbingan, motivasi 
dan kaunseling agar para 
peserta mempunyai minda 
keusahawanan dan memberi 
pendedahan serta pengetahuan 
mengenai kelebihan personaliti 
diri kepada para peserta 
dalam membangunkan 
potensi diri untuk 
berdikari secara  
sosio-ekonomi.

Objektif program dilaksanakan adalah untuk meningkatkan 
pengetahuan dan membantu peserta apakah teknik dan mekanisma 
terkini mengendalikan kes-kes krisis dan trauma keganasan  
rumah tangga, “Keldai Dadah”, Akta Keganasan Rumah  
Tangga (AKRT), gangguan seksual, pemerdagangan orang  
dan penyeludupan migran, percintaan melalui penipuan  
internet dan sebagainya.

Program ini menggunakan 
pendekatan kaunseling 
keluarga bertujuan memberi 
pendedahan mengenai 
pendekatan humanistik, 
kemahiran asas kaunseling, 
psikologi pengurusan 
keluarga dan teknik 
pengurusan 
emosi yang 
berkesan.

Memberi pengetahuan  
dan kesedaran kepada 
masyarakat mengenai 
hak-hak mereka 
dari aspek 
perundangan.

Memberi pengetahuan dan 
kesedaran kepada komuniti 
tentang isu-isu mengenai keldai 
dadah, gangguan seksual 
dan penipuan 
internet di kalangan 
wanita.

Seminar Transformasi 
Minda Wanita Boleh 
“U-Boleh”

Program: Seminar 
Pengurusan Emosi 
“Bridge to a Better Life”

Program: Seminar 
Literasi Undang-Undang 
(LUU)

Program: Seminar Wanita 
Anti Jenayah (WAJA)

Program: Persidangan Konvensyen Intervensi 
Kaunseling Krisis dan Trauma
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Objektif Objektif Objektif

Objektif

Objektif

Kraf Kreatif merupakan 
program yang memberi latihan 
kemahiran dalam bidang 
kraftangan contohnya seperti 
berikut : Pembuatan aksesori/
perhiasan diri; -Cenderamata/ 
gubahan hantaran; atau-
Pembuatan kraftangan dengan 
menggunakan teknik 
decoupage 
atau anyaman.

Program kepimpinan 
merupakan program yang 
memberi kefahaman tentang 
konsep kepimpinan
yang efi sien dan 
berketerampilan.

Program keusahawanan 
merupakan program yang 
melatih dan meningkatkan 
pengetahuan peserta
dalam aspek pemasaran 
dan pengurusan 
kewangan.

Mengurangkan kadar kemiskinan dan meningkatkan kualiti hidup ibu tunggal dan wanita 
secara keseluruhan. Perbezaan di antara I-KIT dan  I-KeuNita adalah I-KIT memberi perhatian 
khusus diberikan terhadap ibu tunggal manakala I-KeuNita kepada wanita selain ibu tunggal. 

Bermatlamat untuk meningkatkan tahap sosioekonomi dan memberi 
khidmat sokongan kepada golongan wanita terutamanya yang 
berpendapatan rendah. 

Program 
Kraf Kreatif

Program 
Kepimpinan

Program 
Keusahawanan

Program: Inkubator Kemahiran Ibu Tunggal (I-KIT) dan 
Inkubator Kemahiran Usahawan Wanita (I-KeuNita)

Program Pembangunan Wanita Di Bawah 
Peruntukan Bantuan Khas Perbendaharaan - Bazar Wanita 1 Malaysia



204  |  Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Smart domestic managers

Perkhidmatan Bimbingan dan Kaunseling / Perkhidmatan 
Ujian Psikologi

KES 2015

Keganasan Rumahtangga 10

Penderaan Kanak-kanak 6

Rogol 1

Sumbang Mahram 0

Cabul 0

Mengandung Tanpa Nikah 4

Gangguan Seksual 4

Bantuan Kewangan 396

Bantuan Perumahan 196

Bantuan Premis Niaga 78

Bantuan Kewangan Niaga 425

Pinjaman 18

Ceti Haram 5

Penceraian 49

Nafkah 15

Hak Penjagaan 10

Harta Sepencarian 5

Harta Pusaka 4

Pencen / Insuran / KWSP / PERKESO 7

Perkahwinan 68

Poligami 6

Warga Asing 2

Anak Tak Sah Taraf 14

Lari Dari Rumah 2

Kesihatan 20

Masalah psikologikal 4

Diskriminasi di tempat kerja 7

Penderaan wanita 7

Penderaan Lelaki 0

Pemerdagangan Orang 251

Lain-lain 238

JUMLAH KESELURUHAN KES KAUNSELING 1852

UJIAN PSIKOLOGI

Minat Kerjaya 95

Personaliti 108

Kesihatan Mental 315

JUMLAH KESELURUHAN UJIAN PSIKOLOGI 518



Lembaga
Penduduk dan 
Pembangunan

Keluarga Negara 
(LPPKN)

INSTITUT SOSIAL
MALAYSIA
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Lembaga Penduduk 
dan Pembangunan
Keluarga Negara
LPPKN
Kuasa, Fungsi Dan Tanggungjawab
Akta Penduduk Dan Pembangunan Keluarga 1966 (Pindaan) 2006

VISI LPPKN 
Mengukuhkan keluarga ke arah 
perwujudan masyarakat penyayang, 
penduduk berkualiti dan bangsa 
Malaysia yang progresif.
 

MISI LPPKN 
LPPKN komited untuk bertindak 
sebagai agensi utama dalam 
menjadikan Malaysia sebagai 
negara yang berperibadi mulia hasil 
daripada keluarga yang kukuh, 
berakhlak, sihat, berilmu dan 
harmoni.

OBJEKTIF LPPKN 
Mengukuh dan meningkatkan 
kesejahteraan keluarga melalui 
program usaha sama yang cekap 
dan berkesan ke arah melahirkan 
penduduk yang berkualiti.

• Menasihati Kerajaan mengenai 
perkara-perkara berkaitan dasar 
dan program kependudukan, 
pembangunan keluarga dan 
reproduksi manusia;

• Merancang, melaksana dan 
menyelaras program dan aktiviti 
kependudukan, pembangunan 
keluarga dan reproduksi manusia;

• Menyebar pengetahuan, memberi 
didikan dan menggalakkan 
tingkah laku positif dalam bidang 
kependudukan, pembangunan 
keluarga dan reproduksi manusia;

• Bertanggungjawab melatih individu 
yang terlibat dalam tugas-tugas 
berkaitan bidang kependudukan, 
pembangunan keluarga dan 
reproduksi manusia;

• Menyediakan latihan kepada  
jurulatih dalam bidang 
kependudukan, pembangunan 
keluarga dan reproduksi manusia 

melalui pembangunan kemahiran, 
pendidikan berterusan, jaringan 
kerjasama, kerjasama teknikal di 
antara Negara dan perkongsian 
teknologi informasi dan 
komunikasi serta sumber teknikal;

• Bertanggungjawab dalam 
mengenal pasti serta 
menggalakkan keperluan 
dan keutamaan penyelidikan, 
menjalankan penyelidikan 
serta kajian dalam bidang 
kependudukan, pembangunan 
keluarga dan reproduksi manusia 
termasuk kajian perubatan dan 
bio perubatan;

• Menyediakan perkhidmatan 
berdasarkan keperluan semasa 
yang mungkin perlu disebabkan 
perubahan yang memberi 
kesan terhadap kependudukan, 
pembangunan keluarga dan 
reproduksi manusia; 

• Membangun dan mengekalkan 

sistem pemantauan dan penilaian 
program secara berterusan yang 
boleh dinilai keberkesanannya 
dari semasa ke semasa ke arah 
pencapaian objektif nasional; dan 

• Melaksanakan lain-lain program 
sampingan dan bersesuaian yang 
berupaya untuk meningkatkan 
prestasi fungsi LPPKN secara 
efektif.
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Pencapaian 
Sebenar
5,593 (102%) 
Orang Ibu 
Bapa

Petunjuk Prestasi Utama
Bilangan Ahli Keluarga Yang Dilatih Dalam Skil 
Keibubapaan Bagi Mengurus Ahli Keluarga 
Berkeperluan Khas.

Sasaran 5,500 Orang Ibu Bapa

Pencapaian 
Sebenar
6,660 (103%) 
Wanita

Petunjuk Prestasi Utama
Program Bantuan Percuma Protesis Dan Coli 
Khas Kepada 6,500 Orang Wanita Yang Telah 
Menjalani Masektomi Kanser Payudara.

Sasaran 6,500 Wanita

Pencapaian 
Sebenar
23,360 (156%)

Petunjuk Prestasi Utama
Kempen Jelajah Keluarga Bahagia Bagi 
Memperomosi Dan Menerangkan 5 Nilai Teras 
Keluarga Bahagia.

Sasaran 15,000

Pencapaian Petunjuk Prestasi Utama MKPI 2015
Pengukuhan Institusi Kekeluargaan Untuk 
Kestabilan Sosial

Seminar Kemahiran Keibubapaan Berkeperluan Khas

Bantuan Percuma Protesis Dan Coli Khas

Kempen Jelajah Keluarga Bahagia

Inisiatif
Mengukuhkan daya tahan keluarga untuk menghadapi 
cabaran berdepan dengan kemodenan dan pembangunan 
(ketidakstabilan, perkahwinan, kepincangan keluarga dan 
sebagainya)

Quick Wins
Pencapaian pelaksanaan program LPPKN 
bagi tahun 2015 adalah seperti berikut:

Lawatan Rasmi 
Pengerusi LPPKN
YBhg. Dato’ Mariam Mas 
binti Yacob

“Kejayaan LPPKN 
merupakan kejayaan 
semua dan kita perlu 
fokus dengan apa yang 
kita lakukan tidak kira 
siapa yang datang atau 
apa pun yang berlaku”  

Petikan ucapan: YBhg. dato’ mariam 
mas binti Yacob - Pengerusi LPPKN
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Penerbitan Buku Potrait 1Malaysia  
Family First oleh LPPKN
Gerakan 1Malaysia Utamakan Keluarga (1MFF) merupakan agenda negara untuk 
meningkatkan komitmen dan mengajak semua lapisan masyarakat supaya kembali 
memberi keutamaan terhadap institusi keluarga dalam segala usaha perancangan 
dan tindakan. Justeru, elemen dan kejayaan program-program di bawah 
inisiatif 1MFF yang dilaksanakan oleh LPPKN dengan kerjasama agensi 
Kerajaan, swasta dan NGO  telah dirakamkan menerusi penerbitan Buku Potrait  
of 1Malaysia Family First pada bulan Mac 2015.

Pelancaran Program 
Jelajah Keluarga Bahagia

Pelancaran Program Jelajah Keluarga 
Bahagia telah disempurnakan oleh YB 
Dato’ Sri Rohani Abdul Karim, Menteri 
Pembangunan Wanita, Keluarga dan 
Masyarakat pada 15 Mac 2015 di 
Perkarangan Terminal Bas, Pusa, 
Sarawak. Dengan tema “Saya Sayang 
Keluarga Saya”. Sebanyak 9 Siri Jelajah 
Keluarga Bahagia telah dilaksanakan 
dan dianggarkan seramai 23,360 
orang ahli keluarga telah memperoleh 
manfaat daripada pelbagai aktiviti dan 
program Mini Karnival. 

Siri jelajah ini bertujuan mengajak 
setiap ahli keluarga dan masyarakat 
supaya kembali memberi keutamaan 
kepada keluarga sebagai fitrah (back 
to basics) dalam setiap perancangan 
dan tindakan kehidupan. Kepentingan 
penerapan dan penghayatan nilai-nilai 
murni (KASIH) dijadikan asas dalam 
pembentukan keluarga bahagia dan 
diterjemahkan menerusi pameran, 
program, aktiviti, sesi interaktif, tips 
berguna kepada ahli keluarga  
dan lain-lain. 
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Pelancaran Karnival 
Karangkraf 2015 Dan 
Kempen “Save Your Dara”
Kempen ini diadakan ialah untuk 
memberi kesedaran tentang kepentingan 
menjaga kesucian diri dan menjauhi 
perlakuan yang tidak bermoral. Turut 
diperjelaskan ialah LPPKN telah mula 
memperkenalkan program Pendidikan 
Kesihatan Reproduktif dan Sosial 
(PEKERTI) sejak 2010 lagi iaitu untuk 
memberi kemahiran bagi menghindari 
tingkahlaku seksual yang berisiko yang 
boleh mengakibatkan kehamilan yang 
tidak dirancang, penyakit jangkitan 
seksual dan HIV.  

Sebanyak 19,795 TK berjaya ditemubual.

Sambutan Hari Ibu 
Dan Hari Bapa 
Komitmen dan penglibatan pihak swasta, 
NGO dan ahli komuniti untuk menerapkan 
nilai-nilai murni kekeluargaan seperti 
kasih sayang, hormat-menghormati 
terutama dalam kalangan generasi muda 
secara konsisten diteruskan menerusi 
program sambutan hari-hari utama 
seperti Sambutan Hari Ibu dan Hari 
Bapa. Bertemakan “Saya Sayang Ibu 
Saya” dan “Saya Sayang Bapa Saya” 
Tujuan sambutan adalah untuk menanam 
kesedaran dalam kalangan masyarakat 
supaya menghargai, mengiktiraf dan 
berterima kasih kepada ibu bapa mereka. 

Majlis Penghargaan Dan Penyampaian Sijil Kajian 
Penduduk Dan Keluarga Malaysia Kelima (KPKM-KE 5)

LPPKN melaksanakan Tinjauan 
Keberkesanan Jelajah Keluarga Bahagia 
di setiap lokasi 9 Siri Jelajah Keluarga 
Bahagia kepada 1,591 orang responden 
bagi mendapatkan pemahaman orang 
ramai berkaitan konsep 5 Teras Keluarga 
Bahagia iaitu 
KASIH. Kajian mendapati 
objektif program tercapai 
di mana secara purata 
penilaian responden 
terhadap objektif 
Pemahaman Pemupukan 
Nilai KASIH kepada Keluarga 
mencapai 83.72%. 
Kerjasama turut diperoleh 
daripada 155 buah agensi 

Kerajaan, swasta dan NGO. Manakala, 
sebanyak 33 liputan media berjaya 
diliputi menerusi Sunday Times, Kosmo, 
Metro, The Sun, The Borneo Post, Sinar 
Harian, Berita Harian, Utusan Malaysia, 
New Straits Times dan lain-lain.
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3rd APA CONFERENCE 
Sebanyak 5 sesi plenari dan lebih 300 kertas kerja telah dibentangkan sepanjang 
persidangan ini berlangsung. Turut serta ialah Prof. Dr. Terence H. Hall (Presiden 
APA), YBhg. Dr. Siti Norlasiah Ismail (Ketua Pengarah LPPKN Malaysia) dan 
Encik Christophe Le Franc (Asia Pacific Region, UNFPA).

Himpunan Romantika SMARTSTART “Semarakan 
Cinta SMARTSTART” 
Buat julung kalinya LPPKN menganjurkan Program Himpunan Romantika 
SMARTSTART : Semarakkan Cinta 2015 di atas Super Star Libra Cruise menyusuri 
lautan antarabangsa bersama 105 pasangan yang baru berkahwin dari pelbagai 
etnik dan budaya berkonsepkan bulan madu dengan pengisian aktiviti  
pra-perkahwinan SMARTSTART.

Di samping memupuk nilai kasih 
sayang dan menggalakkan pengukuhan 
kekeluargaan dalam kalangan suami 
isteri dan anak-anak. Dianggarkan 
seramai 12,784 ahli keluarga telah 
mengunjungi sambutan hari-hari utama 
tersebut.
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Program Mass Wedding 
For Ever love
Pelaksanaan program ini bagi 
membantu mengurangkan beban 
ekonomi golongan belia yang ingin 
mendirikan rumah tangga. Di samping 
memperoleh ilmu menguruskan alam 
rumah tangga dan kepentingan peranan 
suami isteri yang efektif. 

Program Penjagaan 
Selepas Bersalin mAmACARE
Program MamaCare adalah merupakan program penjagaan 
ibu selepas bersalin secara tradisional, berkesan dan selamat 
serta meningkatkan kesihatan dan kesejahteraan ibu selepas 
bersalin. Program ini merupakan salah satu inisiatif di bawah 
Strategi Lautan Biru Kebangsaan (NBOS) ke tujuh iaitu 
1Malaysia Women’s Initiative for Elf-Empowerrment (1MWISE ) 
yang mendukung bidang keberhasilan utama negara (NKRA) 
dalam meningkatkan kesejahteraan hidup keluarga 
berpendapatan rendah (LIH) yang diterajui oleh Kementerian Pembangunan Wanita, 
Keluarga dan Masyarakat (KPWKM). Program ini dilaksanakan oleh Lembaga 
Penduduk dan Pembangunan Keluarga Negara (LPPKN).

Pengamal 
Mamacare
telah dilatih 
sejak 
diperkenalkan 
pada tahun 
2012

451

Forum Konsultatif Peranan Ibu Bapa Terhadap Anak-
Anak Dalam Menangani Isu Kesihatan Reproduktif 
Forum ini diadakan bagi mendapatkan input & pandangan mengenai isu-isu dan 
peranan ibu bapa terhadap anak-anak mereka dalam menangani isu-isu kesihatan 
reproduktif.

Sambutan Hari Keluarga 
Kebangsaan 2015
Pengisytiharan bulan November sebagai 
Bulan Keluarga 1Malaysia pada 25 
Jun 2012 oleh YAB Perdana Menteri 
Malaysia di Dewan Rakyat merupakan 
permulaan yang membanggakan bagi 
LPPKN. Nyata Kerajaan amat komited 
terhadap usaha bagi menggembleng 
peranan pelbagai pihak untuk 
mengarusperdana perspektif keluarga 
dalam pembangunan Negara. 

Sambutan Bulan Keluarga 1Malaysia 
(BKK1M) peringkat Kebangsaan telah 
diadakan pada 7 November 2015 
bertempat di bandar raya Kuching, 
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Keratan Akhbar

Sarawak dan telah disempurnakan 
oleh Isteri Ketua Menteri Sarawak 
Datin Patinggi Puan Sri Datuk Jamilah 
Anu bersama Menteri Pembangunan 
Wanita Keluarga dan Masyarakat.  
Bertemakan “Saya Sayang Keluarga 
Saya” sambutan BKK1M merupakan 
salah satu inisiatif di bawah Gerakan 
1Malaysia Family First (1MFF) untuk 
meningkatkan komitmen dan mengajak 
semua lapisan masyarakat supaya 
kembali memberi keutamaan terhadap 
institusi keluarga. Dianggarkan 
seramai 10,309 ahli keluarga telah 
diraikan di seluruh negara bersempena 
Sambutan Bulan Keluarga. Jabatan 
Kemajuan Islam Malaysia (JAKIM) 
turut menyampaikan khutbah 
Jumaat bertajuk “Sayangi Keluarga 
Membawa Bahagia” menyeru sidang 
jemaah dan masyarakat negara ini 

agar menyemai nilai KASIH iaitu kasih 
sayang, akhlak mulia, sihat dan selamat, 
berilmu dan harmoni dalam kehidupan 
berkeluarga. 

Kempen ‘10 Saat Pelukan Keluarga’ 
turut mendapat sokongan dan kerjasama 
Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) 
melalui Buku Teks Bahasa Malaysia 
Tahun 6 cetakan Tahun 2015.
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Institut Sosial
Malaysia (ISM)

INSTITUT SOSIAL
MALAYSIA
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Institut Sosial
Malaysia (ISM)

Visi
Peneraju Kecemerlangan 
Pembangunan Sosial.

Misi
Memperkasakan pengamal sosial 
yang dinamik dan kompeten 
melalui latihan berkualiti, 
penyelidikan, penerbitan serta 
perkongsian strategik dalam 
bidang sosial.

Objektif
• 	Melahirkan pengamal sosial 

yang mahir dan profesional 
menerusi latihan berkualiti 
dan relevan dengan peredaran 
semasa;

• 	Meningkatkan ilmu 
pengetahuan dan kemahiran 
di dalam pengurusan polisi 
sosial;

• 	Merancang dan menghasilkan 
kurikulum dan program latihan 
yang komprehensif dan 
relevan;

• 	Memperkembangkan 
rangkaian tempatan dan 
antarabangsa serta berkongsi 
ilmu dan idea dalam bidang 
sosial; dan

• 	Menggalakkan penyelidikan 
dan penerbitan berkenaan 
polisi sosial dan pembangunan 
sosial.

Pelaksanaan Kursus Mengikut Kluster 
Kluster Pembangunan Profesional

Bilangan Kursus Dan Kekerapan

Kursus Kekerapan 

Kursus Kompetensi Praktis Kerja Sosial  
(Kompetensi - Generik Siri 1)

1

Kursus Kompetensi Praktis Kerja Sosial  
(Kompetensi - Generik Siri 2)

1 

Kursus Kompetensi Praktis Kerja Sosial  
(Kompetensi - Spesifik Siri 1)

1 

Kursus Kompetensi Praktis Kerja Sosial  
(Kompetensi - Generik Siri 2)

1

Kursus Kerja Sosial 4 

Kursus Profesional Akauntable Praktis (PAP Model) 2

Kursus Pemahaman Teori-Teori Sosial 2

Kursus Model PAP (EPSA) 1 

JUMLAH 13

Kehadiran Peserta Mengikut Jantina (L/P)

KURSUS
PESERTA

JUMLAH
LELAKI PEREMPUAN

Kursus Kompetensi Praktis Kerja 
Sosial (Kompetensi - Generik Siri 1)

14 9 23

Kursus Kompetensi Praktis Kerja 
Sosial (Kompetensi - Generik Siri 2)

13 7 20

Kursus Kompetensi Praktis Kerja 
Sosial (Kompetensi - Spesifik Siri 1)

11 5 16



Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat  |  217

Kursus Kompetensi Praktis Kerja 
Sosial (Kompetensi - Spesifi k Siri 2)

10 8 18

Kursus Kerja Sosial siri 1 hingga 
4/2015 

37 56 93

Kursus Profesional Akauntable 
Praktis (PAP Model) Siri 1 & 2/2015

15 33 48

Kursus Pemahaman 
Teori-Teori Sosial

20 23 43

Kursus Model PAP (EPSA) 9 8 17

JUMLAH 129 149 278

Kehadiran Peserta
Mengikut Gred Jawatan

GRED 
JAWATAN JUMLAH (ORANG)

S48 8

S44 23

S41 34

S32 13

S27 65

S22 3

S17 138

JUMLAH 284

Kehadiran Peserta Mengikut Negeri Dan Jabatan

Negeri JKMM Daerah/Jajahan/Bahagian Institusi JKM Agensi Lain Jumlah (Orang)

3 3 15 2 - 23

6 6 4 3 1 20

2 3 11 - - 16

4 5 5 2 2 18

16 - 37 37 3 93

8 - 24 15 1 48

5 1 21 16 - 43

- - 14 3 - 17

44 18 131 78 7 278

Kluster Pembangunan Sosial

Bilangan Kursus Dan Kekerapan

KURSUS KEKERAPAN 

Kursus Pengurusan Bencana 2

Kursus Pemantapan Pengurusan Pertubuhan Sukarela Kebajikan (PSK) 2

Kursus Disability Training dan Independent Living 2



218  |  Kementerian Pembangunan Wanita, Keluarga dan Masyarakat

Kursus Pengurusan Program Khidmat Bantu Di Rumah (Home Help Services) 2

Kursus Pendaftaran Orang Kurang Upaya 2

Kursus Pengurusan Kes Orang Papa ke Institusi 2

Kursus Pendaftaran dan Pemeriksaan TASKA 1

Kursus Pembangunan Warga Emas 1

Kursus Kerja Sosial Dengan Komuniti 2

Kursus Pengurusan dan Pendayaupayaan PDK 1

Kursus Perintah Khidmat Masyarakat Pegawai (EPSA) 1

Kursus Pengurusan Perkhidmatan Bantuan Kewangan Persekutuan 1

Kursus Peningkatan Kualiti Penjagaan OKU dI Institusi 2

Kursus Anak Pelihara dan Pengangkatan 2

Kursus Kemahiran Insaniah Mengendalikan Warga Emas 1

Kursus Pelaksanaan dan Pemantauan Pertubuhan Sukarela Kebajikan (PSK) 1

Kursus Pengurusan dan Pengendalian Kes di Institusi OKU 1

Kursus Pendaftaran dan Pemeriksaan Pusat Jagaan 2

Kursus Nutrisi dan Pemakanan 1

Kursus Asas Penjagaan Warga Emas di Institusi 1

Kursus Pengurusan dan Pentadbiran Institusi Kanak-Kanak 1

Kursus Siasatan TASKA dan Pusat Jagaan 1

Kursus Asuhan dan Didikan Awal Kanak-Kanak PERMATA 1

Kursus Pengendalian Kes Keganasan Rumah Tangga 2

Kursus Perintah Khidmat Masyarakat Pembantu (EPSA) 1

Kursus Pendakwaan TASKA DAN Pusat Jagaan 1

Kursus Penyediaan Laporan Kemajuan Penghuni di Institusi Kanak-Kanak 2

JUMLAH 39
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Kehadiran Peserta Mengikut Jantina (L/P) 

KURSUS
 PESERTA

JUMLAH
LELAKI PEREMPUAN

Kursus Pengurusan Bencana 43 14 57

Kursus Pemantapan Pengurusan 
Pertubuhan Sukarela Kebajikan (PSK)

34 18 52

Kursus Disability Training dan Independent Living 29 28 57

Kursus Pengurusan Program Khidmat 
Bantu Di Rumah (Home Help Services)

20 29 49

Kursus Pendaftaran Orang Kurang Upaya 26 25 51

Kursus Pengurusan Kes Orang Papa ke Institusi 34 21 55

Kursus Pendaftaran dan Pemeriksaan TASKA 8 20 28

Kursus Pembangunan Warga Emas 11 17 28

Kursus Kerja Sosial Dengan Komuniti 27 27 54

Kursus Pengurusan dan Pendayaupayaan PDK 14 8 22

Kursus Perintah Khidmat Masyarakat Pegawai (EPSA) 13 12 25

Kursus Pengurusan Perkhidmatan 
Bantuan Kewangan Persekutuan

16 14 30

Kursus Peningkatan Kualiti Penjagaan OKU dI Institusi 22 20 52

Kursus Anak Pelihara dan Pengangkatan 24 22 46

Kursus Kemahiran Insaniah mengendalikan Warga Emas 10 20 30

Kursus Pelaksanaan dan Pemantauan 
Pertubuhan Sukarela Kebajikan (PSK)

14 9 23

Kursus Pengurusan dan Pengendalian 
Kes di Institusi OKU

19 10 29

Kursus Pendaftaran dan Pemeriksaan Pusat Jagaan 18 24 42

Kursus Nutrisi dan Pemakanan 4 24 28

Kursus Asas Penjagaan Warga Emas di Institusi 14 15 29

Kursus Pengurusan dan Pentadbiran Institusi Kanak-Kanak 12 10 22

Kursus Siasatan TASKA dan Pusat Jagaan 9 6 15
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Kursus Asuhan dan Didikan Awal Kanak-Kanak PERMATA 8 14 22

Kursus Pengendalian Kes Keganasan Rumah Tangga 22 25 47

Kursus Perintah Khidmat Masyarakat Pembantu (EPSA) 15 6 21

Kursus Pendakwaan TASKA DAN Pusat Jagaan 14 14 28

Kursus Penyediaan Laporan Kemajuan Penghuni  
di Institusi Kanak-Kanak

22 25 47

JUMLAH 502 477 979

Kehadiran Peserta 
Mengikut Gred Jawatan

GRED JAWATAN JUMLAH 
(ORANG)

S48 2

D48 1

S44 20

F44 1

Y44 1

E44 1

M44 2

C44 1

S41 57

Kehadiran Peserta Mengikut Negeri Dan Jabatan

NEGERI JKMN
DAERAH/ JAJAHAN/ 

BAHAGIAN
INSTITUSI 

JKM
AGENSI 

LAIN
JUMLAH 
(ORANG)

Perlis 6 - 7 - 13

Kedah 4 35 18 - 57

Pulau Pinang 7 33 11 - 51

Perak 4 52 36 - 92

Selangor 6 75 56 - 137

D41 2

N41 1

S38 3

S32 57

N32 4

J29 1

D29 1

S27 351

N27 5

E27 1

S26 1

S22 62

N22 1

N17 40

S17 372

J17 1

F17 2

E17 1

U19 9

U12 5

U11 56

U3 14

LAIN-LAIN 33

JUMLAH 1109
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Kluster Pembangunan Kapasiti Dan Gender

Bilangan Kursus Dan Kekerapan

KURSUS KEKERAPAN

Kursus Pengurusan Stres Melalui Refl eksologi 4

Kursus TOT Expressive Art Therapy: Tanah Liat dan Puppet 2

Kursus Transformasi Pengurusan Stres 1

Kursus Pengurusan Karenah Anak Kecil 2

Bengkel Remaja dan Isu Seksual 1

Kursus Program Kenali Psikologi OKU: Mata Memandang Hati Berbicara 1

Kursus Terapi Menangani Emosi Modul Leslie Greenberg 1

Kursus Transformasi Diri, Transformasi Prestasi 1

Kursus Kenali Gender 1

Kursus Menangani Cabaran dan Konfl ik Hidup 1

JUMLAH 15

Kuala Lumpur 42 - 11 - 53

Negeri Sembilan 69 48 17 - 69

Melaka 9 60 24 - 93

Johor 3 45 32 - 80

Pahang 6 36 31 - 73

Terengganu 9 61 28 - 98

Kelantan 8 24 - - 32

Sabah 14 55 6 - 75

Sarawak 13 58 23 - 94

Labuan 5 - - - 5

Lain-Lain - - - 65 65

Putrajaya 8 5 - - 13

JUMLAH 148 587 300 65 1100
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Kehadiran Peserta Mengikut Jantina (L/P)

KURSUS
PESERTA

JUMLAH
LELAKI PEREMPUAN

Kursus Pengurusan Stres Melalui Refleksologi Siri 1 16 10 26

Kursus TOT Expressive Art Therapy : Tanah Liat dan Puppet Siri 1 1 20 21

Kursus Transformasi Pengurusan Stres 7 18 25

Kursus Pengurusan Stres Melalui Refleksologi Siri 2 13 17 30

Kursus Pengurusan Karenah Anak Kecil Siri 1 9 19 28

Kursus Pengurusan Stres Melalui Refleksologi Siri 3 9 18 27

Kursus TOT Expressive Art Therapy: Tanah Liat dan Puppet Siri 2 2 21 23

Bengkel Remaja dan Isu Seksual 7 9 16

Kursus Pengurusan Stres Melalui Refleksologi Siri 4 5 19 24

Kursus Program Kenali Psikologi OKU: Mata Memandang Hati Berbicara 6 17 23

Kursus Pengurusan Karenah Anak Kecil Siri 2 2 25 27

Kursus Terapi Menangani Emosi Modul Leslie Greenberg 3 11 14

Kursus Transformasi Diri, Transformasi Prestasi 11 5 16

Kursus Kenali Gender 15 1 16

Kursus Menangani Cabaran dan Konflik Hidup 5 15 20

Jumlah 111 225 336

Kehadiran Peserta Mengikut Gred Jawatan

GRED JAWATAN JUMLAH (ORANG)

Gred 1 hingga 16 99

Gred 17 hingga 26 127

Gred 27 hingga 40 79

Gred 41 hingga 52 31

JUMLAH 336
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Kehadiran Peserta Mengikut Negeri Dan Jabatan

NEGERI JKMN DAERAH/ JAJAHAN/ 
BAHAGIAN

INSTITUSI 
JKM

AGENSI 
LAIN JUMLAH (ORANG)

Perlis 2 1 5 - 8

Kedah 2 19 7 - 28

Pulau Pinang - 8 6 - 14

Perak 1 15 16 10 42

Kelantan 2 - - - 2

Terengganu - 5 2 - 7

Pahang - 21 19 5 45

Kuala Lumpur 13 7 5 21 46

Selangor 3 14 3 8 28

Negeri Sembilan 3 15 15 9 42

Melaka 1 7 10 12 30

Johor 2 11 10 1 24

Sarawak - 3 3 - 6

Sabah 3 5 1 - 9

Putrajaya 5 - - - 5

JUMLAH 37 131 102 66 336

 Kluster Penyelidikan Dan Pembangunan

Bilangan Kursus Dan Kekerapan

KURSUS KEKERAPAN 

Konsep Asas 
Penyelidikan

1

Penyelidikan 
Sosial

1

Kehadiran Peserta Mengikut Jantina (L/P)

KURSUS
 PESERTA

JUMLAH
LELAKI PEREMPUAN

Konsep Asas Penyelidikan 12 19 31

Penyelidikan Sosial 6 9 15

JUMLAH 18 28 46
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Kehadiran Peserta Mengikut Negeri Dan Jabatan

NEGERI JKMN
DAERAH/
JAJAHAN/ 
BAHAGIAN

INSTITUSI 
JKM

AGENSI 
LAIN

JUMLAH 
(ORANG)

JKM 1 - - - 2

Perlis - - - - -

Kedah - - - - -

Pulau Pinang - - - - -

Perak - 1 1 - 1

Selangor - 2 1 - 3

WP Kuala Lumpur 4 - - 1 5

WP Putrajaya - - - 33 33

Negeri Sembilan - - - - -

Melaka - - - - -

Johor - - - - -

Pahang - - - - -

Kelantan - - - - -

Terengganu - - 2 - 2

Sabah - - - - -

Sarawak - - - - -

WP Labuan - - - - -

Jumlah 5 3 4 34 46

Kehadiran Peserta  
Mengikut Gred Jawatan

GRED 
JAWATAN

JUMLAH 
(ORANG)

44 8

41 19

32 2

29 8

27 1

17 8

JUMLAH 46
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Pelaksanaan Program/
Bengkel/Seminar

Kluster 
Pembangunan Sosial
•  Seminar Pembangunan Komuniti
 2015: “Merekayasa Komuniti 
 Ke Arah Pembangunan Inklusif”

Objektif
• Meningkatkan pengetahuan 

dan kemahiran membentuk 
jaringan kerjasama strategik 
antara agensi kerajaan 
dengan pelbagai pihak dalam 
melaksanakan program 
pembangunan komuniti;

• Meningkatkan kemahiran 
peserta dalam menggerakkan 
anggota masyarakat terlibat 
secara aktif dalam program 
pembangunan komuniti; dan

• Meningkatkan pengetahuan 
 dan kemahiran  

peserta dalam 
membantu 
mendayaupayakan 

 kumpulan sasar 
 dan komuniti.

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

98 102 200

Objektif
•  menjadi platform mencipta 

karya dan idea baru yang 
dapat membangunkan 
kerja akademik dan 
profesional amalan Kerja 
Sosial dalam kalangan 
komuniti yang pelbagai 
yang akan diperkenalkan;

•  meningkatkan amalan 
Kerja Sosial sedia ada 
dalam kalangan komuniti 
yang pelbagai yang 
merangkumi penilaian, 
intervensi dan membuat 
dasar; dan

•  terus mempromosi 
 idea dan meraikan 
 kepelbagaian 
 (diversity) dalam 
 amalan Kerja 
 Sosial profesional.

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

120 118 238

Objektif
•  Memberi pendedahan kepada 

pegawai mengenai konsep 
kenegaraan, prinsip dan 
falsafah pembentukan negara, 
sistem pentadbiran kerajaan 
serta peraturan-peraturan 
asas perkhidmatan awam;

•  Memupuk keperibadian, jati diri 
dan nilai patriotisme pegawai 
supaya lebih berketerampilan 
dan berkemampuan 
menyesuaikan diri dalam 
perkhidmatan awam;

•  Menerapkan nilai budaya kerja 
cemerlang agar pegawai dapat 
memberikan penyampaian 
perkhidmatan dengan cekap 
serta berkesan; dan

•  Menyediakan pegawai dengan 
minda kelas pertama 

 selaras dengan 
 matlamat ke arah 
 negara maju.

The 2nd International 
Social Work Conference 
2015 : Celebrating 
Diversity In One World

Kluster Pembangunan 
Kapasiti Dan Gender
Program
Transformasi Minda

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

61 110 171
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Objektif
• 	Bertukar pandangan berkaitan 

topik kepimpinan inklusif 
di dalam proses memimpin, 
membangun dan memperkasa 
modal insan daripada pelbagai 
golongan termasuk insan 
termasuk asnaf, OKU, warga 
emas, wanita, kanak-kanak, 
komuniti luar bandar, belia 
terpinggir, banduan dan lain-
lain melalui perkongsian 
secara penyelidikan, 
maklumat dan pengalaman;

• 	Mengenal pasti sinergi 
dalam membangunkan pelan 
memimpin, membangun dan 
memperkasa modal insan 
daripada pelbagai golongan 
termasuk insan termasuk 
asnaf, OKU, warga emas, 
wanita, kanak-kanak, komuniti 
luar bandar, belia terpinggir, 
banduan dan lain-lain; 

• 	Memotivasikan penyelidik 
muda dan para pelajar pasca 
siswazah untuk menjalankan 
penyelidikan berkaitan dengan 
isu, masalah dan strategi 
kepimpinan inklusif di dalam 

memimpin, membangun 
dan memperkasa  modal 
insan daripada pelbagai 
golongan termasuk insan 
termasuk asnaf, OKU, warga 
emas, wanita, kanak-kanak, 
komuniti luar bandar, belia 
terpinggir,  banduan dan lain-
lain;

• 	Menghasilkan input 
yang dinamik ke atas 
penambahbaikan Dasar 
Sosial Negara serta dokumen 
polisi yang berkaitan dengan 
pembangunan kepimpinan di 
Malaysia; dan

• 	Memberikan impak ketara 
dalam bentuk resolusi dan 
strategi kepimpinan inklusif 
yang akan dibukukan sebagai 
rujukan dan panduan  
untuk intervensi  
yang berkesan  
di dalam  
organisasi dan  
agensi.

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

116 134 250

International Conference 
On Inclusive Leadership 
(Icil 2015)

Kluster Penyelidikan 
Dan Pembangunan
Ism Executive Talk Siri 
1/2015 “Building An 
Inclusive Society”

Objektif
• 	Mewujudkan perkongsian 

pengetahuan dan pengalaman 
tentang isu, situasi dan masalah 
semasa berkaitan dengan 
penjagaan kanak-kanak dan

	 memberi cadangan 
penambahbaikan	  

• 	Memahami tanggungjawab ibu 
bapa, keluarga dan masyarakat 
serta institusi penjagaan kanak-
kanak dalam aspek penjagaan 
kanak-kanak;

• 	Membincangkan keperluan 
menambah baik sistem 
penjagaan kanak-kanak serta 
mengurangkan kebergantungan 
kepada institusi penjagaan  
kanak-kanak dengan 
menggalakkan  
penglibatan  
masyarakat  
secara holistik

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

63 70 133
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Objektif
•  Memberi kefahaman dan 

kesedaran tentang gender 
serta isu-isu semasa   
berkaitan gender;

•  Mempromosikan kepentingan 
tentang gender dalam agenda 
pembangunan sosial; dan

•  Menggalakkan 
 penekanan gender 
 dalam amalan 
 kehidupan 
 seharian. 

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

96 148 244

iSm Executive Talk 
Siri 2/2015 “gENdER”

Seminar Keselamatan 
Kanak-Kanak 2015: 
Always Beware And Be 
Aware (ABBA)

Objektif
•  Memahami senario/situasi 

ancaman keselamatan terhadap 
kanak-kanak masa kini;

•  Berkongsi pengalaman 
pakar-pakar dalam bidang 
keselamatan kanak-kanak; dan

•  Mengadvokasikan 
penglibatan ahli komuniti 
supaya memberi 
sokongan dan 
keterlibatan 
dalam usaha 
pencegahan.  

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

79 201 280

Objektif
•  Mengukuhkan peranan dan 

sumbangan kedua-dua 
buah Negara untuk manfaat 
komuniti agar ia dapat 

Peserta Mengikut Jantina 

PESERTA
JUMLAH

LELAKI PEREMPUAN

54 246 300

Simposium Kerjasama 
Indonesia - Malaysia 
(SKIM XIV) 2015

menyumbang kepada 
pengembangan ilmu 
yang boleh membantu 
menterjemah transformasi 
untuk komuniti;

•  Menyemarakkan budaya 
penyelidikan melalui 
pemindahan ilmu dan 
menjana kekayaan 
untuk kesejahteraan dan 
keharmonian masyarakat 
setempat; dan

•  Menjadi penggerak dan 
momentum ke arah 
pencapaian matlamat Asean 
Community 2015 dengan 
mengunakan jaringan 
strategik seperti ASEAN 
University Network (AUN), 
Asian Public Intellectuals 
Alumni Network 
(APIN) dan 
Taillores 
Network.
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Seminar Remaja Positif 
2015 (The Psychosocial 
Support [Pss] Needs Of 
HIV-Positive Adolescents) 

Objektif
• 	Membuka peluang 

penyertaan oleh individu 
dan NGO yang terlibat dalam 
pengurusan HIV positif 
berhubung kebajikan remaja 
dan remaja itu sendiri guna 
untuk memahami situasi, 
jangkaan serta cabaran-
cabaran yang dihadapi;

• 	Berkongsi pengalaman 
pakar-pakar dalam 
pengurusan HIV positif 
berhubung kebajikan dan 
keperluan psikososial 
remaja; dan 

• 	Membangunkan pelan 
tindakan pendidikan, 
pengupayaan dan kesedaran 
yang bersesuaian dengan 
strategi intervensi  
dan pencegahan  
dalam isu remaja  
HIV positif.

Objektif
• Meningkatkan profesion kerja 

sosial secara perkongsian 
pengetahuan ahli akademik 
dan pengamal undang-
undang di Malaysia dalam 
aspek kesamarataan dan 
keadilan terhadap wanita 
yang bekerjaya; 

• Menggalakkan perkongsian 
pandangan dan pengetahuan 
melalui perbincangan di 
kalangan ahli akademik, 
pengamal kerja sosial dan 
masyarakat untuk berkongsi 
idea mengenai tahap 
kesamarataan dan keadilan 
sosial terhadap kaum wanita 
di negara ini; 

• Mewujudkan kesinambungan 
jaringan kepakaran di 
kalangan ahli akademik dan 
profesional negara dalam 
memelihara kepentingan 
pembangunan sesebuah 
keluarga dan kesejahteraan 
masyarakat; dan 

Kluster Pembangunan 
Profesional Seminar 
Wanita Bekerjaya 
2015

Tema

“Memacu Transformasi 
Pembangunan Masyarakat 
Menerusi Pemantapan 
Kelestarian Insan: Aspirasi 
dan Cabaran Pada Masa 
Depan”

Objektif
• Memberi pendedahan kepada 

para peserta tentang isu 
dan cabaran yang berkaitan 
kelestarian insan dalam 
konteks pembangunan sosial 
dan negara untuk dikongsi 
bersama;

Persidangan 
Antarabangsa Kelestarian 
Insan Ke 2  2015 
(Insan 2015)

• Mendayaupayakan 
pelaksanaan sistem 
perundangan keluarga  
sedia ada untuk 
kesejahteraan dan 
keseimbangan proses 
pembangunan 

	 masyarakat.
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Objektif
• Memahami erti dan jenis 

kesukarelawanan;

• Menghayati falsafah, matlamat 
dan prinsip kesukarelawanan;

• Memahami dan menghayati 
etika kerja kesukarelawanan;

Kluster Kesukarelawanan Dan Keusahawanan 
Sosial Bengkel Asas Sukarelawan Jiwa  Malaysia 

BIL. SIRI TARIKH TEMPAT

Siri 1 23-27 Feb 2015
Eagle Ranch Resort Port Dickson, 

Negeri Sembilan

Siri 2 16-20 Mac 2015
Nasuha Herba & Rempah Ratus, 

Panchur Muar Johor

Siri 3 6-10 April 2015 Tasoh Lake & Retreat Sdn. Bhd, Perlis

Siri 4 20-24 April 2015 Membakut Lake & Resort, Sabah

Siri 5 06-07 Ogos 2015 Batu Burok Beach Resort

Siri 6 7- 11 Sept 2015 Morib Selangor

Siri 7 05-09 Okt. 2015 Penview Hotel Sarawak

Bengkel Asas Kesukarelawan Jiwa Malaysia

• Membuka ruang kepada 
para peserta melakukan 
penyelidikan daripada 
berbagai-bagai dimensi 
baharu untuk dijalankan 
supaya dapat dimanfaatkan 
untuk kepentingan bersama;

• Meningkatkan budaya 
mencintai dan menghargai 
ilmu melalui perkongsian 
maklumat dan kepakaran 
dalam bidang masing-masing 
di kalangan pembentang 
kertas kerja dan peserta-
peserta; dan

• Mewujudkan jaringan 
kepakaran antara ahli-ahli 
akademik dan profesional 
dalam berbagai-bagai 
disiplin sains sosial sama 
ada peringkat dalam dan luar 
negara.

• Mengenal pasti kecenderungan 
kesukarelawanan; dan 

• Mendemontrasikan 
kemahiran 

 kesukarelawanan.

187, 075
Jumlah Peserta Agensi 
di Bawah KPWKM
(Berdaftar)
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Objektif
• Memperkasakan sukarelawan 

menerusi program kemahiran 
insaniah berasaskan teori dan 
praktikal;

• Menggalakkan penyertaan 
sukarelawan dalam kerja-kerja 
kesukarelawanan menerusi 
aktiviti ‘hands on ’ dengan 
membantu golongan sasar 
yang memerlukan; dan 

• Membudayakan 
	 semangat 
	 kesukarelawanan 
	 dalam kalangan 
	 masyarakat.

Pelaksanaan

BIL. SIRI TARIKH TEMPAT
JUMLAH 
PESERTA

Siri 1
27 Februari 

2015
Eagle Ranch Resort Port 

Dickson, Negeri Sembilan
160

Siri 2
20 Mac 
2015

Kulai Jaya Johor 160

Siri 3
23 Mei 
2015

Maludam, Sarawak 434

JUMLAH 754

Jumlah Sukarelawan Jiwa Malaysia Yang Hadir 

NEGERI LELAKI PEREMPUAN JUMLAH

Negeri Sembilan 70 80 160

Johor 64 96 160

Sarawak 213 221 434

754

Program Outreach 
Sukarelawan Jiwa 
Malaysia

Objektif
• 	Memberi pendedahan 

dan kecekapan kepada 
peserta dalam memahami 
isu-isu psikologi manusia 
dan pengetahuan dalam 
kaunseling;

Bengkel Para  
Kaunselor (Asas) 

• 	Menyampaikan kemahiran 
khusus tentang teknik dan 
asas-asas kaunseling kepada 
peserta; dan

• 	Memberi latihan  
kemahiran kaunseling 

	 kepada peserta 
	 berasaskan 
	 teori dan  

praktikal.
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NAMA KURSUS TEMPAT PESERTA TARIKH

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 1 2015 Johor 63 16 - 19 Mac 2015

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 2 / 2015 Kuala Lumpur 74 13 - 16 April 2015

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 3 / 2015 Kelantan 77 11 - 14 Mei 2015

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 4 / 2015 Melaka 85 1 - 4 Jun 2015

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 5 / 2015 Sabah 67 8 - 11 Jun 2015

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 6 / 2015 Sarawak 53 17 - 21 Ogos 2015

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 7 / 2015 ISM
27
34

7 - 8 November 2015
16 - 20 November 2015

Bengkel Para Kaunselor (Asas) Siri 8 / 2015 Kedah 40 7 - 11 Disember 2015

JUMLAH 520

Senarai Penerbitan ISM Tahun 2015

JUDUL PENERBITAN TANGGUNGJAWAB/KLUSTER

ISM Minda Pembangunan Sosial

New Paradigms In Evidence-Based Social Work 
Research And Practice

Pembangunan Profesional

Partnership And Collaboration Asian Pacifi c Pembangunan Profesional

Contemporary Social Work 
Education Training And Practice

Pembangunan Profesional

ISM Giat Pembangunan Kapasiti Dan Gender

Social Matters Kesukarelawanan Dan Keusahawanan Sosial

International Journal On Social Policy And Society (IJSPS) Penyelidikan Dan Pembangunan

Laporan Tahunan ISM 2015 Pusat Sumber Dan Dokumentasi

Senarai Bengkel Para Kaunselor Tahun 2015
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Rangkuman Aktiviti Institut Sosial Malaysia



Institut
Pengupayaan

Wanita Bagi
Negara-Negara

Berkecuali NAM 
(NIEW)

INSTITUT SOSIAL
MALAYSIA
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Institut Pengupayaan 
Wanita Bagi Negara-negara 
Berkecuali NAM (NIEW)

Kursus Gender Intelligence Leadership Siri 1 ini merupakan kursus di 
mana pakar gender antarabangsa akan menyampaikan pengetahuan dan 
berkongsi kepakaran berkenaan isu-isu gender serta memberi kesedaran 
semasa kepada pegawai-pegawai kumpulan pengurusan dan professional 
dari kementerian dan jabatan/agensi di bawahnya dengan memberi fokus 
kepada isu kecerdasan gender dalam aspek kepimpinan.

Avillion 
Legacy, Melaka

Kursus Gender Intelligence Leadership Siri 1 

25-
27Mac 2015
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30% Club adalah kumpulan pengerusi dan pemimpin perniagaan yang komited untuk 
membawa lebih ramai wanita ke dalam lembaga korporat Malaysia. Penubuhan 
30% Club di Malaysia mengiktiraf peranan penting wanita dalam pembangunan dan 
kemakmuran negara ini dan bertindak sebagai pemangkin kepada tindakan afi rmatif 
untuk mencapai kepelbagaian gender dalam sektor korporat. Statistik menunjukkan 
bahawa dalam tempoh Januari 2012 sehingga 31 Mac 2015 terdapat hanya 10.3% 
daripada wanita yang tersenarai dalam ahli lembaga syarikat awam 

LEAD THE CHANGE, GETTING WOMEN ON BOARDS

08Mei
2015

KLCC, 
Kuala Lumpur 
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Objektif kursus ini adalah untuk menerapkan pengetahuan dan kemahiran bagi 
mengurangkan risiko kematian ibu semasa bersalin. Kursus ini mengkaji isu-
isu utama dalam kematian ibu, kesihatan reproduktif wanita dan pendekatan 
serta amalan-amalan terbaik untuk mengurangkan kematian ibu semasa 
bersalin. Di samping itu, kursus ini juga menjadi platform kepada para peserta 
dalam menyediakan, membangunkan dan meningkatkan diri mereka sebagai 
focal point berkesan ke atas isu-isu yang berkenaan ke arah pembangunan 
masyarakat secara umum.

Hotel Holiday 
Villa & Suite 
Subang Selangor

Kursus Reducing Maternal Mortality

25-
28Mei 2015
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Bengkel ini dijalankan untuk membangunkan kapasiti saintis wanita kerana 
terdapat beberapa faktor yang menghalang saintis wanita untuk maju dalam 
bidang ini. Oleh itu, adalah penting untuk wanita diberi pengetahuan yang 
lengkap dalam bidang sains dan teknologi, kemahiran dan sikap untuk 
melengkapkan mereka dengan faktor yang boleh menggalakkan mereka untuk 
berada dalam kedudukan yang berpengaruh di organisasi. Ini adalah penting 
terutamanya bagi mereka yang mempunyai kelayakan, bakat dan potensi untuk 
menjadi pemimpin dan kemudiannya menjadi anggota lembaga pengarah di 
masa hadapan.

Hotel Swiss 
Garden, Kuala 
Lumpur

BENGKEL LATIHAN PEMBANGUNAN KEPAKARAN 
WANITA DALAM SAINS, TEKNOLOGI DAN INOVASI

03-
06Ogos 2015
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Objektif kursus ini adalah untuk memperkenalkan peserta kepada 
konsep gender berbanding seks sebagai asas memahami kesan ke 
atas komunikasi dan kepimpinan gaya. Selain itu, kursus ini turut 
meningkatkan pengetahuan peserta dan mengasah kemahiran mereka 
mengenai isu-isu gender dan komunikasi di tempat kerja.

Hotel Eastin, 
Petaling Jaya

Kursus on Gender Communication  
dan Leadership : Report vs Rapport

18-
20Ogos 2015
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Kursus ini telah direka untuk mendidik dan meningkatkan kesedaran 
peserta mengenai isu teknologi dan isu sosial yang dihadapi oleh 
pengguna-pengguna Internet pada masa kini terutamanya pada risiko 
transaksi atau perkhidmatan dalam talian. Kursus ini juga memberi 
gambaran keseluruhan isu-isu semasa, ancaman, risiko dan teknik 
terbaru jenayah siber.

Cybersecurity 
Malaysia, Seri 
Kembangan

KURSUS KESELAMATAN SIBER DAN MAKLUMAT

27-
30Oktober 2015
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Advanced Women Directors’ Training Programme 2015 yang dijalankan dalam 
5 sesi adalah kesinambungan daripada Program Latihan Pengarah Wanita pada 
2012 dan 2014. Matlamat program ini adalah untuk meningkatkan kemahiran 
peserta, mengembangkan jaringan kerjasama dan menjadi sebahagian Pengarah 
Wanita yang berdaftar. Ia merupakan direktori wanita yang berpotensi dilantik 
menjadi pengarah. Ia adalah sejajar dengan usaha Kerajaan untuk mencapai 
sekurang-kurangnya 30% wanita pembuat keputusan dalam sektor korporat 
menjelang 2016. 

Hotel Pullman 
Bangsar

Advanced Women Directors’  
Training Programme 2015 - 5 sesi

03-07Disember 2015
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The Great Gender Debate 2015 merupakan acara tahunan NIEW sejak tahun 2011. 
Sebanyak 104 pasukan dengan penyertaan seramai 208 pelajar dari pelbagai 
universiti, institut pendidikan guru dan kolej dari seluruh negara dan negara-negara 
ASEAN terlibat dalam program ini. Penganjuran siri kelima The Great Gender Debate 
juga menandakan satu pencapaian baru apabila pertandingan itu dibuka kepada 
universiti dari negara-negara ASEAN dalam kategori Bahasa Inggeris. Antara topik-
topik yang telah dpilih tahun ini ialah jantina dan kesihatan, jantina dan persekitaran, 
jantina dan pendidikan, jantina dan ekonomi, jantina dan sains dan teknologi, jantina 
dan undang-undang, jantina dan media, jantina dan politik serta gender dan budaya.

Universiti Malaya, 
Kuala Lumpur 

THE GREAT GENDER DEBATE 2015

13- 16November 2015
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Bengkel ini diadakan untuk menyediakan peserta dengan gambaran keseluruhan 
keadaan, status semasa dan cabaran yang dihadapi oleh wanita dalam bidang 
pertanian di rantau Asia Pasifi k, dalam usaha mengarusperdanakan gender dalam 
sektor pertanian. Negara-negara yang mempunyai penyertaan wanita yang lebih 
tinggi dalam sektor pertanian telah diketengahkan melalui kajian kes yang memberi 
tumpuan kepada cabaran yang dihadapi oleh wanita ini, termasuk kehilangan 
pemilikan tanah dan kekurangan sumber, kekurangan benih dan pendedahan kepada 
racun perosak kimia yang berbahaya. Ia merupakan sebahagian daripada cabaran 
industri pertanian yang telah dinaiktaraf sebagai agropertanian. 

Hotel Bayview, 
Georgetown, 
Pulau Pinang

BENGKEL MEMPERKASAKAN WANITA 
DALAM BIDANG PERTANIAN 

01 -
03Disember 2015



Yayasan
Kebajikan

Negara

INSTITUT SOSIAL
MALAYSIA
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Yayasan
Kebajikan Negara

Anjung Kasih YKN merupakan 
tempat penginapan sementara 
untuk golongan yang memerlukan 
khususnya ahli keluarga yang 
kurang berkemampuan tetapi 
perlu mengiringi pesakit yang 
sedang mendapat rawatan 
di hospital kerajaan dengan 
berkonsepkan selesa, selamat 
dan berkualliti.

Penubuhan Anjung 
Kasih Ykn Hospital 
Raja Permaisuri 
Bainun, Ipoh Perak

PROJEK TARIKH PERASMIAN MULA OPERASI KAPASITI
JUMLAH 

PENGHUNI 
KESELURUHAN

Anjung Kasih YKN, 
Hospital Selayang, Selangor

3 Oktober 2006 3 Oktober 2006 36 katil 2,637 orang

Anjung Kasih YKN,
Hospital Tengku Ampuan 
Afzan, Kuantan, Pahang

15 Januari 2011 7 Oktober 2009 37 katil 7,217 orang

Anjung Kasih YKN,
Hospital Miri, Sarawak 

2 September 2013 2 September 2013 31 katil 4,843 orang

Anjung Kasih YKN,
Hospital Sibu, Sarawak 

Belum Dirasmikan 26 Februari 2014 64 katil 2,803 orang

Anjung Kasih YKN,
Hospital Sultan Hj. Ahmad 
Shah, Temerloh, Pahang

Belum Dirasmikan  1 April 2014 44 katil 1,248 orang

Kelayakan Menghuni 
• 	Keutamaan diberikan kepada 

pesakit atau waris pesakit dari luar 
daerah / negeri hospital berkenaan

• 	Keutamaan diberikan kepada waris 
pesakit yang menjaga pesakit 
penyakit serius

• 	Keutamaan diberikan kepada 
	 pesakit / waris pesakit yang 
	 tidak berkemampuan
• 	Waris bagi seorang 
	 pesakit hanya layak 
	 memohon satu (1) 
	 unit bilik sahaja

Kemudahan Anjung Kasih YKN
Hospital Raja Permaisuri  
Bainun, Ipoh
• 	19 Bilik (kapasiti 35 orang)
• 	Ruang Rehat
• 	Surau
• 	Bilik Mencuci Pakaian
• 	Bilik Mandi & Tandas
• 	Pantri
• 	Kaunter Pendaftaran
• 	Pejabat Penyelia
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Anjung Kasih YKN,
Hospital Tuanku Ja’afar, 
Seremban Negeri Sembilan

Belum Dirasmikan 4 Februari 2014 75 katil 173 orang

Anjung Kasih YKN,
Hospital Umum Sarawak, 
Sarawak

Belum Dirasmikan 16 Disember 2013 104 katil 2,587 orang

Anjung Kasih YKN,
Hospital Raja Permaisuri 
Bainun Ipoh, Perak.

Belum Dirasmikan 7 September 2015 35 katil 40 orang

426 Katil
(196 Bilik)

21,548 Orang
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